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EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APC
/w;5L¢h &/ hhaChb9[95¢ bL¢d ydnd
DE ACUERDO CON LO APROBADO EN EL ACI30h. 26 DE FEBRERO DE 2021

CONVOCA A:

LA XIIl ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS EN LA MODALIDAD NO PRESI
(VIRTUAL)Je conformidad con las disposiciones legales consagradas en el articulo 19 de la
Ley 222 de 1995 (modificado por el Articulo 148 del Decreto Ley 019 de 2012), articulos 1°y
3° del Decreto 398 del 13 de marzo 2020 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
cartas circulares 07, 08, 10, 14 de 2020 y la circular extdma&0 de P20 (Crcular Basca
Jurideca, capitulo Xl numerales & 3), carta circular No.20 de 202Jroferidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaga virtud del actual estadale emergencia
sanitaria decretada por el gobierno en todaefritorio nacional a fin de preveny contener

el riesgo epidemiolgico del coronavirus COVVID, mediante Resolucion 385 del 12 de marzo

de 2020 deMinisterio de Salud y Proteccién Socrabficada por las Resoluciones 84462,
2230de 2020 y 222 d2021, por lo que resulta necesario la adopcion expedita de las normas
referidas, con el fin de evitar la congregacion akociadosen las reuniones ordinarias
correspndientes al presente ejercicio:

FECHASABADO 20 DE MARZO DE 2021
HORA 8:00 A.M.
MEDIODE COMUNICACION SIMUNE® Y SUCESIVO: PLATAFORMA ZOQMWVEB,
a través de la  URL

asambleacoomfonelec.com
direccionado por la entidad
PLATOMS.A.S.

ORDEN DEL DIA:

1. Verificacién del quérum y aprobacion del Orden del Dia.
2. Instalacién Asamblea a cargo del Presidente del Consejo:
Himno Nacional, Bunde Tolimense, Himno Cooperativo, Himno de Ibagué.
3. Aprobacion del Reglamento de Asamblea General Ordinaria de AsoeiatltosodalidadNo
Presencial.
4. Nombramiento de la Mesa Directiva:
4.1.Presidente
4.2 .Vicepresidente
4.3.Secretario
5. Nombramientode Comision ddRevision y Aprobacion detta de la presente Asamblea.
6. Reforma estatutaria parcial
7. Presentacion de informes:
7.1.Del Consejo de Administracion y Gerencia
7.2.Del Conité de Educaciéon
7.3.Del @mité de Solidaridad
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7.4.Del Comité de Atemnon deEmergemias

7.5.De la Junta de Vigilancia

7.6.DelaRevisoraFiscal

8. Presentacion y aprobacion Estados Financieros a 31 de Diciembre de 2020

9. Presentacion y aprobaciéon Proyecto DistribuciorRésultado Integrad 31 de Diciembre de
2020,

10.Ampliacién hasta por un periodestatutariode la vigencia de los actuales miembrods los
estamentos (Consejo de Administracion, Junta de Vigilancia y Revisoria Fiscal), dada la actu
emergencia econodmica, social, ecologicaayitaria declarada por elogierno nacional o
Elecion Parcialo Total Miembros deOrganos de Administraciop Vigilancia,Comité de
ApelacionesRevisor Fiscal principal y suplente.
10.1 Consejo de Administracion por periodo de dos (2) afos.
10.2 Junta de Vigilancia por periodo de dos (2) afios.
10.3Comité de Apelaciones
10.4 Revisor Fiscal principal y septe por periodo de un (1) afioAsignacion Honorarios

11.Autorizacion al represgante legal para tramitar la Actualizacién del Registro Web ante la
DIAN, con la finalidad que la cooperativa continué dentro del Régimen Tributario Especial.

12.Proposiciones y recomendaciones

13.Clausura

NOTALos asociados a partir de la fecha tienen a su disposicion los libros oficiales, en ejercicic
del derecho denspecci@.

Podranpatrticipar solo los asociados habiles, es decir, $ugiados que se encuentren al dia
con sus obligaciones €@OOMFONELEC a 31 de diciembre de,20620oncordancia con el
Articulo 49 del Estatuto Vigente y lo reglamentado por el Consejo de Administracion.

De conformidad con el articulo 54 y 86l estatuto,de realizarsda elecciorparcialo total de
miembrosdel Consejo de Administraciola, Junta de Vigilancka Comité de Apelacionese

hard por el sistema de voto uninominal, en forma electronica a través de la plataforma
establecidacon observancia de lo siguiente:

a) Las elecciones se haran temék en cuenta las postulaciones de los asociados habiles
gue cumplan con los requisitos consagrados en el estatuto y que se hayan postulado
entre los dias del 10 de marde 2021 al 1%le marzo del presente afiprevié envio
de su hoja de vida con los respectivos soportes, que acrediten su conocimiento y
experiencia en el sector de la economia solidaria, al email de la cooperativa
fonelectolima@yahoo.com en las fechas sefnalasla

b) Los postulantes deberan tener en cuenta los criterios enunciados en el estatuto
(Articulo 60) y la CirculaxternaBasicauridica No. 20 de 2020, asi:

SerAsociaddabildelaCooperativa
Tenerunaantigiiedadcomo Asociadade por lo menosun (1) afio o haberservidocon
eficienciapor lo menosun (1) afio en comitésespecialesi otro cuerpocolegiadode la
Cooperativa.

3. Nohabersidosancionad@onsuspensiow péerdidadesusderechosociales.
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4. Tenerconocimientosen materiaseconomicasfinancieras, contables,legales,adquiridas
mediante formacion académica o por tener experiencia en cargos de direccion
administrativa, por haber integrado cuerpos colegiados u 6érganos equivalentes en
entidadesublicaso privadas.

5. Acreditar conocimientos de cooperativismo, certificados por una institucion autorizcada,
unminimodedos(2) nivelesconunaintensidadde (40)horasy comprometersea recibir
capacitaciorparael ejerciciodel cargo.

c) En caso de empate en los votos de los postulardesdecidirapor el de mayor

cumplimiento del perfil requerido.

Para laeleccion de Revisor Fiscal y Suplestetendran en cuenta las propuestas presentadas

a la Administracion coanticipacion, los cuales tendran un término de cinco (5) minutos para
sustentar la propuesta ante la Asamblea. La Mesa Directiva asignara un niumero a cada
postulante. Los aspirantes deberan ser contadores publicos con matricula vigente o personas
juridicasautorizadas pota ley para ejercer su funcion, quienes deberan tener en cuenta los
requisitos minimos consagrados en el articulo 71 del Estatuto de COOMFONELEC, Circul;
Externa 04 de 2017 y Circular Externa Basica Juridica No. 020 de 2020.

De conformiéd con el articulo 55 numeral 8 del estatudada la nodalidad No presencial de

la Asamblea General Ordinaria, los asociados que deseen intdgtamité de Apelaciones,
deberan tener en cuenta lo siguiente:

a) Las postulaciones para integrar el comité de apelaciones; deberan ser enviadas al ema
de la cooperativéaonelectolima@yahoo.corm a partir del dia 10 de Marzo de 2021 hasta el 15
de marzo del presente afio.

b) H Comité debe estar integrado por tres (3) asociados habiles convocados y conectados
a la Asamblea General Ordinaria de Asociados en la Modalidad No presencial.

Las proposiciones y recomendaciones que deseen efectuar los asambldettas, ser
enviadas al email de la cooperatiiaelectolima®@yahoo.com a partir del dia 10 denarzo
de 2021 hasta el9de marzo del presente afio

Las condiciones técnicas para efectos de realizarogleso de conexion y participacion en la
Asamblea Generalle Asa@iados en la modalidad no preseal, a través del medio de
comunicacion simultdneo y sucesivo petgien la presente convocatorige precisadn a
través de un anexo técnico direccionadorpga entidadPLATOM S.A.S.responsable del
proceso de desarrollo de la asamblea.

EL REGISTRO DE ASISTENCIA DE LOS ASOCIADOS, SE CERRARA A LAS 10:00 AM.

i . i
/ 1
= I =
FFOR ALBRYEGE QUINTERO LIDA CARKIENZA SBHEZ MUNOZ
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Presidente Secretaria

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LA XIll ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE
ASOCIADOS EN LA MODALIDAD NO PRESENCIAL DE LA
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO
&/ hhaChb9[ 9/ ¢ !eh HAHM
NIT.890.704.63&

La Asamblea General Ordinaria de asociadesla Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito
a/ hhaCh bénllaMbdaliklad No Presenciah uso de sus atribuciones Legales y las conferidas
en el Estatuto, vy,

CONSIDERANDO:

1. Que es funcion de lAsamblea General Ordinaria, en la modalidad No presencial aprobar su
propio Reglamento.

2. Que esnecesaridfijar las normasque permitan el desarrollode la reuniéon de la Asamblea
GeneralOrdinaria de Asociados en la modalidad No presenciatralele unmarco de orden,
respeo, legalidad y democracia.

3. Quede conformidad con las disposiciones legales consagradas en el articulo 19 de la Ley 222
de 1995 (modificado por el Articulo 148 del Decreto Ley 019 de 2012), articulos 1° y 3° del
Decreto 398 del 18le marzo 2020 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, cartas
circulares 07, 08, 10, 14 de 2020 y la circular externa No. 20 de @l&tular Basica Juridica)
proferidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria (Titulo 1V, CXpitukmerales
1y 3), carta circular No. 20 de 2021, permiten la realizacion de asambleas en la modalidad no
presencial, estableciendo que toda persona juridica, sin excepcion, puede realizar su asamblea
no presencial y aplicar las reglas relativas a las reesion presencialesnevirtud del actual
estado de emergencia sanitaria decretada por el gobierno en todo el territorio nacional a fin
de prevenir y contener el riesgo epidemiolégico del coronavirus CGO3/IDnediante
Resolucion 385 del 12 de marzo de 2026 Ministerio de Salud y Proteccion Social
modificada por las Resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020, y 222 dea0Rique resulta
necesario la adopcién expedita de las normas referidas, considerando que las condiciones que
dieron origen a la emergeia sanitaria no han sido superadas, a fin de evitar la congregaciéon
de asociados en las reuniones ordinarias correspondientes al presente ejercicio.

4. vdzS fF+ 1&aryvyofSI Sa St atEAY2 jNHFIyYy2 RS
decisiones son obligatosa para todos los Asociados, siempre que se adopten de
conformidad con las normas legales, reglamentarias y estatutarias.

5. Que la Asamblea General Ordinaria de Asociadda modalidasho presencial, la constituye
la reunién de los Asociados habiles, segun la lista de verificacion definitiva que publicara la
Junta de Vigilanciel dia diez (10) del mes de Marzo del afio 2021.

6. vdzS &/ hhaChbo9[ 9/ ¢ KI RA&LIzS ayigaran®s que pedmitadf | G
la implementacion de mecanismos virtuales para desarrollar la Asamblea en la modalidad no
presencial, en las condiciones y con el alcance antes sefalado, a través de un CENTRO D
OPERACIONES que funciai@ccionadopor la entdad PLACOM S.A.S., quien se encargara
de la organizacion, la logistica y el desarrollo de la Asamblea a través de un MODULO WEB
sincronizado con la plataforma ZOOM, en donde un grupo de Ingenieros de Sistemas,
especializados en el area, articulado coreelrso humano de la Cooperativa, se haran cargo
de las herramientas y el soporte pertinente para la mecanica detallada a seguir durante el
desarrollo de la mismaas cuales permiten habilitar el mecanismo de voto secreto, la
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verificacion de la identidadle los participantes y la continuidad del quéruracesario,
mediante conexionvirtual, a través de la URLoomfonelec.asamblea.cqrevio envio del
respectivo link de acceso, que es personaingansferible, a los correos electrénicos
registrados pofos asociados en la Cooperatiyjanto con el instructivo de uso o0 anexo técnico
de los aplicativos dispuestos para tal efecto.

RESUELVE:

ARTICULQr.- QUARUM Para deliberar yadoptar decisiones Vidas, el quérum de la Asamblea lo constituye

el establecido en el articulo 53 numerales 2° y 3° del estatuto de Coomfonelec, de acuerdo con los asociadc
habiles convocados y conectados, respecto dedakes se haya verificado su identidad a través de la aplicacion
dispuesta para tal efecto, mediante la plataforma direccionada por la entidad PLAIESM

PARAGRAFQ Una vez constituido el quérum, este no se entendera desintegrado por el retaigut® o
algunos de los asambleistas, siempre que se mantenga el quérum minimo legal a que se refiere el inciso anteri

PARAGRAFQ: Los asambleistas deberan permanecer conectados en la plataforma establecida para le
realizacion de la asamblea genevatlinaria de asociados en la modalidad no presencial, hasta cuando el
presidente de la misma levante la sesion. Quienes por razén de fuerza mayor deban ausentarse temporal
definitivamente, presentaran las razones de su retiro a traves del chat, amés¢edirectiva quien confirmara lo
actuado.

PARAGRAF®: Encumplimientodel DecretoNro. 398 de 2020, el Representante_egalrealizara la
verificacion de identidad de los participantes virtuales para garantizar que sean en efecto los asociado
habiles convocados los conectados y dejara constancia en el acta cada hora, a partir de las 8:00 a.r
sobre la continuidad del quérum necesario previsto en la ley durante toda la reunién

ARTICULCP.- INSTALACIONConstituido y verificado el quérum por partiel Representante Legal de
OCOOMFONELEI presidente del Consejo de Administracién realizara la apertura e instalacion de la
Asamblea.

El presidente del Consejo de Administracién pondra a consideraci@radarnblea, para su aprobacién
el orden del dia y el reglamento de funcionamiento de la asamblea general ordinaria de asociados en |
modalidad no presencial.

Para dirigir y orientar el desarrollo de la reunion, la asamblea elegird de su seno la metaadire
conformada por tres (3) asociados hébiles convocaitdsgrada por un presidente y un vicepresidente,

el secretario podra ser el mismo del Consejo de Administracion o quién en igual forma elija la asamblec
mediante votacion electrong; previo envd de las respectivas postulacioraegadogpor los asociados
interesados en integrar la mesa directiva, al correo de la cooperfatnedectolima@yahoo.comdesde

el dia diez (10) de Marzo d@21, hasta el diguince (19 de Marzo de 2020 y trasladadas al centro de
operaciones de la entidad PLATCOM S.A.S., a mas tardar el diatdigigisde marzo del presente afio.

ARTICUL®. FUNCIONES DEL PRESIDENTE DE LA ASAMBLEA
ElPresidente sera el director de la sesion de la Asamblea, hara cumplir el orden del dia, teniendo er
cuenta lo siguiente:

a. Vigilar el cumplimiento del orden del dia, normatividad, estatutdd@eh a C h b 9y[reglanientos
de la Cooperativa, garantizando que todos los puntos sean estudiados y resueltos.
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b. Conceder el uso de la palabra al asociado que lo requiera, en el prg@cedimiento que sea
establecidoen la plataforma dispuesta para wflecto, garatizandoque las discusiones se desarrollen
en armoniapbjetividad,verificando que se respeten los términos del presente reglamento.

c. Evitar que las intervenciones de los asambleistas se salgan del tema que se esté tratando.

d. Someter a consideracién y aprobacion tasomendaciones/ las proposiciones, verificando su
resultado.

e. Velar porque las decisiones se adopten, luego de haberse debatido los temas con suficiente
ilustracion.

f. Garantizar el correcto desarrollo de la Asamblea para lo cual su comportamientgcesientede

la mesa directiva de la asamblea no presendiabe ser cortésequitativoy respetuos. El Asociado que
incurra en falta de respeto a la Asamblea un Asociado,a la Mesa Directiva, se le cerrara
definitivamente el uso del microfono.

g. Podra conceder las siguientasciones e interpelaciones ad asociados habile®on vozy voto:

V ~ DE ORDENuando se considere gaguno de los asociados querteeel uso de la palabra, se
estédesviandodel tema o que la Asamblea no se estBendo al Orden del Dia. La Mocién de Orden
sera acatada o rechazada pampresidente de la mesa directiva de la Asamblea.

V  DE ACLARACIOMNipodra solicitar un asociado a otro que esté interviniendo en ese momento, a
través delpresidente de la mesa directiva de la Asambiee, el Unico propdésito de preguntar algo que
no se ha entendido.

V  DE SUFICIENTE ILUSTRACI@Npuede presentar cualquierde los asambleistas cuando
considere que el tema de discusion ha sido agotado.

VvV  DEPRIVILEGIBERSONALapuedesolicitarcualquierade los presentesen el eventualcaso de
considerar que ha sido injuriado u ofendido en su persona por atergatra su dignidad, honor,
intimidad, buen nombre, credibilidad.

V  DEINTERPELACIONipuedesolicitarcualquierade los asambleistagjurantelaintervencion de
unodelosasociadosEstaseraconcedidao no, por el presidentede la mesalirectiva de la Asamblea.
PARAGRAFQas anteriores mociones e interpelaciones tendran duracion de un (1) minuto, cuando
sean concedidas por el presidente de la mesa directiva de la Asamblea.

ARTICUL@. FUNCIONES DEL VICEPRESIDENTRSAMBLEA
Elvicepresidente reemplazara al presidente de la asamblea en sus ausencias transitorias, definitivas
cuando éste Igolicite y tendra las mismas funciones y responsabilidades del presidente de la asamblea.

ARTICUL®. FUNCIONES DEL SECRETARIO:
Sonfuncionesdel secretario

a) Dar lectura al orden dia, reglamento y los diversos documentos para el desarrollo de la
asamblea.
b) Redactar y elaborar el acta de la Asamblea General Ordinaria de AsgeiadtsnodalidadNo

Presencial, resaltando los hechos relevantes y dejando constancia expresa del resultado de la
votaciones registrdas en el respectivo aplicativieara la elaboracion de la misma, se tendran en cuenta

la grabacion de lasamblea a través de la plataforma zqamsi como los apuntes tomados por el
secretario durante el desarrollo de la reunion.

C) Firmar el acta de la Asamblea junto crRepresentantéegal de la Cooperativa, de acuerdo

con las disposiciones legales (Caitaular No. 14 de 2020lg CirculaExternaNo. 20 de 2020 (Circular
Béasica Juridica, capitulo XIlI, numeral 2), proferidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria.
d) Remitir el actale la Asambleag la comision de Revision y Aprobacion del Acta, dentro de los
15 dias calendario, siguierstea la celebraciéon de la Asamblea y efectuar oportunamente las
modificaciones, en caso de ser solicitadas.
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e) Apoyar al presidentde la Asamblean el seguimiento deorden del dia y en la verificacion del
control del orden deds solicitudes de intervencion uso de la palabtaa través dda plataforma
dispuesta para tal efecto (mano digital)

ARTICUL®. ORDEN DEL DIA

La Asamblea se regiedtrictamente por el orden del diel estatuto dex / h h a C h by®I[p@derite
reglamento una vez sean aprobados.

ARTICUL®@. ASISTENCIA
A la Asamblea General Ordinaria de Asociados en la modalidad no presencial, asistiran:

1. Los asociaddsabiles convocados, debidamente confirmada su asistencia.
2. El Revisor Fiscal principal y suplente
3. Dos personas naturales o juridicas a fin de sustentar su propuesta de revisoria fiscal.

PARAGRAFO Rara la asistencia de los participantes i@ienion no presencial, se remitira al respectivo
correo electronico registrado en la Cooperativa, el link de acceso, que es personal e intransferible, juntc
con el instructivo de wsde los aplicativos dispuestos para el desarrollo de la reunién.

PARAGRAP 2:No se permitira la participacion de personas ajenas a los asistentes antes sefialados.

ARTICULO 8°. COMPORTAMIENTS participantes deberan observar un comportamiento correcto y
respetuoso durante todo el transcurso de las deliberaciones y votasjatar cumplimiento al presente
Reglamento y a los lineamientos sefialados en el instructivo sobre el adecuado uso de las herramients
tecnolégicas dispuestas para la realizacion deslambleague sepondraadisposiciérenlapaginaweb

de la cooperativanww.coomfonelec.cony en la URL ;esta ultima dispuesta para

el desarrollo de la asamblea por la entidad PLATCOM S.A.S.

1 Tomar las medidas necesarias para garantizar su conectividad y atencién permanente durante
lareunion.

1 Durante la sesion, los micr6fonos y las camaras sdhalsiitarancuandose concedal uso de

la palabra.

1 No permitir que terceras personas puedan accedelirkk de ingresoy/o a los aplicativos
disponibles para la realizacion de la Asamblea o que de cualquier fabsteaganla informacion y
contenido de laeunion.

Seramotivo de amonestacion aancionpor parte del presidente de la mesa directiva de la Asambiea
faltade respeto a ua delas personas presentes o los hechos que originen desorden dégiaaanisma,
incluidos aquellosque se deriven del incumplimiento de los lineamientospara el manejo de las
herramientas tecnoldgicas dispuestas pareelalizacion de leeunion.

ARTICUL®. VOTACION ELECTRONICA Y DECISIONES:

Tendran derecho a voz y voto los asociados habiles presentes en la reunion a través de la UF
coomfonelec.asamblea.c@on un enlace a la plataforma Zoom, direccionado por la entidad PLATCOM
S.A.S. El desaillo del orden del dia propuesto para la Asamblea General Ordinaria de Aso&adas
modalidadNo Presencial, se llevara a cabo utilizando como soporte el sistema de votacion electrénica,
previo envio a cada asociado habil por correo electronico dephima realizar su respectiva votacion.
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Cadaasociaddabiltendraderechoaun (1) voto, el cual no podra ser cambiado una vez realizhde
decisiones séomaran por mayoriaabsolutade votos de los asociadoshabilesconectados salvolos
asuntosparalos que expresamente la Ley y el Estatuto previeron una mayoria calificada, lo cual seré
advertido por el Presidentde la mesa directiva de la Asambleates de proceder a la respectiva
votacion. Los Miembros del Consejo de Administraciorpodran votar en asuntos que afecten su
responsabilidad.

El sistema de voto electronico serfravés de la plataforma ZOOMsté se activara previa advertencia
qgue haga el Presidentte la mesa directiva de la Asamhlea

Cada Asociado votara por una (1) sola vez en cada decision propuesta, el tiempo maximo para la votacic
electrénica sera de dos (2) minutos o cuando hayan votad@elpor ciento (10%) de logonectados

a la Asamblea, el Pselente de la mesa directivde la Asamblea realizaréa apertura y cierre de la
votacion.

Los resultados del total de la votacion se mostraran una vez hayan transcurrido los dos (2) minutos «
cuando hayan votado dl00% de lossambleistas conectadogl presidentede la mesa diredta de la
Asambleagejara constancia de las decisiones tomadas con el nimero de votos obtenidos.

En caso de alguna falla de conexion por la plataforma establecida, el asociado tendra la oportunidad d:
volverse a conectar solicitando su permiscageeso a la misma.

ARTICULQ@®.- INTERVENCNDE LOS ASISTENTBESIECTADOS

Para hacer uso de la palabra en la Asamblea General Ordinaria de Asociados No Presenciab(Virtual)
través de la URtoomfonelec.asamblea.canediante link de la plataforma ZOOM, direccionado por la
entidad PLATCOM S.A.8l,asociado debera solicitar el uso de la paldbvantando la mandligital a

través de la plataforma referida, la cual le serd concedida por el presideniizz mesa directiva de la
Asambleade acuerdo con el orden registrado en la misma, quien autorizara a la entidad encargada del
desarrollo de la Asamblea, fin que le sea habilitado el micréfono y la camara para intervenir; el
presidente de lamesa directiva de l&Asamblea debera indicagl nombre y Apellido deasociado
conectado.

Las intervenciones deberan cefiirse estrictamente al tiempo definido en este reglamento y al asunto que
se discuta.

TEl tiempo maximo parmtervenir sobre un tema sera de (2) minutos.

Sd6lo se permite una intermeion por asociado sobre un tema.

PARAGRAFO 1Solo tendra activado el micréfono y camara, quien tenga el uso de la palabra concedida
por el presidente de lenesa directiva de lasamblea.

PARAGRAFO 2Se excepttan de la norma anterior, las intervenciones para presentar los respectivos
informes o aclarar temas especificesfFesidentedel Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia,

el Representante Legal de la Cooperativa, Revisoria Eisceltor Financiero, Contador, Catinadora
Administrativa, Coordinador de Crédito y Cartera de la Cooperativa.

PARAGRAFO Bn cualquier momento la Mesa Directiva podra, por si misma o a peticion de cualquier
Asociado, suspender el uso de la palabesatiadajue se aparte del tema de discusién, utilice términos
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inadecuados para referirse a cualquiera de los asistentes qepaa Cooperativa, trate asuntos no
pertinentes o que entorpezcan el desarrollo I6gico de la teméatica tratada.

ARTICUL@I°. COMISIONES

a. Comision de Revision y Aprobacion del Acta

La mesa directiva de laAsamblea General Ordinaria de asocia@osla modalidadNo Presencial,
nombrara una Comisién de Revision y Aprobacion del Acta, la cual estara conformada por tres (3
asociados habilegonectados, quienes contaracon ocho (8) dias calendario para su revision y
aprobacion, contados a partir de la fecha en que les sea entregada el acta, quienes haran constar que
contenido es fiel a los puntos tratados en el desarrollo de la asamblea y daran constantafirma

del acta en sefal de aprobacion, la entregaran al Representante Legal para el tramite respectivo.

El acta debera ser registrada ante la Camara de Comercio a mas tardar dentro de los treinta (30) die
siguientes a la realizacion de la Asamblea General Ordiearila modalidadNo Presencial. Los
miembros dda Comision de Revision y Aprobacion del Aetepresentante Leggkl Secretaripseran
responsables por accion u omision, por el incumplimiento de las disposiciones legales sobre el particulal
es decir de la oportuna inscripcion del acta anteogjanismocompetente y de su envio con la
documentacion pertinente, para la respectiva solicitud de control de legalidad ante la Superintendencia
de la Economia Solidaria, en un término no superior a quince dias siguientes al correspondiente registrc

De lo acongcido en la reunién, dentro de los treinta (30) dias siguientes a su culminacion, se debera
elaborar y asentar un acta, la cual debe contener como minimo, lo sigu@arteque corresponda a la
Asamblea General de Asociados:

Numero del acta.

Tipo de remion.

Nombre completo de la Organizacigfiecha

Nombredel 6rgano social que se reune.

La informacién correspondiente a la convocatoria para la reunién (quién realiza la convocatoria,
eI medio por el cual se convoca y la antelacion para la misma; lo anterior, conforme a los estatutos vy I
ley). Si la reunion es universal puede omitirse |aifiestacion de este requisito.

ahrwbdPE

6. Enunciar los medios virtuales o tecnolégicos utilizados para la reunion.

7. El quérum deliberatorio de la reunion, dejando constancia continda del quérum existente al
momento de tomar cada una de las decisiones propuestag erden del dia.

8. Orden del dia o temas objeto de decision.

9. Decisiones adoptadas con indicacién del nimero de votos con los cuales se da la aprobacion, :
la decision es aprobada por unanimidad, se puede sefialar de esa manera.

10. Citar o referir los mediode prueba, en donde se puede constatar el desarrollo de la reunion

(videos, grabaciones telefénicas, pantallazos de correos electronicos, pantallazos de chats de mensaje
telefonicos, etc.)

11. Firma del Representante Legal y secretario de la organizaciéfalyaade este ultimo, de
cualquiera de los participantes.

b. Verificacion de resultado de votaciones

H Revisor Fiscal y eld3idente de & Junta de Vigilancia verificar&h resultado de las votaciones
electronicasCuando sea paraeleccion déRevisor Fiscal, la verificacion la efectuari@ggresenante
Legal y ePresidente de la Junta de Vigilancia de la Coafpea.
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ARTICULO 22 AUTORIZACION DE GRABACION DE LA ASAMBLEA

En cumplimiento de las disposiciones legales y en especial lo dispuesto en el Cddigo de Comercio, es
Asamblea General Ordinaria de Asociados en la modalidad No Presencial, sera grabada por la plataforn
dispuest para tal efecto.

ARTICULO 23SISTEMA DE ELECCIONES

De conformidad con el articutgl del estatuto, la eleccioparcial del Consejo de AdministraciénJunta

de Vigilanciay Comité de Apelacionese hara por el sistema de voto uninominal, en forma electronica
a través de la plataforma y URL establecida para taidimmfonelec.asamblea.cdireccionado por la
empresa PLATCOM S.A.S:

13.1 Laselecciones se haran teniendo en cuenta las postulaciones de los asociados habiles que cumpla
con los requisitos consagrados en el estatuto y que se hayan postuladolestiias delO de marzo

de 2021al 15de marzo del presente afiprevio enviale lashojasde vida con los respectivos soportes,

que acrediten su conocimiento y experiencia en el sector de la economia solidaria, al email de Iz
cooperativa en las fechas sefialadas.

13.2. Los postulantes deberan tener en cuenta los criterios enunciadod estatuto y laGrcular
Externa Bésicaudidica No. 20 de 2020.

13.3. En caso de empate en los votos de los postulastedecidirapor el demayor cumplimiento del
perfil requerida

ARTICULO 24 POSTULACION PARA LA ELECCION DE REVISORaF#3&aleccion de Revisor Fiscal

y Suplente, se tendran en cuenta las propuestas presentadas a la Administracion con anticipacion, lo
cuales tendran un término de cinco (5) minutos para sustentardpygsta ante la Asamblea. La Mesa
Directiva asignara un namero a cada postulante. Los aspirantes deberan ser contadores publicos co
matricula vigente o personas juridicas autorizadas por la ley para ejercer su funcién.

14.1 Las elecciones se haran tenignen cuenta las postulaciones que cumplan con los requisitos
consagrados en el estatuto, previo envio de las hoja de vida con los respectivos soportes, que acredite
Su conocimiento y experiencia en el sector de la economia solidaria, al email de laatwapse hara

por el sistema de voto uninominal, en forma electronica a través de la plataforma y URL establecida par:
tal fin coomfonelec.asamblea.cdireccionao por la empresa PLATCOM S.A.S.

14.2. Los postulantes deberan tener en cuenta los criterios enunciados en el estatuto y la Circular
Externa Béasica Juridica No. 20 de 2020.

ARTICULO 15°POSTULACION PARA LA ELECCION DEL COMITE DE APELACIONES

De conformidad con el articulo 55 numerald8l estatutqg dada la nodalidad No presencial de la
Asamblea General Ordinaria, los asociados que deseen insd@tamité de Apelaciones, deberan tener
en cuenta lo siguiente:

C) Las postulaciones para integrar el comité de apelaciones; deberan ser enviadas al email de I:
cooperativafonelectolima@yahoo.com a partir del dialO de Marzo de 2021 hasta € de marzo del
presente afo.
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d) El Comité debe estar integrado por tres (3) asociados habiles convocados y conectados a |;
Asamblea General Ordinaria de Asociados en la Modalidad No presencial.

ARTICULO 25 FALLAS EN EL MEDIO DE CONEEIDdaso de presearse fallas erla plataforma
utilizada para la conexién remota, el asociado debera comunicarse de manera inmediata a unos de lo
siguientes numeros telefonic@l58827776&; 32049193084area de soporte y reportar la situacion.

Si se llegara a presentar una falla emplaaforma dispuestajue afecte la conformacion del qudm
minimo, la mesa directiva podra decretar un término prudencial para geetldad PLATCOM S.A.S.
solucione tal situacion.

En ultima instanciasi se llgase a presentar inconvenientes de caracter tecnolégico que impidan la
continuidad de la reunién npresencial, laAsambleaen comun acuerdo con la entidad encargada del
desarrollo de la mismaodra tomar la decision de suspenderla y citarla para finddizientro de los

tres (3) dias siguientes, tal como lo establece el Codigo del Comercio en el articulo 430.

ARTICULO 26 PROPOSICIONES Y RECOMENDACTaNES|os asociados habiles tendran derecho
aenviarlasproposicioney recomendaciones, al email de la cooperativaclectolima@yahoo.condel

10 de marzo de 2021 abie marzadel presente afiplasprimeras se deben referir a decisiones que son
de aprobacion por parte de lasamblea y las segundas correspondateterminacionegjue siendo
competenciade la Asamblease presentana ésta, paraque si lo considera conveniente lo someta a
estudio de los 6rganos competentes para ge@ronuncien sobre ellas.

Alelaborar la peti®n, el asociado deben&gistrarsise trata de una proposicion o una recomendacion

y el Presidentede la mesa directiva de lasamblegodrg, siexistevacioo incorrectaclasificaciondarlesu
plena identificacion.Las proposiciones y rec@mdaciones se presentaran a laafnblea de acuerdo
con elorden de envio al email de la@perativa dispuesta para tal efecto. Las proposiciones acogidas
seran entregadas al 6rgasompetente.

) #*
=7 ";.L’p;/uc:f-' Ol /< /- S N -"‘Z; ¢
FLOR ALBTA’{/E@E QUINTERO LIDA C > MENZA SEHEZ MUNOZ
Presidente -~ Secretaria

Asamblea General Ordinaria de Asociados
Enla modalidad No Presencial

XIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS MARZQO20DE 202


mailto:fonelectolima@yahoo.com

INFORME FINANCIERO Y DE GESWNO 220
ORGANOS DE ADMINISTRA}CIOONTROL Y VIGILANCIA

FLOR ALBA VEGA DE
- QUINTERO

(PRESIDENTE)

LUZ DARY BOCANEG RA
- SANCHEZ

(VICEPRESIDENTE) |

NADIN ARLED MINA LUCUMI
(PRESIDENTE)

LIDA CARMENZA SANCHEZ
o MUNOZ

(SECRETARIA)

YOLANDA NARANJO MEDINA
(SECRETARIA)

MACEDONIO NAVARRQO
PARGA

(MIEMBRO PRINCIPAL)

LIBARDO PASTRANA NARANJO
VOCAL

JUNTA DE VIGILANCIA

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

YAMILE ANDREA CRUZ FLOREZ
(MIEMBRO PRINCIPAL)

SIGIFREDO CARDENAE
(MIEMBRO PRINCIPAL)
J

|
- LUIS ERNESTO MORENO

ROSA MARIA RUBIO GUZT/IAN

FERNANDO OSPINA |
— CALDERON

(MIEMBRO PRINCIPAL)

VIGILANCIA

|
LUIS EDGAR GARCIA
CRIOLLO ‘

|
JUAN FELIPE HERRERA
GONZALEZ ‘

SUPLENTES JUNTA DI

REYES

CRISTIAN CAMILO AR(TLA

|
NELLY EVELIA DIAZ
GALINDO ‘

ADMINISTRACION

SUPLENTES CONSEJO DE

XIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS MARZQO20DE 202



INFORME FINANCIERO Y DE GESWNO 220
COMITE DE APOYO

COMITE DE SOLIDARIDAD COMITE DE EDUCACION
WFERNANDO OSPINA CALDERON wWYAMILE ANDREA CRUZ FLOREZ
wNANCY RUTH VASQUEZ URUENA WGERMAN CARDENAS MORENO
wWMARICELA ROMERO GONZALEZ wWSANDRA LILIANA RUBIO FERNANDEZ

COMITE DE RECREACION Y

MITE EVALUADOR DE
PEFUIRIES = CARTERTA °

wMACEDONIO NAVARRO PARGA
wJOSE GUILLERMO OBREGON MORENO
wWMARY LILIANA GIRALDO MORENO
wWSANDRA ISABEL CEBALLOS HOYOS

wLUZ DARY BOCANEGRA SANCHEZ
wMYRIAM GUALTERO BEDOYA
wMARIA JOSEFA ALVARADO DE RIVERA

COMITE DE RIESGO DE LIQUIDI COMITE DE CREDITO

wSIGIFREDO CARDENAS wFLOR ALBA VEGA DE QUINTERO
WARGELIA RODRIGUEZ GUTIERREZ wJOSE AMINIO BOBADILLA GUTIERREZ
wLUIS EDGAR GARCIA CRIOLLO WESNEDA URUENA ROMERO
COMITE INTERDISCIPLINARIO C 4
PROYECTOS COMITE(?AI\ERI'T'ESF:XECCION DE

wLIDA CARMENZA SANCHEZ MUNOZ
wWFLOR ALBA VEGA DE QUINTERO

wWMIGUEL ANGEL RIVERA GONZALI=Z
wMARIA HERLINDA PEREZ BARRIOS

WALONSO ALVAREZ MESA
wIOSE EFRAIN SANCHEZ WCRISTIAN CAMILO ARCILA REYES

wNELLY EVELIA DIAZ GONZALEZ

COMITE ATENCION DE
EMERGENCIAS

wANA MILENA POSSE ANZOLA
wALONSO ALVAREZ MESA

wLISSA FERNANDA PARRA
wCLAUDIA COCA LONDONO

wLUZ DARY BOCANEGRA SANCHEZ
wJAHEL PARRA CAPERA

Xl ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS MARZQO20DE 202



INFORME FINANCIERO Y DE GESWNIO 200

EQUIPO DE TRABAJO COOMFONELEC

El equipo de trabajo de laoGperativaMultiactiva de Aporte y CréditdCOOMFONELEEStaintegrado

por Ana Milena Posse Anzola (Representante Legal), Claudia Coca Londofio (Coordinador:
administrativa), Lissa Fernanda Parra Giraldo (Coordinadora de Cartera y Crédito), Natalia Ospine
Poloche (Tesorera), John Andersson Ibafiez Guzman (Asistente de Chtéefa)Paula Herrera Ledn
(Analista de Crédito y cartera), Milena de Jesus Pardo Méndez (Secré&adapcionista) y Maricela
Leyva Carborie(Servicios generales).

La Revisoria Fiscal, permanecio representada pbr.dPedro Alexander Cifuentes Raglrez, con la
suplencia de el Dr.Hector Leonardo Bermudez Devia.

En calidad deasesores y consultores externos, contamos con la colaboracion de los profesionales:
Alonso Alvarez Mesa (Consultor Financiero), Jahel Parra Capera (Contadora), Sandra RubiezFerna
(Asesora en SEBST)

Talento humano, pfesionales en diversas areas, que ponen a disposicion sus conocimientos al servicio
de nuestros asociados, brindando un servicio con amabilidad, rapidez, atencion personalizada,
generando un ambiente agradabjede comodidad a fin de brindar soluciones a las necesidades de
nuestros asociados.
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2 INFORME FINANCIERO Y DE GESIED
CONSEJO DE ADMINISTRACIQA
GERENCIA ANO2ZD

Apreciadosasociadas(ospsistentes a la Kl
Asamblea General Ordinaria en la Modalidad
No Presencial

El afio 2020 fue un afo de retos, desafios, un
afo dificil para toda la humanidad, de
profundos camhos, de pérdidas humanas
irrecuperables e infinidad de empresas
capitalistas liguidadas como consecuencia de
esta pandemia y donde en efecto el
cooperativismo demostré ser un sector fuerte
para sostenernos, fortalecernos y permanecer
en el marco de la actlia emergencia
econémica, social, ecoldgica y sanitaria que
estamos afrontando.

De manera muy particular nosotros como
Cooperativa hemos tenido dificultades, pero lo
mas importante hemos podido atender de la
mejor manera a nuestros asociadosgicleo
familiar a través de los diferentes servicios
crediticios y beneficios materializados en los
diferentes auxilios concedidos de los fondos
sociales de nuestra Cooperativa, asi como el
otorgamiento de los alivios financieros o
periodos de gracia, auis covid19, otorgados

a los asociados afectados econdémicamente
ante la imposibilidad de desarrollar sus
actividades por las razones ya conocidas.

Somos una Organizacion Solidaria, dispuesta a
asumir el cambio y la transformacion social,
soportada en un equipo  humano
extraordinario, con excelentes fortalezas, junto
a todos nuestros asociados y asociadas, hemos
realizado una labor importante, fundamental
para el crecimiento y sostenimiento de nuestra
cooperativa en todos los procesos vy
procedimientos, en la informacion, la
administracion de riesgos, la tecnologia y el
servicio para lograr la  excelencia
organizacional, el cumplimiento de Ila
formulacién estratégica y la generacion de
valor que redunda en beneficio de nuestros
asociados y nucleo familiar. Que las
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diferencias, solo sirvan para encontrar puntos
de acuerdo en torno a defender la identidad, la
trayectoria y el reconocimiento de una
organizacion que a pesar de su juventud se
proyecta como una, de las de mayor futuro en
la region.

LaCooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito
COOMFONELEC, ha demostrado a lo largo de
estos primeros doce (12) afios de trabajo una
evolucion  significativa, con una clara
orientacion solidaria por su naturaleza juridica,
siendo parte esencial de ese grupgesial de
orgarizaciones del sector cooperativque se
caracterizan por la distribucion equitativa de
los recursos a través de la satisfaccion de
necesidades de sus asociados.

La consolidacion de la Cooperativa ha sido una
realidad progresiva como resatio de la
confianza, la participacion y la experiencia de
un segmento de personas que han
comprendido que lo que se&onstruye con
esfuerzo y formacion debe permanecer aun en
las adversidades, de las cuales surgen en la
mayoria de las ocasiones grandes
oportunidades. Asi lo ha demostrado la
Cooperativa por soapacidad deostenimiento

y crecimiento soportado en la consolidacion de
la base social que de manera eficiente y
fehaciente hanreafirmado la confianza y el
respeto pomuestrainstitucion.

Por su parte, la Cooperativea demostrado a
través de su corta historia un verdadero sentido
social, brindado toda su capacidad de gasal
servicio de losasociados,sus familias y la
misma comunidad De la igual manera, el
fortalecimiento de la estructura patrimonial el
tamafio de la cartera y la cobertura de servicios
constituyen elementos fundamentales de un
proceso real que ha contribuido al desarrollo
integral de los asociados a través de la
satisfaccion de diversas necesidades,
caracteristica que le ha permitido la confianza y
el apoyo incondicional de la gran mayoria de las
personas que forman parte de esta gran
familia, reconocimiento que ya empieza a
trascender a otros grupos sociales y aehiv
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institucional en el orden local y regional, lo que
reflejala gran capacidad de proyeccion de una
entidad joven que se desempefia con un gran
espiritu de servicio y calidez humana que en
otro tipo de organizaciones es dificil encontrar.

Al igual que laspersonas, las instituciones
crecen y evolucionan sin  mayores
contratiempos cuando las condiciones del
entorno se mantienen dentro del marco de la
normalidad, la estabilidad econémica y social
de cualquier regidbn o grupo poblacional
determinado. COOMFONEC, por ser una
entidad con una estructura patrimonial fuerte
cimentada por mas de 800 columnas huraan
gue conocen y se apoyan enlidds principios,
valores y objetivosfijados para entender que
lo que aqui se construye es el futuro de las
nuevas generaones.

No obstante en ese largo camino, es normal
gue se presenten situaciones complejas que
pueden estar acompafadas de factores
externos muchos de ellos con dimensiones
extraordinarias que los colocan fuera de control
de cualquier estructura por ns&sdlida y estable
gue pueda sero como en el caso de la gran
mayoria de las unidades productivas de nuestro
pais que pertenecen al sector de las
microempresas, pequefias y medianas
empresas que carecen de solvenciasglidez
para afrontar grandes crisis y por consiguiente
la capacidad de supervivencia se ve amenazada
especialmente cuando su economia depende
de unos pocos duefios quienes generalmente
no estan dispuestos a asumir riesgos
indeterminados y prefieren optar por elecre

de sus negocios dejando graves consecuencias
sociales a personasnculadas yle su entorno.

En estas circunstancias, es donde se hace mas
evidente la diferencia que debe caracterizar a
las organizaciones que forman sus capitales a
través de la paiftipacion de todo un
conglomerado de personas con el mismo
objetivo, con un pensamiento distinto que se
fundamenta en el trabajo en equipo, donde los
propésitos son iguales para todos y donde
justamente los momentos de crisis no generan

mayor impacto porge se tiene la conviccion de
gue loque se hace, se hapara perdurar en el
tiempo y si el verdadero espiritu de las
personas es el servicio colectivo, se fortalecera
y se protegerd lo que con esfuerzo se ha
conseguido por todos.

La ventaja es que nososdenemos el modelo
econdmico,social, culturglambiental, politico

y este se apoya en principios y valores que quiza
en los demas sectores no se ponen en practica
o por lo menos no se constituyen en elementos
determinantes para sostener el recurso
humano en cualquier circunstancia donde el
propdsito debe ser ayudar a su semejante. Esta
es la diferencia que debemos mantener y hacer
visible frente a la sociedad capitalista que aun
mantiene el enfoque en alcanzar riqueza en un

az2t2 aSyidAR2 tragsiriendoAlgsR A &)

costos al usuario y en la mayoria de los casos el
riesgo si le es posihle

Es asi comoal COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
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el periodo del 1° de Enero a Diciembre 31 de
2020, dentro del marco del presupuesto
aprobado para la vigencia que nos ocupa
continu6 adelantando sus actividades en
funciébn de los asociados, a través de los
programas de  desarrollo  social vy
fortalecimiento financiero, orientados a la
satisfaccion de divees  necesidades,
ofreciendo sus servicios de crédito, bienestar,
recreacion, educacion, solidaridad, entre otros,
para asi contribuir al mejoramiento del nivel de
vida de los asociados, su nucleo familiar y la
comunidad en general; logrando resultados
satifactorios en su décimsegundoafio como
entidad Cooperativa.

La confianza y la voluntad manifiesta de los
asociadosde continuar trabajando en equipo
con la Cooperativa, ha permitido demostrar
que con esfuerzo y perseverancestamos
lograndoel recono@amiento como entidad lider
del Sector Solidario del Departamento del
Tolima. La labor desarrollada permite mostrar
al cierre del periodo 220, resultados positivos
obtenidos en el desempefio social y econémico,
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donde los asociados han demostrado su
respald y participacion en las diferentes

actividades y convocatorias, tanto en las
asambleas como en los eventos internos de
direccionamiento y en la toma de decisiones de
la entidad, factor que ha sido fundamental para
el fortalecimientode la Cooperativa.

La Asamblea General Ordinaria de Asociaos
la modalidad no presencialel presente afio,
tendra la responsabilidad de elegirampliar el
periodo de los actuales d&rganos
administracion, vigilancja Comié
Apelacioney Revisoria Fiscal.

de
de

El Cons® de Administracion y la Juntaed
Vigilancia, durante el afio 202@8gesarrollaron

su labor de orientacion administrativa y social,
contando con el apoyo de los diferentes
Comités Especiales: De Solidaridad, Educacion,
Recreacion y Deportes, Evaluadiw Catera,
Proteccion Cartera, Crédito, Riesgo de Liquidez
Interdisciplinario de Proyectog Atencion de
Emergencias,éste ultimo requerido por la
Supersolidaria para coordinar e informar las
actividades en torno a la emergencia sanitaria.

La Revisoria Fiscglermanecio representada
por el Dr.Pedro Alexander Cifuentes Rodriguez
con la suplencia desl DrHéctor Leonardo
Berm(dez Devia

En atencion a lo expresado y en cumplimiento
de las obligaciones legales, estatutarias y en
concordancia con lodiferentes lineamientos
proferidos por la Superintendencia de la
Economia Solidaria y demas normas
complementarias que regulan la actividad
Cooperativa, el Consejo de Administracién y la
Gerencia, nos permitimos presentar a ustedes
St Infobme Anual de Gemng o2y f
resultados y descripcibn ddas acciones
adelantadas durante el afio 20, que incluye
los siguientes anexos: Cuadrognaficos, que
soportan los registros del presente documento,
Estados Financieros, las respectivas Notas
Contables d&kevelacion a Diciembre de Zy

el Dictamen del Revisor Fiscal al cierre de la
vigencia, entre otrosgue les permitiran tener
una mejor comprension y vision acertada de los
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avances en los aspectos sociales, econémicos y
financieros de nuestra Cooperativa

2.1 EMERGENCIA ECONOMICA, SOCIAL,
ECOLOGICA Y SANITARIA, DERIVADA
POR EL COVIID.

La aparicion de la epidemia causada por el
nuevo Coronavirus, denominado Coxtil por
laOrd YAT I OA sy adzy GMI, de
convirti6 en uno de esos acontecimientgse
por sus caracteristicas resultan para una
persona 0 una organizacion en un hecho
incontrolable, especialmente por su condiciéon
de imprevisibilidad y efecto directo sobre la
salud, el bienestar y la estabilidad de cualquier
poblacion.

RS

Dada la trascerehcia internacional, ha
generado grandemepercusiones en la salud del
ser humano por el alto nivel de morbilidad y
mortalidad, trayendo como consecuencia el
debilitamiento delas estructuragproductivas,

el deterioro de las economias y por
consiguiente ocasionando efectos
devastadores a escala mundial, con
consecuenciaganto de orden econdmico y
social como ecoldégico y riesgos incluso de tipo
emocional que pueden desestabilizar al ser
humano. Por lo tantose convierte en una
prioridad no solo desde el enfoque estatal, sino
desde las organizaciones y los diferentes
grupos sociales proponer y ejecutar planes de
revision, reevaluacion y acondicionamiento de
los sistemas productivos internos que
posiblemente aijan el replanteamiento de
objetivos, procedimientos y estrategias que
permitan la supervivencia de las entidades en
tiempos de crisis como el que se puede
gxgender con la actual emergencia sanitaria.

Hoy la economia nacional y mundial contintan
en una #uacion coyuntural muy compleja a
raiz del incremento en los contagios por la
pandemia del coronavirus o COVIB que
como sabemos ha afectado de forma tajante la
economia de los paises a nivel global.
Practicamente, casi ningun pais ha salido
inerme a eta dificil coyuntura que ha hecho
paralizar la produccion de las empresas, enviar
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a los trabajadores a un aislamiento forzado,
generando grandes pérdidas en produccion,
empleos, consumo e inversion. La contraccion
del primer trimestredemostro sus efectosen

las principales economias ldeundo que han
visto caidas sustanciales en su PIB.

Es de vital importancia como se ha hecho a
través de mdltiples estudios identificar las
vulnerabilidades a que estan expuestos en esta
coyuntura dichos sectores, las erepas,
cooperativas y empleos.

La pandemia del COVID, que ha causado una
profunda conmocion en nuestras economias y
sociedades, ha subrayado la dependencia que
la sociedadha presentadotanto en primera
linea como en el hogar, al tiempo que ha puesto
de manifiesto las desigualdades estructurales
en todos los ambitos, ya sea el econémico, el
sanitario, o la seguridad y la proteccién social.
En tiempos de crisis, cuando los recursos
escasean y la capacidad institucional se ve
limitada, los hogares se enfrentan a
repercusiones desproporcionadas con
consecuencias de gran alcance que no hacen
mas que agravarse en contextos de fragilidad,
conflicto y emergencia. Los avances logrados
con gran esfuerzo en materia de derechsss
encuentran amenazados. Responder la
pandemia no sOlo requiere rectificar
desigualdades histéricas, sino también
construir un mundo resiliente para el interés de
todas las personas.

En estos momentos de crisis el cooperativismo
debe ser un valor que fortalezca la economia,
ademas, el sector cooperativo ha sabido
sortear la crisis generada por la propagacién del
covid-19, pues los principales indicadores de la
actividad muestran un sector con niveles de
liquidez altos y niveles de solvencia por encima
de los minimos regulatorios.

El setor se mantiene en el terreno positivo en
términos de crecimiento en la colocacion y ha
brindado diferentes alivios a sus asociados.
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Pese a la adversiddd digitalizacion sera uno
de los recursos a los que las cooperativas deben
aferrarse parasalir adelante. Las cooperativas
son resilientes, y tienen unas caracteristicas
gue las hacen resistir a este tipo de crisis. La

RAIAGIEEATFOAsy &SN
oportunidades.
Las cooperativas deben hacer innovacion

social, necesitamos emgsas cooperativas
capaces de innovar tanto en productos como
en procesos, la innovacion es clave para poner
en practica los principios fundamentales del
movimiento cmperativo. Las cooperativas
pueden llegar a apoyar a las sociedades para
trabajar articuhdamente

2.2 ECONOMIA GLOBAL

Las expectativas econémicas propuestas para
el afio 2020 generaban gran esperanza en todos
los sectores de la economia, a fin de recuperar
el déficit dejado por la dificil situacién en medio
de prolongadas disputas comerciales y de una
gran incertidumbre plitica y diversos aspectos
de la economia mundial que se deterioraron
considerablemente en el afio 2019, es asi, como
este nuevo afio se vislumbraba como una nueva
oportunidad de alcanzar todos los objetivos
trazados y metas establecidas en materia
econdmica En é primer trimestre organismos
multilaterales como el Fondo Monetario

L y i S NY IFNDEAI® obrisifieraldarcomo de
recuperacion pronosticoque a la larga se vio
guebrado en tan solo el segundo mes del afio,
frenado por aquello que ninguna entidad ien
previsto como riesgo inminente. El pasado 11
de marzo la Organizén Mundial de la Salud
declaro oficialmente como pandemia el virus
SARE0V2, generalmente conocido como
COVIELY9, fue identificado por primera vez en
diciembre de 2019 en la ciudad deutdan en la
Republica Popular China.

Los resultados yab expectativas econdmicas
empezaron a caer al mismo ritmo al cual se
propagaba el virus a nivel mundial, los
gobiernos en general tomaron diferentes
medidas con el fin de mitigar el contagio y la
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propagacion de la ya considerada pandemia. El
Fondo Monetario Internacional confirma que
debido al covidl9 se prevé afrontar una de las
peores recesiones econdmicas en 90 afios,
superando lo visto durante la crisis financiera
global del 2008. En el mas recierpianorama
econdmico global, el organismo estimona
contraccion del 3% para la economia global,
con una caida del 11% en los volumenes de
comercio de bienes y servicios.

9adl ONAaAa SO2ysYAO!I
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esta manera, ya que, lggrdidasque provoca
la emergencia sanitaria y las medidas de
contencion, por la incertidumbre severa y
permanentesobre la duracion y la tensidad
del golpe de la pandemia COVIB, juegan un
papel fundamental en la politica econémica
global. Cabe resaltar que es muy importante
qgue las restricciones al movimiento de
personas para trabajar, viajar o la alteracion de
la cadena de suministro @dal, se ha
convertido en un aspecto que su efecto
empieza a reversar la globalizacion y el
comercio mundial.

Para Estados Unidos, la mayor economia del
mundo, el FMI prevé este afio una contraccion
del 5,9%, la peor desde 1946, pero menor a las
fuertes cadas que pronostica para las
economias europeas.

Sobre China, el epicentro de este brote
detectado a fines del afio pasado, el FMI prevé
un crecimiento de 1,2%, en contraste con la
expansion de 2019 que fue del 6,1%, la tasa mas
baja en 30 afios. Deonfirmarse el prondstico,
seria su peor desempefio desde 1976. También
se prevé una contraccion del 5,3% para Japén,
la tercera mayor economia del mundo y del 7%
para Alemania.

El panorama econdémico se altera de forma
significativa en el tiempo que dure krisis y
después de ella, para menguar estos efectos
economicos, es necesaria la participacion activa
de los gobiernos y los bancos, corarimode
reactivar la economia, las autoridades deben
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estimular la demanda agregada lo mas rapido
posible.

Para 221 se espera una recuperacion
econdmica del 5,8%, aunque estara rodeada de
mucha incertidumbre; la recuperacién sera
menor a los niveles previos al brote. ElI FMI
advierte que los gobiernos y las autoridades de
salud deben trabajar juntos para evitar un
panorama mucho peor y en las dos fases de la
crisis: la contencion y estabilizacion, y después
eBlarechpéracin. Rl & St AN Y
j dzS aS 02y aARSNJI
Pese al panorama global recesivo pataio
2020, las economias internacionales le apuntan
sin embargo a una reactivacion rebote que
puede legar a ser de gran impacto si las
condiciones mejoran respecto al control de la
pandemia con la aplicacion de la vacuna, el
dinamismo de los sectores productivos,
incremento a la inversién extranjera y una
verdadera intencién a la distribucién equitativa
de los recursos, lo que podria traer mejores
resultados al final del afio 2021.

2.3 PERSPECTIVA ECONCA Y SOCIAL
COLOMBIANA

El 2020 comenzo lleno de optimismo. Los datos
econdémicos de enero y febrero auguraban un
nuevo pico de crecimiento. El Banbtundial
predecia un aumento del 3,6 % en el PIB para el
afio pasadoSin embargoen el2019 se registro

un crecimiento de 3,3 %, pero el desempled
volvié a dos cifras y ese afio cerré con un 10,5
% respecto del 9,7 % de 2018. Sectores
principales, como landustria y la construccion
tuvieron comportamientos débiles en ese afio,
reflejando la fragilidad en la creacién de
empleo de la economia colombiana.

Adicionalmente, los niveles de deuda externa
sobre el PIB aumentaron continuamente y la
tasa de cambio sdevalud hasta los $ 3.500 en
noviembre de 2019, debido a los riesgos que se
percibian sobre la economia del pais.

Claramente la pandemia fue un evento
inesperado, que ocasiond un incremento en la

MARZQ20DE 202



INFORME FINANCIERO Y DE GESWNIO 200

tasa de desempleo y desaceleracion en el
aparato productivalel pais.

El PIB de Colombia para los ultimos 6 afios con
los datos de crecimiento del tercer trimestre de
cada afo. Esta gréfica resume la lenta
recuperacion de la economia después de la
inflexion producida por el choque del petréleo
del 2014.

Producto Interno Bruto - PIB
Tasas de crecimiento anual en volumen®
2014-1- 2020100

:(‘;I 1 v 15 17 27 o
S st i n,
-30

60

-90
-120

Varlacién porcentual (%)

150
180

fgonyvIlIoNvII@DNVIOODNMIIODMIID TNV DD

2014 2015 2016 2017 2018p 2019pr 2020pr

El prmer trimestre tuvo un crecimiento
positivo jalonado por el mes de enero y febrero.
Sin embargo, dos semanas de confinamiento en
marzo fueron suficientes para que dicho
crecimiento fuera de apenas un 1,1 %.

El segundo trimestre de 2020 mostré una de las
peores cifras conocidas en el pais: un

decrecimiento del 15,7 %. Las restricciones de
abril y mayo junto con el dramético panorama

econdmico mundial configuraron un escenario

impensable.

La cuarentena y el confinamientoarcaron un
inesperadadeterioro en laeconomia.No hubo
tiempo para una transicion lenta. Pero esas
medidas eran necesarias para frenar la
propagacion del virus.

Las restricciones se levantaron paulatinamente
durante el tercer trimestre, comprendido entre
los meses de julio geptiembre. Sin embargo,
la economia no arrancd, sino que mantuvo la
tendencia decreciente con U %.

Muchas empresas y negocios especialmente
Mipymes cerraron y aunque algunas se estan
reactivando, un volumen importante solo lo
haran en el mediano y largo plazo.
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Conviene anotar que, en medio de la peor crisis
de la historia, el sector financiero bancario
sigue fortalecido, porque ademas de estar
compuesto por grandes grupos financieros,
cuenta siempre con el respaldo financiero y las
politicas econdmicas del estado.

En materia de empleoalgréfica siguientdeja

ver que la desocupacién a nivel nacional
alcanzé un nivel alarmante de 21,1 % en mayo
de 2020. Durante ese mes, Colombia fue el pais
con el mayor nivel de desempleo de la
Organizacion para la Cooperaciéon y el
Desarrollo Econdémico (OCDE), seguido por
Espafia y Grecia con 145 % y 144 %
respectivanente.

D {%)

La pandemia resalté el problema posiblemente

mas profundo de la economia colombiana: su

creciente incapacidad para generar empleos,

pues a pesar del crecimiento del PIB en 2018 y
2019, la tasa de desempleo venia aumentando
desde mediados d2018.

Por otro lado, su fragilidad externa se hizo
evidente por la alta volatilidad en la tasa de
cambio, que en los primeros meses de la
pandemia tuvo una rapida devaluacién y
supero los $ 4.100 por délar.

Esta tendencia al ddlar caro se asocia con la
fragilidad externa de la economia colombiana.
La devaluacion es apenas el preAmbulo de una
crisis de balanza de pagos, con un mayor nivel
de endeudamiento y politicas que garantizan el
retorno de las utilidades de los inversionistas.

Gracias a las expectaas de recuperacion con
la aparicién de la vacuna y su aplicacion en el
mundo, la tasa de cambio volvié a los niveles
anteriores a la pandemia. Sin embargo, la
incertidumbre sobre el comportamiento de los
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contagios y los nuevos confinamientos son
sefiales de un nuevo posible ciclo de
depreciacion.

2.4 COOPERATIVISMO COMO MODELO
ECONMICO

El pais atraviesa por un proceso de cambio que
abre oportunidades en diferentes campos
economicos y sociales, un escenario que, en
especial para las nuevas generaciones, gant
una vision de pais diferente en la cual existen
nuevas posibilidades de produccion, nuevos
territorios productivos, nuevos mercados y por
tanto, nuevas formas de inclusion y generacion
de ingresos, que cambian la manera de ver las
metas de mediano y lgo plazo esa nueva
generacion, en funcién de nuevas necesidades.

con la pandemia, las cooperativas, fondos de
empleados y asociaciones mutuales adoptaron
medidas de contingencia tendientes a darle
continuidad a la prestacion del servicio, y con
recursos popios, $350.000 millones, han
beneficiado con alivios a los asociados que han
entrado en dificultades, ademas las personas
siguen viendo en la actividad cooperativa una
oportunidad para acceder al crédito y resolver
Sus necesidades.

Esto ha hecho que laevolucion digital este
cambiando la dinamica econdmica global a tal
velocidad, que, inclusive, los marcos
regulatorios actuales, estan rezagados frente a
los hechos sociales que de alli de derivan.

En este escenario, el cooperativismo ve
enormes posibiliddes, en especial porque
estas nuevas dinamicas econOmicas, sociales,
culturales y ambientales, de manera
coincidente, se dan en ambientes de
cooperacion, solidaridad, ayuda mutua vy
colaboracion, ambientes en los que priman las
necesidades comunes mas quss lintereses
particulares y que conducen a repensar el
esquema de desarrollo actual.

El modelo cooperativo a nivel global ha sido
considerado de innovacion social, no
solamente porque a nivel econdémico
contribuye a la generacion de ingresos,
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democratizacion de la propiedad, eficiencia en
los recursos por medio de economias de escala,
regulacion de precios, sino porque ademas
aporta en la construccion de confianza y tejido
social en las comunidades, lo cual lo convierte
en un instrumento para el empoderamiento de
la poblacibn como gestora de su propio
progreso y desarrollo

2.5 LA IMPORTANCIA DE LAS
ORGANIZACIONE®OPERATIVAS

dLa pandemiacovid1l9 ha significadoun
granreto para el cooperativismoy
podriadecirse que esl momentohistorico
del ParadigmaCooperativo La covidl9, no ha
reconocido sistemapoliticos, nacionalidades,
etnias, religiones, ideologiaso estratos
econdémicos, aunqusu impacto si ha sido
mayor en grupos maaulnerables. En lo Unico
gue de alguna manetaa hecho distinciones ha
sido en personason enfermeddes de base,
grupo en el que l&etalidad ha sido mayor.

Frente a esto, el cooperativismo mundialrse
unido generando mudltiples respuestas
apoyo a las comunidades afectada<tl
presidente de la Alianza
Cooperativdl Y i SNY F OA 2y | £ X &
resefidérecientemente lo que esta sucediendo
en losdiferentes paises.

En India, las cooperativas desarrollaron
unaaplicaciébn para brindar informacién
sanitariaa la comunidad y la banca cooperativa
credun fondo de emergencia para ayudass
pobladores. En China las
cooperativascompraron grandes cantidades de
productosagricolas para repartir entre la
poblacionmientras en Corea del Sur
proporcionantapabocas y alimentos para los
masnecesitados. En Kenia el Banco
Cooperativadon6é un millon de dolae para
ayudar da contencion de la pandemia. En Italia
lascooperativas entregan comida gratis a
losmayores de 65 afios en sus hogares.
EnFrancia donaron equipos de proteccion a
losprofesionales de la salud; en Suecia
realizaroninversiones millonariapara ayudar

a otrascooperativas y pymes; en Espafa se
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impulsan26  proyectos productivos de
alimentos yextiles; y en Reino Unido se
recaudan 30millones de libras para ayudar a
los masafectados. En Canada, Estados Unidos,
Brasily toda América Latina &m
desarrollandeenormes iniciativas para
disminuir los estragosausados por la
pandemia.

En Colombia la Asociacion de
CooperativasAscoop, presidida por la actual
secretaria dda Junta de Vigilancia de
Coomeva, abogaddaria Eugenia Pérez Zea,
coordna lainformacion de apoyo frente a la
pandemia. Se calcula que en todo el mundo
lascooperativas donaron mas de mil millones
deddlares para ayudar a las comunidades.
Todoesto muestra que no hay un
movimientoeconémico que, ante momentos
de dificultad,contribuya con tanta oportunidad
y solidaridaccomo el cooperativismo.

Sin duda, el aporte de los mas de tres
millonesde cooperativas del mundo y de los
mas de mimillones de cooperados seguira
siendo clavepara superar la crisis econémica y
social por apandemia, en todos los paises.
Texto tomado de
https://revista.coomeva.com.co/2021/01/21/
el-cooperativismeunido-ante-la-pandemia/.

Las cooperativas tienen un papel fundamental
en la economia social, ya que son agentes de
desarrollo econémico con impacto social. Su
presencia esta en todos los sectores
economicos. Debido a la incapacidad del
mercado, sector publico y privado para
satishcer las necesidades de $aciedad de
ciertos grupos vulnerables, lmal fomentola
creacion de nuevas formas de organizacion que
componen a la economia social que también es
O2y20ARI 0O2Y2 Sf

Son un modelo de empresa en el cual se
integran los objetivos econdémicos,

empresariales y sociales, con el fin de alcanzar
un crecimiento basado en empleo, equidad
social e igualdad. Las cooperativas son
necesarias para impulsar el desarrollo rural, sus
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principios de solidaridad, su caracteristida
compromiso con las personas, de generacion
de empleo, ser democraticos y contribuir a la
estabilidad de los mercados economicos,
permiten que estas contribuyan activamente a
la viabilidad economica de zonas rurales.

Como uno de los principales atraais de las
Cooperativas se encuentra en la distribucion de
los excedentes que genera su operacion, los
cuales se reinvierten en mas servicios para los
asociados, contribuyendo a una distribucion
equitativa de la riqueza; si se es cliente de una
gran emprea de capital, la utilidad o ganancia,
le queda al propietario o accionista, mientras
que el excedente cooperativo se invierte
completamente en fondos sociales o
patrimoniales, los cuales a su vez ofrecen
beneficios a los asociados y es aqui donde esta
la verdadera rentabilidad social, que
l6gicamente esta soportada en los recursos que
genera la actividad solidaria.

El objetivo principatle toda cooperativa es
satisfacer las expectativas, aspiraciones Yy
necesidades de sus asociados. El aporte que
cada uno realiza se ve reflejado en los
beneficios a los que todos pueden acceder por
igual. Ademas de ello, hay una serie de valores
caracteristicos como la ayuda mutua, la
responsabilidad, la democracia, la igualdad y la
equidad en la que se basan las cooperativa
por supuesto, sus miembros se destacan por
creer en valores éticos de honestidad,
transparencia, responsabilidad social vy
preocupacion por los demas.

2.6 EL COOPERATIVISMDAY
TRANSFORMACION DE LA ECONOMIA
NACIONAL

G G S ND Shy mopayEcionnadep Covid, que tanta

incertidumbre ha generado, puede ser vista
desde diversas oOpticas y diferentes maneras.
Para algunas personas es solo una enfermedad
viral, para otros el causante de un aislamiento
social con grandes consecuencias ate@s a
nivel mundial, y para otros es un llamado de
atencion para cambiar el estilo de vida al que
estdbamos acostumbrados. Lo paraddjico del
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tema es que todos tienen algo de razon. Sin
embargo, el llamado en medio de esta
adversidad es a buscar nuevgsodunidades
para reflexionar sobre la forma de ver y vivir la
vida desde nuestro enfoque solidario.

Este cambio debe venir acompafado de una
transformaciéon y evolucion de nuestra
sociedad donde prime la esencia del ser
humano a través de la solidaridaa trabajo en
equipo y lo comun sobre lo individual, pues
hemos notado que a largo plazo el Cetfil
traerd grandes consecuencias a nivel
economico, social y politico, y debemos estar
preparados para afrontarlo de la mejor manera.

Las cooperativas han cibuido por décadas a
financiar el consumo de los hogares
colombianos. Millones de colombianos han
encontrado en ellas el apoyo para alcanzar sus
propoésitos de una vida mejor, del buen vivir y
de la prosperidad. Los asociados reconocen,
valoran y apreciael papel que las cooperativas
han jugado en su proceso de crecimiento
personal y en el desarrollo de sus familias.

Pero también hay un enorme campo de
posibilidades que las cooperativas en Colombia
deben aprovechar hacia adelante: el desarrollo
local y egional.

Uniendo lo que hemos hecho bien por décadas,
es decir, la prestacion de servicios de ahorro,
aporte y crédito, con las nuevas necesidades
del desarrollo local, en donde las cooperativas
encuentran su terreno natural y abonado para
su consolidacid y crecimiento social,
econdmico, cultural y ambiental, es en donde
vemos las oportunidades y la accion
cooperativa en los proximos afnos.

Las cooperativas transforman las vidas de los
asociados, sus entornos familiares y las
comunidades en donde actuaBsas personas,
millones de seres humanos en Colombia estan
a la espera de nuevas oportunidades para
emprender en multiples, diversos y complejos
ambitos de la economia.

XIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS

Aunado a lo anterigres de resaltar que en el
sector Cooperativo en Colombia hay dke€lor

de 3.205 cooperativas que generan un poco
mas de 139.000 puestos de trabajo, lo cual
fortalece la economia nacional y logra ser un
sector importante para la generacion de
emplea Pero si dimensionamos el sector
solidario desde su estructura con mas @
millones de asociados a los diferentes
organismos, con un promedio aun de solo tres
personas por familia dependientes de esta
actividad econOmica, nos arroja mas de 18
millones de la poblacion en Colombia que
derivan su sustento de la economia solidayi
cooperativa.

2.7 BALANCE SOCIAL

La Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito
&/ hhaChben & marcd de la actual
emergencia, continu@realizando actividades
de gran impacto socialcontribuyendo al
mejoramiento de la calidad de vida de los
asociados y sus familias, mediante actividades
en todos los campos realizadas con los fondos
sociales, siendo fiel a su misiéon y vision,
comprometiéndose cada dia por el bienestar y
la satisfacn de sus asociados a través del
servicio del crédito en sus diversas lineas y
beneficios complementarios que tienen como
propésito satisfacer necesidades de educacion,
bienestar, recreacion e integracion de los
asociados con la Cooperativa y la comunidad
en general.

COOMFONELEC es solidaria y socialmente
incluyente al realizar acciones puntuales que
generen espacios de participacion a toda su
base social, a través de acciones como
fortalecer sus procesos educativos, de
integracion y de usabilidad del pgafolio de
productos y servicios en un marco
democratico, ademas es una organizacion
sélida, con un capital social en crecimiento,
comprometida y con alto sentido de
pertenencia, compromiso y responsabilidad.

Nuestros principios y valores son la ruta que

nos conduce al logro de resultados positivos en
nuestro balance social, porque nos permite
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garantizar la creacion de valor sostenible en
términos econdmicos, sociales, culturales y
medio ambientales. En COOMFONELEC el
cumplimiento de los principios, y lavencia de

los valores corporativos son la fuente de
nuestra identidad y por lo tanto de nuestra
esencia comarganizacion solidaria

2.7.1 SOLIDARIDAD

La economia solidaria, es una estructura de
produccion, distribucion, consumo de bienes y
servicios que se centra en el ser humano, con
valores de autogestion, autonomia, educacion,
equidad, ayuda mutua, transparencia,
cooperacion entre entidades y el congmiso
con la comunidad; resaltando la solidaridad
basada en la preocupacion por los demas para
lograr el bienestar social y mejoramiento de la
calidad de vida. EI Cooperativismo es un
movimientoSocieeconémico  basado en
valores y principios de igualdgy equidad. Las
personas  se organizan y  asocian
voluntariamente en empresas cooperativas de
propiedad conjunta y democraticamente
controladas para hacer frente a sus
necesidades y aspiraciones econdmicas,
sociales y culturales. Para lograr esto, los
asociadogde las cooperativas deben estar en
un constante aprendizaje de los procesos
asociativos 'y econdémicos del modelo
cooperativo. Ademas, deben conocer las bases
legales y los procesos organizativos de las
cooperativas.

De acuedo a su propio origen, el movimiento
cooperativista estd comprometido a mantener
el vinculo con otros movimientos sociales que
cuestionan la estructura social del capitalismo.
Sus fundamentos demandan dar cuenta y
desvelar la ruptura de los lazos sociaiee el
individualismo  promueve mediante la
explotacion del ser humano y del medio
ambiente simplemente por el deseo de obtener
cada vez mas lucro. Conforme a sus principios,
el Cooperativismo no es un modelo
empresarial, lo correcto es nombrarlo como un
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movimiento social que contrapuntea la l6gica
empresarial capitalista.

a9y
desde otra perspectiva, se tienen en cuenta
otros factores ajenos a lo estrictamente
financiero; por ejemplo, el hecho de tener
aportes en la organizacion, ademas de
convertiros en duefios, nos sirve como
apalancamiento financiero, en caso de requerir
crédito, sin olvidar que esos aportes son
también una reserva individual para el futuro
del asociado, que seran susceptibles de
revalorizacioa A |

Es asi como para la vigenci2020, la
Cooperativa, concedi830 auxilios a nuestros
asociados, por los diferentes conceptos, tales
como: Optometria, odontologia, salud, podliza
exequial, fallecimiento, exdmenes que no cubre
el plan obligatorio de salud, visitas a asociados
que tienen tratamientos médicos,Bonos

Covid19 entre otros, por la suma de
$104.249.36%00.
Invitamos a todo$os asociados de

COOMFONELEC a continuar por el camiria de
solidaridad y la ayuda mutua como aposie
bienestar y el progreso de nuestra sociedad.

3 PRINCIPIO N° INGRESO ABIERTO Y
VOLUNARIO
La Cooperativa al cierre del ai02®, quedo
integrada por 878 asociados, luego de los
siguientes procesosl07 ingress de nuevos
asociados101 retiros voluntariospor diversos
motivos 7 castigos de Cartera 4 asociados
fallecidos.

Esimportante mencionar, que la base social
con corte a la viencia objeto de evaluacion
guedo6 conformada por530 mujeres y 348
hombres, con u®0%y 40%respectivamente.

La cooperativa Coomfonelec cuenta con
asociados en todos los rangos de edadazon

a quelos beneficios y servicios ofrecidos por la
cooperativa aplican para todos. La mayor
concentracion de asociados se encuentre en el
rando de 4160 afnos, distribuidoasi:
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NRO
EDAD ASOCIADOS

10-20 17

21-40 272
41-60 339
61-80 231
>80 19

TOTAL 878

COOMFONELE{&mosto6 en buena forma que

a pesar de haber enfrentado las consecuencias
de la desaceleracion economica, el
decrecimiento y etiro de asociados, se
sostienecon un adecuado nivel de liquidez que
asegura la actividad de su objeto socidts
importante mencionar ge pese a la situacion
compleja a nivel mundial a causa del CQIAD

la cooperativa Coomfonelec logsmstener su
base social,con tan séloun decrecimiento
frente al afo 2019, en un 0.56% dicho
porcentaje representado erb asociados, por
las razones deriormente expuestas. No
obstante se adelanta actualmente el plan
comercial que permita disefiar y poner en
practica algunas estrategias que ayuden a
fortalecer la base social de la Cooperativa:

COMPORTAMIENTO
HISTORICO BASE SOCIAL
ANOS 2012020

792

2018

2019

2020

4 PRINCIPIOI° 2 GESTMODEMOCRRACA.

La ©@operativaCOOMFONELE®N su labor ha
generado espaciosque incentivan a la
participacid de los asociados,
comprometiéndolos activamente en los
procesos democraticos, a travée losrganos
de administracion, control wigilancia y la
revisoria fiscal, los cuaepermiten abordar
temas de interé general, proyecciones, metas,
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estraegias y resultados de la gestidealizada
en el transcurso de& vigencia que nos ocupa

Todobs los pocesos democtticos realizados por
los actuales estamentos de la cooperativa
(consejo de administragn, junta de vigilancia

y comités de apoyo}erealizaronen conexidad
con el contexto normativo legal vigentel
estatuto y diferentes lineamientos proferidos
por los entes de inspeccion, control y vigilancia
del sector.

El consejo de administracion, junta de vigilancia
y comites de apoyo, generarordiversas
estrategias paratodos las é&reasde la
cooperativa tanto en lo social, ecomdico y de
bienestar a fin de darcumplimiento con los
objetivos trazads para la vigencia en
evaluacid, lo cual, podemos evidenciar en las
actas elaboradas por cadmo de los 6rganos
de administracién, control y vigilangieon sus
respectivos anexgQs en hs cuales queda
consagrada toda la gestidgealizadaasi

ORGANISMOS REUNIONES
ASAMBLEA GENERAL ORDINA
DE ASOCIADOS 1
CONSEJO DE ADMINISTRACI( 21
JUNTA DE VIGILANCIA 12
COMITE DE EDUCACIO 14
COMITE DE SOLIDARIDAD 10
COMITE DEECREAQIY
DEPORTES 8
COMITE DE CREO 16
COMITE EVALUADOR DE CAR 11
COMITE PROTECCION CARTE 6
COMITE INTERDISCIPLINARIQ
PROYECTOS 8
COMITE DE RIESGO Y LIQUID 9
COMITE DETENCION DE
EMERGENGCIA 17
TOTAL 133

5 PRINCIPIO N° BISTRIBUCND
ECON®IICA

Los resultados presupuestales al culminar el
afio 2020, demuestran el cumplimiento del
objeto social y econédmico de COOMFONELEC, a
traves de la satisfaccion de diversas
necesidades de los asociados y la capacidad de
generar excedentes en medio de tiempos de
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turbulencia y de incertidumbre. Aln siguen
siendo dificiles los tiempos por el impacto de la
pandemia del coronavirus COVID, en la
economia de las familias, Iluego del
debilitamiento de los sectores productivos,
pero es justamente en los momentos des
donde pueden surgir oportunidades que solo
pueden ser identificadas cuando a nuestros
propdésitos le sumamos los objetivos de quienes
estan en nuestro entorno y es en este escenario
donde la Cooperativa cuenta con el capital
humano necesario para seguitrabajando
incondicionalmente y alcanzar las metas como
hasta ahora se logra en los siguientes aspectos

1. Ingresos ajustados a la proyeccion.

2. (Gastos por debajo de lo estimado.
3. Excedentes operacionales.

4. Asignacion de recursos pafartalecer
los fondos sociales y patrimoniales.

5. Mantener la estabilidad financiera, pese
a las dificultades sociales y econdmicas.

6. Sostenibilidad en el capital social de los
asociados.

Es asi como, lacierre dé afio 2020 el
desempeiio de COOMFONELECefleja
resultados satisfactorios en el marco de la
actualemergencia econémicapcial,ecologica

y sanitariaderivada del COVIEL9, se pudo
evidenciar que, desde la perspectiva
presupuestalen virtud & cumplimiento de las
metas la cooperativa sesostuvofrente alas
adversidades presentadasrdgiasal esfuerzo
de quienes hacemos parte de esta gran familia,
hemos logradopermanecer en el tiempo y
crecer para beneficio de todos los asociados y
su nudcleo familiar, siendo relevante la
aplicacion de recuss que se han trasladado a
los fondos sociales y patrimoniales para
fortalecer la estructura de servicios y consolidar
nuedra institucion Brindando soluciones en
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todas las é&reas a nuestros asociados
mayormente afectados por la pandemia.

El capital social de la cooperativasta

distribuidode la siguiente manera:

EDAD NRO VALOR EN %
ASOCIADO APORTES | PARTICIPACN]

10-20 17 |14,879,117 0.56%4

21-40 272 451,896,258 16.97%

41>80 589 2,196,827,816 82.48%

TOTAL 878 $2,663,603,191 100.00%

5.1 REVALORACI® DE APORTES 2020

Gracias a los resultados alcanzadosante el
afio 2019 y lo aprobado por la XII asamblea
general ordinaria de asociados celebrada el 14
de marzo del 2020 por medio del acta 0k2
aprobo la revalorizacion de aportes sociales
equivalente all.3% a cualse efectud en el mes
de abril del afio en mencién, dando cobertura a
757 asociados por un valor total de
$29.668.014.00.

5.2 COLOCACMNDE CRBITOS

Teniendo en cuenta que la principal actividad
de la Cooperativa es la colocacion de créditos
en los asociadosumna tasa de interés, recursos
gue son financiados con los aportes sociales,
vamos a analizar las cifras desde este contexto,
identificando riesgos y controles sobre los
Mismos.

A 31 de Diciembre de2020 el balance
financiero de la tesoreriaregistrd6 recursos
disponibles reflejados en el efectivo vy
equivalente de efectivgpor $238.3 millones,
obtenidos en el proceso de recuperacion de
Cartera y destinados para atender nuevos
requerimientos en las operaciones de
colocacion de créditos de la edad, valores
gue son manejados en forma centralizada a
traves de las cuentas corrientes de la
Cooperativa en los Bance Cooperativo
COOPCENTRAL y Banco de Bogot&e
mantiene como politica contar con saldos
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basicos en la oficina, ajustados soélo a los
montos asegurados en caja y se trasladan en la
medida que la actividad de giro de préstamos lo
requieren y que permiten contar con la
disponibilidad necesaria para cumplir con los
desembolsos que se deriven dddjeto social

de COOMFONELEC.

COOMFONELEC, en la viger&aQ con la
aprobacion del COMITE DE CREDITO vy la
GERENCIA colo@i0 créditosa traves ddas
diferentes lineas, por valor de
$3.241.655.80(0, suma que comparada con
la vigencia2019, reflejauna variacion del9%
frente a lo colocado en la vigencia anterior,
toda vez que en ese afio se concedieron
créditos por valor dé&3.562.239.10%0. Este
comportamiento demuestréa presion ejercida
por la banca tradicional para arrebatar
asociados del sector cooperativo, maxime en el
marco de la actual emergencia econdmica,
social, ecoldgica y sanitaria declarada como
consecuencia del COVID19

La desaceleragn de la colocacion se evidencio
de manera significativa los primeros meses
despues de declarada la pandemia, con el
propésito de dinamizar la colocacion se
adelantaron diversas camparfas especiales de
crédito orientadas a incentivar a nuestros
asociados ofreciéndoles condiciones favoeabl
en tasas de interés para las lineas de mayor
rotacion, previo al respectivo estudio de
impacto financiero que soporta las propuestas
de nuevas colocaciones.

Lo principal es determinar el riesgo que
significa para la cooperativa otorgar un
determinado cédito Con garantias o soportes
deficientes ypor ello es necesario conocer a
través de un andlisis cuidadoda situacion
financiera  del asociado, revisando
detalladamente los diversosaspectos tanto
cualitativos como cuanttivos que en
conjunto permitan tener una mejor vision
sobre el asociado y la capacidad para pagar
dicho crédito, asi como la revision de reporte en
Centrales de Riesgo, todo con el fin de
mantener un indicador minimo de morosidad
en la Cartera nueva, lo cual se ha logradoy a s
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vez nejorar la calidad de la Cartera

consolidada.

La Cooperativa en la vigencia2B)con ocasion
de la sana distribucibn de los recursos
generados con la actividad de colocacion,
contribuy6 a satisfacer las necesidades de los
asociados, su nucleo fanaitiy por consiguiente

a disminuir el deterioro de la CarteraAsi
mismg, se adelanté el andlisis y actualizacién
del reglamento de crédito a fin de adaptarlo a
las necesidades de los asociadgs a la
flexibilidad necesaria a fin de incrementar la
colocacon sin dejar de lado los requisitos
basicosy dentro de una eficiente politica de
credito.

Cabe resaltar que en el transcurso de esta crisis
econémica generado por el COMID el
gobierno  nacional fortaleci6 la banca
tradicional a fin de que estsector pudiera
brindar mayor beneficio a la sociedad, dejan
de lado el sector cooperatiyopor lo cual
nosotros como COOMFONELEGeguimos
trabajando con recursos propios, fruto del
esfuerzo y dedicacibn de todos nuestros
asociados, dado lo anterior,seimportante
anotar que el comportamiento de los mercados
financieros bancarios con su sutulo
financiero, adelantan hoy en dia planes
agresivos para persuadir a los asociados a que
trasladen sus créditos mediante la figura de
compra de cartera, lo que gergeentonces la
necesidad de hacer de nuestros reglamentos
documentos dinamicos que se adapten a las
condiciones del entorno, sin olvidar
obviamente la proteccion de la cartera a través
de una eficiente valoraciode las garantias de
colocacién,panorama dode también resulta
fundamental que los asociados mantengan el
compromiso con la Cooperativa y defenderla
de las amenazas que implica el sector
tradicional financiero

Los siguientes son los créditos desembolsados
por COOMFONELEC, en sus diferentes lineas
desde el 1 de Enero al 31 de Diciembre2@20
como ya se mencionési bien es cierto se
presentd unadisminucion frentea la vigencia
anterior afio 2019pbedece a la desaceleracion
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de la economigpor las razones expuestaso
obstante,la gestion adelantada por parte de la
administracion permitio tener una dinamica de
colocaciénal final del afip donde se pudo
evidenciar un incremento en la lozacion de
créditos y por ende aumenten el valor de la
cartera, sin dejar de lado la constarpresin
ejercida porla emergencia econdémica, social,
ecoldgica y sanitariagl mercado bancaripara
arrebatar asociados del sector cooperativo
Gracias da gestion y el trabajo en equipo por
parte de nuestro recurso humano, permitio
para la vigencia objeto de evaluacion el
cumplimiento de los objetivos trazados en este
concepto, asi

LINEA NR CREDITQFALOR

APORTES CL 23 99,004,000
APORTES SL 90 347,822,500
CALAMIDAD DOMESTICA dL 1 3,000,000
COMPRA DE CARTERA CL 4 68,392,000
COMPRA DE CARTERA SL 25 189,686,300
COMPRA DE COMPUTADORCL 1 1,800,000
COMPRA DE COMPUTADOR SL 2 1,808,000
CREDIYA MAS CL 2 1,760,000
CREDIYA MAS SL 17 12,694,000
CREDIYA SL 191 146,920,400
CUOTAFIJACL 11 24,064,000
CUOTA FIJASL 155 245,159,000
EDUCACION SL 21 75,930,000
EMPLEADOS 5 28,000,000
IMPUESTOS Y SEGUROS QL 1 1,371,000
IMPUESTOS Y SEGUROS SL 4 5,895,000
LIBRE INVERSION CL 28 282,990,000
LIBRE INVERSION SL 251 1,429,190,60¢
SALUD SL 1 3,800,000
SERVICIOS PUBLICOS SL 18 7,255,000
SUMINISTRO CL 12 50,144,000
SUMINISTRO SL 44 143,780,000
VIVIENDA SL 3 71,190,000
TOTAL 910 3,241,655,80(

El valor total de la Cartera de la Cooperativa, al
cierre de la vigencia02Q ascendio a la suma
de $3.782.221.743teniendo undecrecimiento
del -0.5%. No obstante, asde el enfoque
presupuestal, se cumplign un90.1%teniendo

en cuenta que el total de la cartera proyectada
fue de$4.198.386.701o0.

COOMFONELEC, durante el 2620 continué
trabajando en equipo corel apoyo delos
COMITES DE CREDITOEVALUADOR,
PROTECCION CARTERKES$GO DE LIQUIDEZ,
empleando las diversaBrectrices yestrategias
contenidas en los respectivos Reglamentos y
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teniendo en cuenta las recomendaciones
impartidas por los mismos, las cualesapéican
para el cobro de cartera través de llamadas
telefonicas, personalizadas, oficios de cobro
pre juridico y por via juridica, que incluyen los
acuerdos de pago con deudores y codeudores,
en aras de mantener el control sobre la Cartera
colocada desde el dembolso de los créditos,
especialmente e la Cartera nueva. Esto ha
permitido reflejar unindicador de morosidad
de la Cartera so6lo dél.03%y el indicador de la
cdidad de la cartera se ubia@n el3.41%;es
importante mencionar que losreferidos
indicadoes se sittan en un nivel inferior al
permitido por la SUPERINTENDENCIA DE LA
ECONOMIA SOLIDARIA, de méxing¥ey el
5%respectivamente.

Con la aplicacion de diversas estrategias de
cobro para la recupacion de la cartera de
crédito, se trata de llegar de forma persuasiva y
encaminada a mantener la cultura del buen
habito de pago.Adicionalmente al interior de

la Cooperativa se seguira trabajanulrallegar
acuerdos razonableg asievitar que los casos
se lleven a progscsjuridicos.

De igual manera, se mantienen vigentes las
medidas externas como la inclusion de los
deudores y codeudores de créditos,
actualizando las bases de datos para reportar a
la central de informacion financier@IFINy
DATACREDITO

En virtud de lo anterior, los resultados
obtenidos al cierre de la vigenci2020, se
consideran satisfactoriopese a los retiros
significativos de asociados que directamente
afectaron el nivel de la cartera, igualmente el
pago total de varias obligaciones creditigias
como resultadode realizarcruces de cuentas
con aportes ya compra de cartera por parte de
los asociado, gestionada en entidades
bancarias en ese sentidogueremos insistir en
la importancia de mantener nuestra actividad
crediticia con la Cooperativa, porqsgebien es
cierto las entidades financieras bancarias
tradicionales, con sus propuestas
promocionales, que en muchas situaciones
ocultan costos financieros, estan invitando a
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gue se vinculen con la bancarizacion lo que a
mediano y largo plazo puede resultanas
oneroso para el cliente, eso sin tener en cuenta
gue en servicios y beneficios mérecen nada
frente al esfuerzo que hace la Cooperativa para
satisfacer a nuestros asociades diversos
programas de educacion, solidaridad,
recreaciory bienestaren general.

De igual forma, asi como el sector bancario
refuerza cada vez lgsrocesos especialmente
de compra de cartera a través de la expedicion
de tarjetas de crédito con cupo, es que solo
aplican las tasas presuntamente bajas para las
deudas que se compran, pero los avances y
compras que realice el usuario seran al costo
normalde unatarjetadecréditoqueenmuchos
casossuperael 28%efectivoanual.

Es asi como, durante el afio objeto de
evaluacion, la gestion financiera, social y
administrativa se reflejo en el cumplimiento
relativo de lasproyecciones sociecondémicas
de la CooperativaSumado a lo anteriore
ajustaron los rubros presupuestales a la
disponibilidad y se alcanzaron los ingresos
necesarios para cubrir las oblganes
contraidas con asociados, recurso humano,
contratistas, terceros 'y Organos de
administracion, control y vigilancia

5.3 ESTRUCTURA DEL ACTIVO

El principal y mayor componente de los Activos
totales de la Cooperativa esta representado en
la cuenta denominada Cartera, es decir los
valores desembolsados, por concepto de
créditos a los asociados que, al cierre del
ejercicio contable, se ubicaron en un rubro
significativo.

La Cooperativa termin6 el afgD20con activos
totales por valor de$4.034.989.55%0, que
indica undecrecimientodel -3.3% con respecto

al consolidado registrado al 31 de diciembre del
2019. Desde el enfoque presupuestal
cumplimos en u85%,toda vez que se proyecto
la suma deb4.752.522.478.00.
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COMPORTAMIENTO DEL
ACTIVO ANOS 202820

3,598 4,173 4,034

2018 2019 2020

Los Activos de la Cooperativa se encuentran
distribuidos de la siguiente maner&l 91.90%

es CarteraNeta de Crédito, el5.91% es
Disponilde, el 0,53% Otras inversiones,el
0.80% Propiedad Planta y Equipo y 6186%
otros activos.

DISTRIBUCION DEL ACTIVC
ANO 2020

OTROS ACTIVdSs33,045,155
OTRAS INVERSIONE®1,495,295
PROPIEDAD PLAKXTA 32,385,153

238,336,097
4,000,000,000

5.4 COMPORTAMIENTDE LA CARTERA

Por ser este el rubro del Estado de Situacion
Financiera, de mayor participaciése hardun
analisis detallado que permita tener una idea
global sobre la actividad relacionada con el
servicio de los créditos.

La Carterabruta al cierre de Diciembre del
2020 ascendi6 a la suma de
$3.793.057.19700, teniendo un descenso
respecto del afio anterior, equivalente-8l5%

COMPORTAMIENTO
DE LA CARTERA

20182020
meintle BEEEE EOESE
2018 2019 2020

La Cartera al cierre de esta vigencia se califico y
deterior0 de manera general e individual
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resaltando que se viene creciendo de una

manera sana, asi

CONCEPTO VALORES
Total Cartera Neta $3.708.227.854
Deterioro Carterdndividual $40.277.706
Deterioro Cartera General $37.822.218
Deterioro Interés de crédit $6.729.418
TOTAL CARTERA BRUTA $3.793.057.197

A 31 de Diciembre d2020 la composicién de
la Cartera registr&62 créditos (Saldo capital
sin interese} destacando las lineas de Libre
Inversion, Compra de Carteraaportes como
las de mayor evolucién con un crecimiento del
67.4% 6.9% y 6.4% respectivamente. En
cuanto a la participacion dentro de la Cartera,
la linea de Libre Inversion concentra el may
porcentaje, la cual afio tras afo viene
consolidandose como la aeésproyeccion por
su margen de rentabilidad frente al saldo total
de la Cartera

Nuestros recursos contindan atendiendo las
necesidades ddos asociados con lineas de
crédito y tasas denterés aseqlibles que
permiten financiar proyectos para mejorar la
calidad de vida de los mismos y su nudcleo
familiar.

LINEA DE CREDITO NRO CREDITOSALOR

APORTES CL 18 80,291,972
APORTES SL 73 241,847,932
CALAMIDAD DOMESTICA gL 1 2,533,661
COMPRA DE CARTERA CL 7 97,027,034
COMPRA DE CARTERA SL 35 261,842,053
COMPRA DE COMPUTADORCL 1 1,081,174
COMPRA DE COMPUTADORSL 1 1,038,270
CREDIYA MAS SL 8 4,724,539
CREDIYA SL 19 14,155,000
CUOTA FIJA CL 5 11,100,000
CUOTA FIJA SL 32 53,212,100
EDUCACION SL 13 61,087,631
EMPLEADOS 8 39,477,727,
IMPUESTOS Y SEGUROS SL 1 3,350,000
LIBRE INVERSION CL 38 392,708,413
LIBRE INVERSION SL 349 2,158,264,897
SALUD SL 1 3,669,194
SERVICIOS PUBLICOS SL 1 286,000
SUMINISTRO CL 6 20,473,439
SUMINISTRO SL 30 83,606,495
VEHICULO SL 1 6,115,391
VIVIENDA SL 14 244,328,821
TOTAL 662 3,782,221,743
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Es importante mencionar quen la vigencia
objeto de evaluacion la cartera de la
cooperativa tuvo un leve decrecimientp
debido a la desaceleracion de la economia
nacionaJ como consecuencide la pandemia
del COVIELY, cabe reiterar que durante esta
etapa, el gobierno no tuvo en cuenta el sector
cooperativo y solidao para apalancar recursos
como al sistema bancario, limitando su
accionar solo a la implementacion de medidas
de control y lineamientos de apoyo a los
asociados con recursos propios de las
entidades. Solo al final del afio 2020, con la
expedicion de la Le3069 se proponen algunas
politicas de participacion en los planes de
reactivacion, lo cual se espera que en la practica
haya cobertura, inclusién y equidad en las
oportunidades  especialmente para las
pequefias organizaciones del sector

Igualmente,sumado a la incursion del sector
bancario al mercado de las cooperativas como
ya se mencionda crisis econémica ya conocida
género que asociados que durante mucho
tiempo han mantenido una relacion de
profundo afecto social con COOMFONELEC,
tuvieran que bmar la dificil decision de solicitar
el retiro voluntario de la cooperativa realizando
la compensacionde cuentas entre aportes
sociales y obligaciones crediticiasayendo
como resultado decrecimiento de la cartera, los
aportes sociales y nuestra base asociados.

No obstante las dificultades sefaladas, la
gestion realizada por parte de la
administracion, con el apoyo de los organismos
de direccién y control y especialmente la
fidelidad de la mayoria de los asociados, es lo
que permitedemostrar que en estos procesos
y situaciones de adversidad es posible seguir
construyendo cooperativa, que unidos vy
haciendo uso de las ventajas sociales del sector
cooperativo saldremos adelante, entre muchas
razones, por el sector financiero no le irgea
podra ofrecer el beneficio social y fraternal
propio de nuestra entidad

Al cierre del ejercicio, podemos observar que la
Cartera de la Cooperativa refleja un
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comportamiento positivo, toda vez que el
indice de morosidad cerr6 en®03% el cuala
pesardel incrementodel 0.28%, respecto de la
vigencia 209, periodo en el cual registro el
0.75% se mantiene a un nivel inferior al
permitido por la Superintetlenda de la
Economia Solidaria.

INDICE DE MOROSIDAD
2020

it

O O 0 N O © QO & & & &
Q~Q~’\,Q~~\\\‘\Q~ Q7 o
@%%@,;v@% R\

El indicador de Cartera vencida en los ultimos
tres (3)afios muestra una tendencia estaple
ubicandose en el afid020en el1.03%, menor

a las disposiciones proferidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

INDICE DE MOROSIDAD ANOS
20182020

DIC DE 2018
DIC DE 2019
DIC DE 202 |

0.00%%.209%9.4090.60%%.80%4..00%4..20%

INDICE DE LA CALIDAD DE LA CARTERA

El indicador de la calidad se ubica er3.dl1%,
inferior al nivel permitido por la
Superintendencia de la Econon8alidaria,de
maximo eb%.

5.5 ESTRUCTURA DEL PASIVO

COMPORTAMIENTO
HISTORICO DEL PASIVO

20182020
2018 2019 2020

Al finalizar la vigeria 2020 la cooperativa
termin6 con pasivos totales por la suma de
$521.341.79000. Se observa que el Pasivo
total de la Cooperativdisminuyoéen la suma de
$369.307826.00, respecto de la vigencia 291
en razbn a que se encontraba en
$890.649.61600

Los Pasivos totales @@OOMFONELEC al cierre
del ejercicio se encuentran distribuidos de la
siguiente manera:

DISTRIBUCION DEL PASIVO ANO 202C

CUENTAS
ING REClBlDd@BORALES POR PAGAR
X ANTICIPADO 5%\ 6%

8% \

TERCER
CREDITO
COOPCENTR
AL
SOCIALES 60%

21%

Podemos observar quamayor proporcion del
pasivose encuentra reflejada en el aio con

el banco Coopcentral el cual represent®e?o
por un valor de$313.029.38%00, los Fondos
Socialesrepresenta un 21% por valor de
$109 804.134 en las cuentas por pagar en un

$ 129.171.1263.41%
$3.782.221.743
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13% conformado por obllgamones laborales
$28.042.610ingresos recibidos por anticipado
$41.282.695Es de anotar que COOMFONELEC
ha atendido oportunamente la demanda de los
créditos de nuestros Asociados y en ningun
momento se han utiiado o se destinarélos
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recursos del crédito externo con fines

diferentes.

En linea con lo anterior, es importantesaltar
gue dadas las circunstancias de la crisis
econdmica como resultado de la pandemia, la
cuarentena nacional y demés medidas
adoptadas por elgobierno, que afectaron
directamente los ingresos de los asociados,
generando una contraccion en la colocacion de
créditos y por ende disminucion significativa de
la cartera, previa aprobacion por partelel
consejo de administracioncon el fin de reduci
los costos financieros y evitar la permanencia
de recursos improductivgse cancel6 el total de
las obligaciones crediticias contenidas en los
titulos valores No. 8600 pofda suma de
$140.089.927.0py el No. 7600 por la suma de
$32.079.120.00 Asi m8mo, se efectué un abono
al pagaréNo. 8490 por$7.830.953.00 para un
valor total de ciento ochenta millones de pesos
m.cte. $180.000.000.0p manteniendo asi un
equilibrio entre la variacion del activo y el
pasivo, sin que haya afectacion geitrimonio

de los asociados. Naturalmente que la mejor
gestion es lograr que no haya recursos inactivos
y que la estructura de la Cooperativa constituya
una fuente eficiente de recursos al servicio de
los asociados.

Nuestra cooperativa en el marco de lataal
emergencia econdmica, social, ecolégica y
sanitaria, continla manteniendo un pago
responsable en su deuda financiera, lo que
permite mantener en crecimiento el patrimonio
a pesar del retiro voluntario de asociados con
sumas significativas de aportesociales, con
ocasion de la conocida crisis. Contamos con la
disponibilidad de utilizar el cupo de crédito, si en
cualguier momento se requiere para financiar
mayor capacidad de crédito a nuestros
asociados.

Es posible que el proceso de recuperaciomao

lo han manifestado varios expertos se tome un
tiempo prolongado donde la incertidumbre es la
gue actualmente se hace manifiesta tanto en el
sector empresarial como personal, esto podria
derivar igualmente en la necesidad de disponer
recursos crediticiospara nuestros asociados
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financiados con crédito externo y quiza a plazos
superiores a los que actualmente se tienen
reglamentados.

Por lo tantg todos quienes tenemos la
responsabilidad del direccionamiento de la
Cooperativa tendremos que estar muy
pendientes de la evolucion de las condiciones y
tomar las decisiones de manera acertada y
oportuna. Por lo tanto, queremos reiterar la
importancia de la fidelidad de los asociados
manteniendo una actividad crediticia estable y
cumplida con la Cooperativegualmente invitar

a todos a realizar los pagos en las fechas
acordadas, para contribuir a la liquidez y flujo de
efectivo de la cooperativ&n la medida en que
se genere la reactivacion y la dinamica
econdmica de los deudores, lo ideal es tratar de
normalizar las obligaciones, porque en esa
proporcion se estan dando las condiciones para
gue puedan acceder a nuevos planes de crédito.

5.6 ESTRUCTURA DEL PATRIMONIO

Al cierre del ejercicio contable, el Patrimonio de
la Cooperativa, presenta un incremento ded,
frente a la vigencia 2@ derivado de la
continuidad en las politicas establecidas
internamente para su fortalecimiento, a traves
del aumento en las reservas fondos
patrimoniales y el incremento de los aportes
sociales, ofreciendo a nuestros asociados,
nacleo familiar y a la comunidad en general,
seguridad, solidez, confiabilidad y minimizacién
de riesgos que puedan derivarse por cambio de
politicas externas.

A 31 de Diciembre de2020 el total del
Patrimonio de COOMFONELEC, ascendio a la
suma de $3.513.647.7630 reflejando un
incremento por valor de$230.598.901o0,
respecto del afio 2
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EVOLUCION DEL PATRIMONIC
ANOS 2012020

2020 3,513,647,763
2019 3,283,048,862
2018 2,962,040,170

2,500,000,00%000,000,0(8500,000,009000,000,000

El Patrimonio esta integrado por el Capital
Social, entendido como los Aportes Sociales de
los asociados, por la suma de
$2.663.603.19100., que representa €15.81%,

las Reserva$375.120.50100., equivalente al
10.68%4 los Fondos de Destinacién Especifica
$352.796.013p0., con una participacion del
10.048% Superavit de Patrimoni$785,330.00,

con un 0,02% resultado de adopcion por
primera vez (transicion NIIF$56,766,341.00
representado en url.6260y un Resultado del
Ejercicio correspondiente a la  suma de
$64.576.38700, reflejado en url.84%del total

del Patrimonio:

COMPOSICION DEL PATRIMONIO

2020 )
SUPERAVIT TRANSICION NIIF

0% 1%

FONDOS DE

DEST.

ESPECIFIC

10%

RESERVAS
11%

EXCEDENTE
2%

CAPITAL
SOCIAL
76%

5.7 ESTADO DE RESULTADO&EGRAL

5.7.1 INGRESOS

Los ingresos obtenidos por la Cooperativa, se
derivan primordialmente de su actividad
principal correspondiente al otorgamiento de
creditos en desarrollo del objeto social a través
del activo mas importante representado en la
Cartera, aspecto que refleja @umplimiento de

los compromisos con los asociados de

COOMFONELEC, proporcionandoles recursos

para financiar sus proyectos o satisfacer
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necesidades de consumo para el mejoramiento
del nivel de vida propio y de su familia.

Durante la vigencia de020 se consolidaron
ingresos por valor d$828.282.59500., de esta
forma se alcanza una ejecucion @8oal final
del afig en razon agque se presupuestaron
ingresos por valor d$835.744881.0a

El promedio de ingresos mensuales alcanzé los
$69.02 millones, siendo este un resultado
positivo frente a un presupuesto estimado en
$69.64 millones, no obstante, los ingresos
obtenidos por la Cooperativa le permitieron
sufragar los gastos de manera eficiente sin
comprometer el capital de trabajo.

Por serwios de crédito, alcanzamos ingresos
por $762.817.094 cifra que representa el
92.09%0sobre el consolidadesuma que ademas
responde satisfactoriamente con la
composiciéon de la cartera al final del afo
ingresos provenientes de intereses de la
Cartera segun la siguiente distribucion: Por la
linea de libre inversion se alcanzé WB%
seguido de la Compra de cartera com@&y un
2% proviene de intereses de Cartera en mora,
los servicios administrativos y otros ingresos
con d 16% del consolidado Por concepto de
recuperaciones se  causaron  ingresos
aproximados de $30.973.86200, valor que
representa eB.7%, otros ingresos por valor de
$26.067.639 representa el 3.1% y por
concepto de subvenciones del gobierno
$8.424.000.00,equivalente all.02%sobre el
consolidado de este rubro.

EVOLUCION INGRESOS ANOS

20182020
5020 | 828282595
2019 | | 814318122
2018

7,869,4&7 .
650,000,000000,000,00050,000,00@00,000,00@50,000,000
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5.7.2 COSTOS Y GASTOS

Durante la vigencia del afio 20, los costos y
gastos cerraron en$763.706.208 con una

ejecucion deB8% teniendo en cuenta que la
proyeccion fue dé&775.446.64100.

Frente a estos resultadosesbozados el
indicador de cobertura de los ingresos para el
mes de diciembre es ddl08% arrojando un
margen de eficiencia operacional deé%
representado en un resultado integral al final
del ejercicio de  $64.576.38700,
manteniéndose vigente la politica de gastos
ajustados a las proyecciones y capacidad
financiera.

En adicion coro anterior, en la vigencia que
Nnos ocupa, se registré un promie mensual de
gastos de$63 millones, cifra que frente al
promedio de ingresos de$69 millones
mensuales, refleja un comportamiento positivo
en el manejo presupuestal durante la presente
vigencia.

Los grupos presupuestales muestran el
siguientecomportamiento:

Beneficios al PersonaEn el acumulado anual
se efectuaron gastos p&34.913.198.00que
corresponde a una ejecucion d@r.4% con
relacion a la proyeccidbn estimada en
$303.332.212. Del total de gastos derivados
del personal se destamon cerca de$157
millones para pago de sueldos, generando por
prestaciones y otros conceptos un costo
aproximado de $77.8 millones en el
consolidadalel afio.

Gastos Generales El resultado anual en
materia de gastos generales es igualmente
satisfactorio, toda vez que llega®)1%, sobre

un presupuesto de Enero a Diciembre que se
estimé en$324.028.436.0omientras que los
recursos utilizados cerraron en
$326.972.056.00 suma que incluye mas de
$99,4millones destinados a los fondos sociales
reflejando un comportamiento estable en el
uso de los recursos, donde la Cooperativa se
ajusta adecuadamente a las proyecciones
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financieras en cumplimiento de los
compromisos operacionade y de auto
sostenimiento, que ademas incluyen
adecuacion y compra dasumos para atencion
de protocolos de proteccion contra el

coronavirus Covid9.

Gastos AdministrativosEl comportamiento en
este rubro que agrupa los gastos de personal y
gastos generales, muestra para el periodo
Enero a Diciembre d2020 por este cacepto
una ejecucion de90%, teniendo en cuenta que

el prondstico total fue d&627.3millones y se
causaror561.9 millones.

El deterioro de la Cartera que refleja el nivel de
provision que afecta el gasto, durante la
vigencia 2@0, se consolido efi56.465.933.00
frente a una proyeccion d&70.508.308.00
con una ejecucion deB0% mostrando una
recuperacion al final del periodo d&30
millones, donde el principal componente de
recuperacion lo genera la Cartera.

Al final del megle Diciembre al igual que los
demas meses del afio los conceptos mas
representativos son: Fortalecimiento de forglo
sociales 'y  patrimoniales honorarios,
arrendamiento de oficina, gastos de comités,
asamblea y directivos; todos debidamente
justificados y neesarios en el desarrollo del
objeto social de COOMFONELEC,
especialmente porque se tiene claro que el
propésito de la Cooperativa es brindar mejores
servicios a los asociados y para esto se
fortalecen los Fondos de acuerdo con lo que
establece la normtavidad vigente.

En virtud de lo anterior, es importante
mencionar, que el traslado presupuestal al final
del ejercicio, para fortalecer los Fondos Sociales
y Patrimoniales se consofid en $167.8
millones, equivalente al20%6 sobre lo
proyectado para el @ 2020 estimado en
$80.4millones.
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COMPORTAMIENTO HISTORICO
COSTOS Y GASTOS 2038

2018 2019 2020

La gestién presupuestal del periodo Enero a
Diciembre de202Q descrita anteriormente
demostré la racionalidad de los gastos,
ajustdndose a las proyecciones y la capacidad
financiera de la Cooperativa, cumpliendolasi
expectativas de crecimiento y consolidacion
institucional para satisfaccion de los asociados,
nucleo familiar y comunidad en general.

5.7.3 RESULTADO INTEGRAL

Los resultados financieros demuestran un nivel
de crecimiento sostenido a través de la
generacion de los recursos necesarios para
cumplir los compromisos de la actividad
operacional, econdmica y social propuesta,
siendo fiel a la Misién, Vision, Principios y
Valores que la identifican. Es importante
destacar el fortalecimiento de los diferes
Fondos Sociales y Patrimoniales legalmente
constituidos, generando mayores beneficios en
todas las areas a los asociados y su nucleo
familiar.

La gestion presupuestal del aR620 descrita
anteriormente, registra un resultado integral
neto al final dé ejercicio de$64 millones,
equivalente all06%, cumplimiento superior a
las proyecciones estimadas al final del ejercicio,
en razébn a que se presupuestdo es0.2
millones.

En virtud de lo anterior, podemos concluir que
la Cooperativa tiene grandes podsithades de
permanecer en el tiempo, siempre que tenga
como soporteel continuar fortaleciendo el
denominado principio de principios como lo,es
la educacion y formacioria fidelidad de sus
asociados, mejorando sus procedimientos y
asegurando la solvenciBnanciera que debe
demostrar en su gestion.

6 PRINCIPIO N°AUTONONA E
INDEPENDENCIA

6.1 Cumplimiento del Sistema de
Administracion de Riesgos de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo.

Administrar una organizacion solidaria conlleva
diferentes riesgos; identificar, medir, controlar
y monitorear los riesgos, son los retos de
organos de administracion de la cooperativa;
crear una cultura entorno al riesgo, nos
permitira tener éxito en el futuro. En la medida
en que todos los integrantede los cuerpos
directivos generen nuevas estrategias
prospectivas, se deben analizar los riesgos que
conllevara prestar los nuevos servicios, lo
anterior nos obliga a pensar que la creacién del
valor, esté ligada a la administracion de riesgos.

Debemosreconocer que los riesgos no son
simplemente peligros que evitar, sino que en
muchas ocasiones son oportunidades que
I LIN2E S OKI N»a XSt NAS&a32
Lo que si es malo es que el riesgo esté mal
administrado, mal interpretado, malcalculado o
iy O2YLINBYRAR2éM® 58 KSOK
dando cuenta que el riesgo crea oportunidad, la
oportunidad crea valor y, por ultimo, el valor
crea riqueza para los Asociados. COmo
administrar de la mejor forma los riesgos para
obtener ese valor se ha convertiden una
pregunta critica que los administradores de la
Cooperativa, deben trabajar dia a dia para
NEaz2t gSNE @

La cooperativa Coomfonelec  continua
cumpliendo con la norniavidad establecida
que permiteadministrar el riesgo de LA/FT, a
través de la prevencig seguimiento y reporte
de actividades relacionadas, de manera tal que
mediantelas distintas operaciones (convenios,
contratos, transacciones) que la Cooperativa,
en cumplimiento de su objeto social y en
relacion con cada una de sus contrapartes
(provedlores, asociados, empleados, 6rganos
de administracion y direccion y prestadores de
servicios), disminuya la posibilidad que se
introduzcan al sistema financiero vy
LI NI A Odzf [CQBNMAONELECH NRIO dzNE&
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provenientes del lavado de activos o
financiacion el terrorismo.

Acorde con lo anterior en el afio 2020 se
desarrollaron las siguientes actividades de la
implementacion de SARLAFT:

1. En continuidad con la Alianza con el

Banco Cooperativo Coopcentral para la

consulta de asociados y proveedores en listas
restrictivas, listas PEPS (personas publicamente
expuestas) y noticias de delitos relacionados

con LA/FT asi:

LISTAS RESTRICTIVAS

Iofnc.-'Sd-nl

| Organizacion de las Naciones Unidas
DEA

»Hntnrlro OFAC

Maost Wanted FBI

HM. Treasury (BOE)

BID

Boletin Guardia Civil Espafiola

Foreign Sanctions Evaders List_EEUU
Foreign Corrupt Practices Act EEUU

Interpal

LISTAS DE VALOR AGREGADOD

AMVC- Autorregulador del mercado de valores

Juicios Penales cuyo origen sean LAFT

Lista de Proveedores ficticios de la DIAN

Superintendencia de la economia solidaria

Noticias / Prensa

Consejo Nacion

Consejo Superiol

al Electoral
r de la Judicatura

Corte Constitucional
Corte Suprema de Justicia

Embajadas de Colombia

Embajadas en el exterior

Estructura de Gobierno

Figuras publicas

Fuerzas militares

Partidos y movimientos politicos

Gobierno Nacional, Departamental, Municipal

Boletines Nacionales: Fiscalia, Policia, Presidencia,

Superfinanciera, Contraloria, Procuraduria,
VALIDACION DE CEDULA

Nombre y Apellido

Ndamero de ID
Estado

2. El aplicativo SOLIDO permite generar de
forma automatica los informes externos
requeridos por la UIAF (ROSROI) y
informes internos para la Cooperativa
d/22YT2ySfSOé¢
RS ONXINJ dzy | 420At R2
puede marcar la  exoneracion  del
diligenciamiento del formato de transacciones
en efectivo iguales o0 superiores a
$10.000.000.00, y si el asociado/tercero es una
persona publicamente expuesta y/o administra
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recursos publicos. Posteriormente se puede
generar un iforme de personas que estén
exoneradas del diligenciamiento del formato
de transacciones en efectivo y también un
listado de las personas publicamente expuestas
GAYOdzZf F RFa | &/ hhaChb9]

3. Con el objetivo de validar la vinculacion de la
totalidad de nestros asociados, proveedores y
funcionarios y/o contratistas en listas
restrictivas y de control frente a las actividades
de lavado de activos y financiacion del
terrorismo (LA/FT), asi como las listas de
personas publicamente expuestas (PEPS) y
noticiasel dia 30 de octubre de 2020 se realiz
una consulta efectiva masiva a 1000 personas
(835 asociados, 36 no asociados con crédito
cartera castigada, 129 proveedores entre
persona natural 'y persona juridica)
encontrando los siguientes resultados (es de
achrar que un solo niumero de identificacion,
nombre o razén social puede coincidir en una o
varias listas a la vez).

4. Reportes de informacion a la UIAF: en el
afio 2020 se cumplié con el envio de
reporte trimestral de ausencia de
operaciones sospechosas yreporte de
operaciones inusuales y sospechosas en
los periodos donde fue requerido.

6.2 ActualizacionSistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Cooperativadualizéel Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabad D{, { ¢ ¢
ordenado po el Ministerio de Trabajo a través

del Decreto 1443 de 2014, por medio del cual
se establecen los parametros para la
implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual tiene
como propésito establecer las actividades de
Seguidad e Higiene industrial y de medicina

5S A 3 dgrdventiVd Y ddrdbajd fue \ﬁérﬁﬂtﬁry {n2
2 amBidie 9dN&al Sefurd € higiknkd parad S

bienestar de nuestro equipo de trabajo; que
aporten a la prevencion, reducciéon y control de
los posibles eventos que puedan generar
accidentes de trabajo, enfermedades laborales
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y otras de origen no laboral que puedan
exacerbarse como consecuencia de las
actividades productivas que se llevan a cabo en
la Cooperativa.

Es importante mencionar quie Cooperativa
actualizo el Sistema de Geém de Seguridad y
Salud en el trabajo, teniendo en cuenta las
nuevas disposiciones reglamentarias del
Decreto Unico 1072 del 2018xpedido por el
Ministerio de Trabajo y sus decretos
reglamentarios mediante el cual busca
complementar los procesos para identificar los
peligros, evaluar y valorar los riesgos Yy
establecer los respectivos controles, mediante
la mejora continua del Sigtea en las empresas
y cumplir con la normatividad en materia de
riesgos laborales.

Adicionalmente, la  Cooperativa tiene
constituido el Comité de Convivencia Laboral,
Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo, las Brigadas de: Incendios, de
evacuzion y primeros auxilios, se participa
mensualmente en las capacitaciones que dicta
la ARL virtualmente, en lo relacionado con la
prevencion de enfermedades laborales, asi
mismo, se dio cumplimiento al cronograma de
capacitaciones para la vigencia que naspa,
contando con el acompafamiento y
orientacion de la especialista en seguridad y
salud en el trabajo.

Es importante destacar que durante el mes de
Diciembre del afio 2020, el equipo de trabajo y
contratistas de la Cooperativa, participaron en
la capaitacion de Brigadas de Emergencia,
impartido por un Miembro activo de la Defensa
Civil Seccional Tolima.

Periodicamente se han efectuado los examenes
requeridos, al igual que el control periddico con
meédicos especialistas en Salud Ocupacional de
la IPSCMO S.A.S, ubicada en el edificio
COOMEVA.

Dada la emergencia sanitaria decretada por el
gobierno nacional el pasado 12 de marzo de
2020 mediante Resolucion 385, la Cooperativa
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Coomfonelec adopta el protocolo general de
bioseguridad para mitigar, contiar y realizar

el adecuado manejo de la pandemia de COVID
-19, el cual fue emitido por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social atraves de la
resolucion 666 del 24 de abril de 2020, para lo
cual por medio del SSST, se implementan los
formularios de ingeso preoperacionales, toma
de temperatura para ingreso, desinfeccion
general de oficina, puestos de trabajoy
desicfeccion para empleados, asociados Yy
visitantes, hemos venido acogiendo las
medidas decretadas por cada uno de los entes
gubernamentales comim son el aforo maximo
de personas en la oficina, pico y cedula.
Coomfonelec siempre pensando en el bienestar
de todos los asociados y por supuesto de su
talento humano ha hecho un gran esfuerzo
para asignar los recursos necesarios para todos
los elementogle proteccion y bioseguridad que
se deben tener para dar cumplimiento a la
resolucion y proteger a la comunidad en
general.

6.3 Registro Nacional Base de Datos.

De acuerdo a lo establecido en la Ley 1581 de
2012 y reglamentada por el Decreto Unico 1074
dennmpx fI [/ 22LISNI GADI
dado cumplimiento a la normatividad expedida
por la Superintendencia de  Industria y
Comercio adelantando los procesos de
depuracion y adecuacion de las bases de datos,
las cuales son registradas dentro de los
términosproferidos por la referida entidad.

6.4 Convenio Empresa Gestion Renovadora

El dia 30 de enero de 2019 se realiza convenio
con Gestibn Renovadora S.A.&mpresa
fundada en Bogota en el afio 2010 dedicados a
la administracion de procesos comerciales para
empresas de servicios publicos como la gestion
del cobro de cartera con la recuperaciéon de la
deuda y la normalizacion del usuario moroso y
gestion integral de cobro busca identificar y
reportar la cartera irreal o no recuperable y
valoracion de la cartera.

A través del convenio en mencién tenemos
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actualmente 7 asociados a través de los cuales
se realiza el respectivo el descuento por
nomina por concepto de aportes, fondo mutual
de educacion y cuotas de crédito para sus
funcionarios, permitiéndole a dichos asatos
cada afo obtener todos los beneficios de la
Cooperativa y mantenerse al dia en sus
obligaciones.

6.5 Pagina Web COOMFONELEC

La Cooperativa COOMFONELEC cuenta con una
pagina Web actualizada de forma permanente
publicando los principales eventos dirigiGo&

base social en Educacion, Bienestar vy
Recreacion, y todo lo relacionado con el
funcionamiento de la Cooperativa. Midiendo la
calidad de los servicios ofrecidos en cuanto a
créditos, actividades y beneficios.

El servicio de atencion mformacion con el
asociado, se puede determinar que se esta
realizando un buen trabajo gracias al
compromiso que tiene el personal para con la
empresa, comparado con el afio anterior se
mejoro el servicio, esto obedece a los planes de
capacitacion y mejoraiento continuo para
generar mayores estandares de calidad en el
servicio.

6.6 PaginaFaceboolkdCOOMFONELEC

Nuestra Cooperativa a inicios del mes de
octubre del 2020, se registré en la red social
Facebook, haciendo uso de las herramientas
tecnoldgicas actuales, como resultados de los
procesos de auto capacitacion y generacion de
estrategias para el mejoramiento tecnolégico
de la cooperativa, que se han nido
desarrollando desde el mes de septiembre del
mismoafo por parte de la administracion.

Total de Me gusta

0

458

La péagina de Facebook Cooperativa

G/ hhaChb9[ 9/ éX &S AYLX S

de tener un canal de comunicacion adicional
con nuestros asociados y darcanocer a la

comunidad en general todos los beneficios y
servicios que brinda nuestra cooperativa, en el
transcurso de los meses de octubre vy
noviembre hemos podido evidenciar con gran

entusiasmo la participacién y buena acogida
Toa e seguidores deapégira qgue ha tenido la pagina deacebook por parte
o de nuestros asociados asi:

648 TSEGUIDORESoON corte aB1 de diciembre del
afio evaluado la pagina de Facebook de la
cooperativa obtuvad48 seguidores, que se han
venido adicionando en el trascurso de estos dos
meses, asi como lo permiteidenciar la grafica:

La pagina web contribuye a que nuestros  LOS seguidores con los que cuenta la

asociados se encuentren informados del cooperativa son organicos, lo cual quiere decir,
estatuto actualizado de la cooperativa al igual ~ que648usuarios de Fabook voluntariamente
que de nuestras bases reglamentarias. y sin ningdn tipo de retribucion econdmica
siguen nuestra cooperativa, igualmente
El modulo web ge se implementd junto con el hacemos laaclaracibn que nosotros como

programa SOLIDO, software se ha venido Q22 LIJSNJ GA DI 4/ hhaChbo[ 9
actualizando la informacién del asociado usuarios no hemos adquirido seguidores a
continuamente en la medida que solicitan través de paquetes publicitios que emite esta
servicios en la Cooperativa. red social, como tampoco podemos ser
controladores o0 supervisores de las

XIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS MARZQ20DE 202



INFORME FINANCIERO Y DE GESWNIO 200

mencionadas plataformasdo que se refiere a

la intervencion de asociados y terceros.
Esperamos de igual forma que estos espacios
sean utilizados de manera propositiva y que
generemos modelos de comunicacion asertiva
y constructiva dentro del marco del respeto y la
convivenciaque debe caracterizar el sector y
con mayor razén a nuestra Cooperativa.

ME GUSTAEN total la cooperativa a la fecha
cuenta cond58a YS 3Adzaldl ¢ > f 23
obtenidos en el transcurso de estos dos meses,
de forma orgénica. Asi como se puede observar
en lagréaficacorrespondiente:

7 PRINCIPIO N° 5 EDUCACION, FORMACION

E INFORMACND

El cooperativismo no es solo una técnica para
organizar empresas que satisfagan las
necesidades materiales del hombre, ni
tampoco una metodologia para el manejo de
empresas economicas. Es ante todo una
filosofia, una interpretacion del hombre y del
proceso social. Segun el cooperativismo el
hombre es urser unitario en el que confluye el
Pensar, el Sentir y el Obrar, en forma
inseparable. Lo intelectual, lo emocional y lo
evolutivo, no pueden separarse sin desintegrar
a la persona. EI hombre, ademas, solo se
compromete y se realiza En y Con relacion a los
demas, y no como individuo aislado. El hombre
se realiza como persona cuando sale de si
mismo y se relaciona con otros para constituir
el NOSOTROS. El hombre tiene, una dimension
participativa y social en la cual tiene plena
expresion su pensar, su senty su obrar
solidario.

El cooperativismo implica, por lo tanto, un
concepto dignificador del trabajo como medio
para la realizacién personal, y subraya, al
mismo tiempo, la necesidad de una
organizacion econémica que esté en funcion y
servicio del hombreEl hombre cooperativo ES

y DEBE SER un hombre en actividad existencial
para el trabajo y servicio, que se supera
permanentemente y sirve de manera efectiva a
la comunidad. En el Cooperativismo se aplican
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perfectamente los principios de
GNBaLRya b oAl )\empbreBarlal ag o
NBalLR2yaloAf ARIR 2 OA | €

razoén de existir.

La educacién cooperativa es la actividad
encaminada a lograr que el hombre adquiera el
hibito de pensar, sentir y obrar
cooperativamente. La educacion cooperativa
esta prioritaramente dirigida a los adultos, es
decir, a la gente que tiene en sus manos la
responsabilidad socig econdmica del hogar y
que por lo tanto, tiene un interés actual y
directo en el proceso. Ese adulto, tiene una
educacion previa, unos habitos adquiridas
través de la educacion formal de tipo
tradicional y mediante su contrato continuo
con el medio social establecido. La educacion
predominante en el medio es desintegradora
de la realidad y del hombre. Ademas es una
educacioén individualista que preparaapacita

al hombre, no para una accion solidaria sino
para actuar aisladamente.

La educacion cooperativa aparece asi como una
tarea de reeducacion integral, dirigida al
hombre unitario, Educacion de habitos de
comportamiento y respaldada por una
pedagogiajemplarizante que debe darse en el
interior de la empresa cooperativa.

Una organizacion solidaria debe mostrar sus
resultados y orientar a sus duefios, empleados,
grupos de interés y sociedad en general, las
ventajas de la cooperacion y la ayuda mutua
como elementos indispensables de una
empresa social y econémicamente ren&pl
gue impacta en la comunidad a través del
desarrollo y la construccion de la rigueza
colectiva.

COOMFONELEC, con el fin de seguir
contribuyendo 'y cimentando no solo
conocimiento solidario sino también en las
diferentes formaciones técnicas, tecnolégigas
universitarias, imparte formaciéon solidaria
basica y especializada a sus asociados, con el
propésito de integrar y recalcar la importancia
de conocer el funcionamiento de la cooperativa
como parte de la economia solidaria. En este
sentido se beneficio an totalde 213asociados
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gue adquirieron conocimiento en las diferentes
areas, efectuando para este propdsito una
inversion por la suma d&17.114.20200.

Asi mismo, del Fondo Mutual de Educacion, se
concedieron362 auxilios correspondientes a
las formaciones académicas de: transicion,
primaria, secundaria, técnicos, tecnologos y
universitarios, por un valor total de
$56.980.400.00

8 PRINCIPIO N° 6 COOPERNENTRE
COOPERATIVASORGANIZACIONES DEL
SECTOR SOLIDARIO

Durante el afio 2020, COOMFONE#Q&6tuvo
una constante comunicacion con Confecoop,
Banco cooperativo CoopcentraFunceydes
entre otras, generando alianzas que le
permitieron desarrollaconvenos yprogramas
de cooperacion en procesos de formacion y
capacitacion

Se considera importante la integracion lde
sector dela economia solidaria para enfrentar
los retos globales de impulsar a la produccion
sostenible, de promocion del trabajo digno, de
participacion en los circuitos econémicos. Todo
ello debe contribuir a enfrentar los grandes
problemas de la humanidad: laobreza, la
concentracion de la riqueza, entre muchos mas.
Es indispensable, entonces, la promocion de
alianzas estratégicas con el sector cooperativo
nacional e internacional y la integracion con
otros sectores econdmicos y de la economia
social y solidaa.

9 PRINCIPIO N° 7 COMPROMISO CON LA
COMUNIDAD

En la vigencia 2020, con la coadyudancia de los
diferentes comites de apoyo se continud
velando por promover el bienestar de nuestros
asociados y su grupo familiar, teniendo
presente que las diversas actiaiks que
representan nuestra cooperativa como la
integracion del dia de la familia, la fiesta de fin
de afo, la celebracion del dia de los nifios,
pasadias, caminatas y demas actividades no se
desarrollaron debido h actual emergencia

XIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS

economica, social, ecmlogica y sanitaria
decretada por el gobierno nacional en todo el
territo a fin de mitigar el contagio y
propagacion del COI®.

Sin  embargo, la cooperativa desarrollo
estrategias para beneficiar a los asociados
mayormente afectadosomo consecuencide

la pandemia, generando estrategias Yy
soluciones a las diversas situaciones
presentadas en la vigencia en evaluacesasi,
como se realizda entrega de bonos Covid,
alivios economicos y financieros en cuotas
crediticias y en aportes sociales, el primer
concurso de disfraces virtual, se realizo la
entrega de los detalles de fin de afios a los
asociados y detalle para los nifios. En este
orden, se enuncian las actividades de mayor
participacion en la vigencia 2020:

9.1 CAMINATA

Se realiz6 un@aminata Eldia 25 de Enero de
2020, hora de inicio a las 9 a.m., punto de
encuentro y salida en el Panoptico, el recorrido
se desarroll6 por la via Calambeo, a los
participantes se les brindo hidratacion, seguro,
almuerzo, acompafiamiento de un paramédico,
finalizand en el barrio Ambala a las 12:00 del
mediodia, contando coB9 personas incluidos
asociados y acompafiantes. Por este concepto
se incurrié en un valor total d&604.800.00
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de treinta y cinco (35) arboles de diferentes
tipos, en el referido barrio.

Gon el propdsito deoadyuvar con los objetivos
del desarrollo sostenible nimeros 7, 13 y 15,
como quiera que los arboles actuan contra el
calentamiento global en razon a que absorben
del aire CO2, gas con propiedades de efecto
invernadero, pero ademas ofrecen otros
importantes servicios ambientales, como

9.2 BONOS COVID® brindar alimento y refugio para insectos y aves,
recuperan parte del paisaje originario, evitan la
Se realizo la entrega d800 bonos solidarios erosion del viento y del agua, purifican el aire
cada uno por valor de cien mil pesos m/cte  en las ciudades, hacen mas lenta la escorrentia
$100.000.00 equivalente a treinta millones de de agua frente a posibles indaciones,
pesos m/cte$30.000.00M0, a los asociados disminuyen la contaminacién  auditiva,

afectados en el marco de la actual emergencia, embellecen nuestros espacios y ayudan a
es decir para aquellos asociados con actividad combatir el efecto de isla de calor en las

economica de caracter independiente, ante la ciudades.
imposibilidad de ejercerlay en consecuencia sin

fuente de ingresos. Asi mismo, para el  Es importante mencionar, que a su vez se
segnento de asociados que quedano sin instal6 una valla en el mencionado Parque
empleado o sus ingresos disminuyeron a causa  Bjosaludable con el logo de estra

de k crisis, se incluyo a los asmns con cooperativa, direccion y teléfonos; con la

salarios iguales o inferiores al minimo legal daA3AdzA Sy S FNI &S a[2a 1
vigente, a fin de beneficiar a la mayor parte  solucién contra el cambio climatico, cuando
afectada de asociados. plantamos arboles sembramos semillas para la

LI T & €1 SALISNFIylTlFé RS
(Primera mujer africana en redibel Premio

Nobel de la Paz en 2004, por su contribucion al
desarrollo sostenible, la democracia y la paz),
brindandonos la oportunidad de dar a conocer
nuestra cooperativa en este sector. Para la
materializacion de esta obrse incurriden la

suma de$958.400.00.

oMra

far /0%

9.3 SIEMBRA DERBOLES

H dia 09 de Octubre de 2020, previa gestion con
la Corporacion Autdbnoma Regional del Tolima
a/ hwe¢ h [\ dentéo>del programa de
responsabilidad ambiental que ha incorporado
la Cooperativa a su gesti®@e logro la donacion
de las especies forestales @gncla junta de
accion comunal de la Urbanizacion Colinas del
Norte (ubicado sobre la avenida Ambala y
antigua via al salado), efectuamos la plantaciéon
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9.4 PRIMERCONCURSO DE DISFRACE
VIRTUAL

Dentro del programa de semillero del
Cooperativismo  que  viene liderando
COOMFONELEC, para incentivar las nuevas
generaciones a participar en el sostenimiento
del sector,se realiz6 el primer concurso virtual
de disfraces a traves de la pagina de Facebook
de la cooperativa los dias del 27 de octubre al
31 de octubre, contando con la participacion de
83 nifios y niflas que junto con sus familiares
apoyaron esta actividad a firecho dejar pasar
desapercibida esta fecha tan especial, que
como por costumbre la cooperativa realiza una
integracion para los nifios, entendiendo las
condiciones de distanciamiento social y el auto
cuidado que se deben manejar en esta nueva
normalidad. Erel concurso se premieron los 3
primeros puesto de los videos de los nifios con
mayor numero de Likes, otorgando al primer
lugar un bono por valor d&300.000al segundo
lugar un bono por valor dg200.000y el tercer
lugar un bono por valor de$100.00Q
igualmente, cabe resaltar que todos los nifios y
niias que participaron fueron ganadores, asi se
determino en el Facebook Live de cierre de
evento. A todos los nifios participantes la
cooperativa les envio a sus domicilios una caja
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de dulces, la actividad tuvain costo de
$1.294.404.00.

9.5 DETALLES FIN DE ANO

Se suscribié contrato con la entidad Fatelares
S.A.S., para la compra @d@0detalles de fin de
afo (set x2 toallas, set x3 toallas y set de toalla
y cobija) para nuestros asociados por la suma
total de treirta millones ciento setenta y cienco
mil Pesos M.Ct&30.175.250.0q.procediendo

a hacer entrega de los mismos a partir del mes
de Diciembre, a todos aquellos asociados
habiles en la cooperativa.

Asi mismo la coopativaadquirio 500 detalles
para los hijos de los asociados que se
inscribieron en el mes de Octubre,
entregandoles de acuerdo a su genero y edad,
por valor de cinco millones setecientos ochenta
y cinco mil seiciento cincuenta y nueve pesos
M.Cte$5.785.659.00.

Debido al @rre de las escuelas deportivas y
demas institutos en los cuales nuestros
asociados y su nucleo familiar desarrollaban
actividades deportivas y de recreacion, sin
embargo, COOMFONELEC a inicio del afio 2020
apoyo las diferentes disciplinas deportivas y
recreativas en las que participaron nuestros
asociados por valor d&480.10000.

De acuerdo a lo anteriormente mencionado,
podemos decir con orgullo quea |l suma
invertida para esta variedad de actividades de
bienestar para el asociado y su nucfamiliar
en este afio tan dificilse consolidé er$69.2
millones, tal y como se aprecia en la siguiente
tabla, beneficiandose mas de600 personas,

entre asociados, benediciarios, el nucleo

familiar y la sociedad en geneesi:

AUXILIOS |CONCEPTO VALOR
Secont6
con la participacior

Caminatas | de 39 personas $ 604.800.0¢

entre asociados y
acompanantes.
Se entregaron 300

Bonos Covig bonos a los $ 30.000.000.0¢
asociados
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mayormente
afectados

Siembra de| 35 arbolesde

arboles | diferentesespecies $958.400.0¢

Con la participacio
de 83 niflos y nifa
junto  con  sug
familias.

Concurso de
disfraces
virtual

$ 1.294.404.0¢

Para todos lo
asociados habiles
de acuerdo con |
antigiiedad en |

Detalles |cooperativa (set x
asociados firjtoallas, set  x3

de aflo |toallas y set d¢
toalla y cobija), s
les hizo entregi
detalle de fin de
afio. (700).

$ 30.175.250.0¢

Para los hijos de Ig
asociados que S
inscribieron en ¢
mes de octubre, s
les entrego detallg
de acuerdo a s
edad. (500)

Detalles

Nifios $ 5.785.659.0¢

Se concediero
auxilios con el find
apoyar a log
asociados qu
practican algar
reporte

Apoyo a

deportistas $ 480.100.0¢

TOTAL $69.298.61300

10 OTROS ASPECTOS
10.1 DE CONTROL Y TRIBUTARIOS

Durante la vigencia 2020 bido a la situacion
mundial las autoridades tributarias, fiscales y
de control seacogieron a la nueva normalidad,
razon porla cuase ampliaron algunos periodos
para presentar los diferentes informeso
obstante se cumplio con lo solicitado y se
presentiron las declaraciones dentro de los
plazos establecidasles como: Declaracion de
Renta, Retenciéon en la Fuente, Industria y
Comercio y Tasa de Contribucion, asi como
también las obligaciones, derivadas de la
actividad como la renovacion de la matricefa

la Camara de Comercio y el pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral.

XIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS

De acuerdo con lo sefialado por la normatividad
aplicable a las cooperativas se realizo el registro
web antela Direccion de Impuestos y Aahas
Nacionales DIAN, el cusé debe hacer cada
afio con el fin de permanecer en el RBEgUn

lo establece el articulo 1@ de la Ley 1819 del
2016y sus decretos reglamentarios.

Asi mismo, se envio oportunamente el informe
a laSuperintendencia de la Economia Solidaria
de acuerdo con los requerimientos
establecidos en la Circular Contable vy
Financiera No. 004 de 2008, la Cooperativa
reportd trimestralmente informacion en el
modulo SICSES con sus actualizaciones.

En otros aspectos yaddo cumplimiento da
Ley 603 de 2.000hos permitimos dejar
constanciaque el Software de la Entidad, se
encuentra debidamente soportadacon las
Licencias correspondientesSumado a lo
anterior, en conexidad con la ley 1819 de 2016,
1943 de 201% 1955 de 2019, Coomfonelec, ha
realizado en drma oportuna y dentro de los
términos establecidos el pago de la seguridad
social integral agéquipo de trabajo vinculado a
la Cooperativa

10.2 ASPECTOS JURIDICOS

A Diciembre 31 de 2020, las obligaciones de
Cartera que se encuentraren procesos
juridicos ascendron a la suma de$328.8
millones, frente a la vigencia 2019 se presento
un incremento de$76.6 millones, sobre los
cuales se contindan ejerciendo las respectivas
acciones @ caracter judicial. ElI contiou
seguimiento que se esta llevando sobre la
evolucion de los procesos Juridicos en poder de
los asesores juridicos, comprende el reporte de
informacion periddica del estado de cada caso,
sustentando la accion ejecutada, la respuesta
obtenida y el proces@ seguir dentro de los
términos y plazos hasta lograr su recuperacion.
Se espera la efectividad de la recuperacion de
la misma o en su defecto el envio a Castigo de
Cartera. Teniendo en cuenta el impacto de la
emergencia sanitaria en el comportamiento de
la carteradesde el mes de Enero a Diciembre de
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2020, se logr6é recuperar la suma &29.4
millones por este concepto.

10.3 OTROS ASPECTOS DE GESTION

10.3.1 Cbdigo De Buen Gobierno

El Codigo de Buen Gobierno Corporativo de
COOMFONELEC compila y establece el
conjunto de valores, principios, politicas,
reglas, medios, practicas y procesos, por medio
de los cuales es dirigida, operada y controlada
la cooperativa. Buscandoasi eficiencia,
potenciar el crecimiento y fomentar la
confianza de los asociados por medio de
practicas orientadas a la transparencia y
coherencia en sus actuaciones. Dicho codigo
fue aprobado enla Asamblea General de
Asociados realizada en el mes de Mad®
2017.

10.3.2 Seguros de Proteccién

Las pdlizas de proteccion de activos (Pdliza de
Vida Deudores) y la pdliza (Todo Riesgo Pyme),
se actualizaron en su totalidad, con vigencia
durante y superior al afio 20.

10.3.3 Gestion ante la UAEOS con el
propdésito de obtener areditacion
como entidad parampartir formacion
cooperativa

COOMFONELEH{ando continuidad al proceso
de acreditacibn como entidad autorizada para
impartir formacion cooperativa, a traves del
Comité Interdisciplinariale Proyectosrealizo

el respectivo analisis de la Resolucién 110 del
31 de marzo del 2016 proferida por la Unidad
Administrativa Especial de Organizaciones
{2f ARFNARF&A &) !'9h{¢sZ
ruta a seguir para alcanzar este objetivo. Asi
mismo, damos a conocer que la fecha se
encuentra en tramite las tres (3) certificaciones
de entidades del sector solidario, en las que
Coomfonelec ha impartido capacitacion en
educacioén solidaria y cooperativa, teniendo en
cuenta que actualmente cuenta con el equipo
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de profesionalepara formacion en esta area,
de igual manera se cuenta con los escenarios
apropiados para el desarrollo de actividad
educativa.

10.3.4 Equipo de Trabajo

En la vigenci202Q nuestro recuso humano,
Organismos de Administracion, Control vy
Vigilancia, astomo todos y cada uno de los
diferentes Comités de Apoyo, orientaron sus
funciones y actividades para lo cual fueron
convocados, lo cual se refleja en la satisfaccion
de los asociados a través de los servicios y
benefidos que concede COOMFONELEC.

Laestructura organizacional de la Cooperativa
se evalla y se ajusta de manera permanente
segun las necesidadede tal forma que se
asegure la responsabilidad de los funcionarios
en sus cargos, que permita ejercer un mayor
control y establecer las reglas de opeion y
prevencion necesarias en el desempefio de las
funciones, la Gerencia adelanta actividades de
evaluaciéon y reordenamiento en aspectos
como:

() Revision y ajuste de funciones en cargos
actuales y requeridos.

() Cumplimientode objetivos y
compromisos erel puesto de trabajo.

() Aplicacién y estudio de documentos y
reglamentos para la gestion.

W Atencion y disponibilidad

hacia el asociado y usuarios de la Cooperativa.
1 Cumplimiento de los Objetivos

Estratégicos:

Objetivos Estratégicos de orderFinancierq
social, de servicios, en conexidad con los
objetivos del desarrollo sostenible Los
resultados presupuestales al cierre del afio

O 2 2026 demyegtngn eRegmpliiygeptc; deinghistony ¢

social y econémico de COOMFONELEC, a través
de la satisfaccion de diversas necesidades de
los asociados y la capacidad de generar
excedentes en medio de tiempos de
turbulencia y de incertidumbre. AUn siguen
siendo dificiles los tiempos por el impacto de la
pandemia del coronavirus COVID, en la
ecoromia de las familias, Iluego del
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debilitamiento de los sectores productivos,

pero es justamente en los momentos de crisis
donde pueden surgir oportunidades que solo
pueden ser identificadas cuando a nuestros
propdésitos le sumamos los objetivos de quienes
edan en nuestro entorno y es en este escenario
donde la Cooperativa cuenta con el capital
humano necesario para seguir trabajando
incondicionalmente y alcanzar las metas como
hasta ahora se logra en aspectos como:

Ingresos ajustados a la proyeccion.
Gastogpor debajo de lo estimado.
Excedentes operacionales.

Asignacion de recursos para alimentar
los fondos sociales y patrimoniales.
Mantener la estabilidad financiera, pese
a las dificultades sociales y econémicas.
6. Sostenibilidad en el capital social de los
asociados.

PwnpE

o

La Cooperativa cuenta con los instrumentos y a
través de la implementacion de politicas y
reglamentos, mantendr& como principal
objetivo consolidar la base social mediante la
formacién de nuestros asociados que son la
razon de ser de la organi@én, toda vez que
tenemos una gran responsabilidad de seguir
siendo ejemplo de pujanza, honestidad y
desarrollo para las nuevas generaciones; esas
gue estan en nuestro entorno a la expectativa
de las oportunidades que puedan tener con
nuestro apoyo, don & servicio, impulsadores y
el compromiso con la solidaridad. El propdsito
sera por lo tanto continuar trabajando en
aspectos fundamentales como:

1. Aplicacién de los alivios en cartera para
los asociados con afectacion real en la
capacidad de pago y de acde a las
condiciones que se presenten para la
continuidad.

2. Ofrecimiento de servicios en el
domicilio del asociado para realizar
operaciones de pago y en cartera.

3. Entrega de auxilios en concordancia con
las necesidades, disponibilidad de los
fondos y dento de la reglamentacion
vigente.
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4. Cumplimiento de los protocolos de
bioseguridad a fin de mitigar el riesgo de
contagio del COVID19, dentro del marco
normativo expedido por los organismos
competentes y el gobierno del nivel
nacional y local para proteger las
personas que ingresan a las
instalaciones de la Cooperativa.

5. Aplicacion de herramientas de
evaluacion social y financiera de la
Cooperativa y analizar propuestas a
través de las mesas de trabajo y el
Comité de Atencion de Emergencias
creados para buscar swatégicas
orientadas a asegurar la estabilidad, el
sostenimiento y que impulsen el
crecimiento aun en tiempos dificiles.

6. Impulsar la capacitacion y auto
capacitacion como la mejor opcion de
adquirir y poner en practica nuevas
formas de desempefio desde slo
diversos cargos y responsabilidades
asignadas.

El ailo 2020, deja importantes ensefianzas que
nos deben servir para reflexionar en la
necesidad de avanzar en la construccion de
futuro en el que sin duda habran dificultades y
gue solo con laparticipacion y el trabajo
colectivo se podran las metas en beneficio de
todos los que hacemos parte de la familia
COOMFONELEC. Posiblemente se extiendan
los tiempos de incertidumbre y contraccion,
cambios y nuevas politicas econdmicas,
sociales; ReformafTributarias, laborales, a la
educacion y la salud) sobre las cuales
tendremos que también estar atentos a evaluar
los eventuales efectos que puedan representar
para los diferentes segmentos de asociados de
la Cooperativa.

Se mantendran los criterios devaluaciony
acompafamiento en las diferentes actividades
gue adelante la Cooperativa, tales como:

1.) Analisis de los componentes sociales y
econdmicos de las decisiones que
deban tomar los organismos de
direccion, especialmente en o
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referente a laadministacion de los
recursos de la Cooperativa.

2.) Evaluacién de los efectos financieros
para sensibilizar tasas de interés en
camparias de colocacién o recuperacion
de cartera.

3.) Seguimiento al  comportamiento
presupuestal y financiero de Ila
Cooperativa desde la persgtiva de los
ingresos, gastos y excedentes.

4.) Seguimiento al desarrollo de la
encuesta social y econdmica dirigida a
los asociados, con el fin de profundizar
en el conocimiento de su condicién y la
de su familia.

5.) Consolidacion de los documentos y la
informacion requerida por la Unidad
Especializada de  Organizaciones
SolidariadJAEOS, a fin de poder
certificar los procesos de formacién que
se impartan desde la Cooperativa.

6.) Promover los programas de
capacitacion y formacion de los
asociados, directivos y del geipo
humano de la Cooperativa.

7.) Adaptacion a las herramientas
tecnologicas que de manera acelerada
se estan convirtiendo en elementos
estratégicos de comunicacion con
asociados y la Cooperativa.

Los cambios esperados para el futurogsén
requiriendo ahora y esto nos obliga a centiaar
atencionen comprender, evaluar y tomar las
mejores decisiones en aspectos que
trasciendan de lo operativo, a lo estratégico, sin
dejar de ejercer el control, pero atendiendo las
exigencias de una nueva foa de vida dentro
de la ética, la moral y sin duda lamas
importante, nuestra estructura espiritual que
nos debe servir de soporte para un mejor
actuar. El sector solidario es considerado como
lo mascercano a este pensamiento y por eso el
compromiso frete a la sociedad que
desafortunadamente vive en medio del
individualismo, olvidanal que las necesidades
son también del queestaa nuestro lado.
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Invitamos nuevamente a nuestros asociados
desde la representacion que se tiene en cada
uno de los organismoseddireccion, control y
apoyo, a tener en cuenta las reflexiones que
periodicamente se emiten desde la gerencia en
sus informes de gestion a que ese trabajo
ponderado que se ha realizado hasta ahora lo
impulsemos y mantengamos una organizacion
que de igual forma ha contribuido al
crecimiento de nuestras familias y lo seguira
haciendo si esa es la voluntad de quienes
sientan el verdadero compromiso cooperativo
y solidario con COOMFONELEC.

Continuar la formacion de nuestros Asociados,
Directivos y el Recurddumano, es laiamas
despejada para encontrar nuevas
oportunidades de trabajo y bienestar colectivo,
es consolidar la estructura social y mantener
vigente los principios y valores, necesarios para
actuar en defensa y garantizar la supervivencia
de la Cooprativa.

10.3.5 Objetivos del Desarrollo Sostenible:

La economia solidaria, es una columna que
hace participe a la sociedad en la construccion
de calidad de vida presente y futura, con
garantias reales de trabajar por el bienestar
general, solidario y si@nimo de lucro.

Coomfonelectransciende el interés particular
por el colectivo, sin duda alguna la economia
solidaria, es y seguird siendo mas que una
alternativa, un modelo de desarrollo social,
econdmico, ambiental, politico y cultural, que
genera beneficios a s@sogados sus familias,
empresas y la sociedad, organizadas en un
sector preponderante para la economia del
pais.

Al plantear la economia solidaria como modelo

para el desarrollo sostenible, se establece la
necesidad urgida de religar a la especie humana
y la naturaleza, sus recursos, costumbres y
necesidades propias, que permitan producir,

consumir y ofrecer productos y servicios en

basea los recursos naturales e iniciativas

empresariales.
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Es necesario articular los planes de desarrollo
local con las politas nacionales para hacer de

cada rincon de Colombiana region sostenible

y productiva, expuesta en programas y mesas
de trabajo comunitarias como estrategias de

avanzar en alternativas de aproximaciones al
contexto local y sus necesidades.

La econorfa solidaria se centra en los
problemas del hombre y la necesidad social,
mas no en la acumulacién de riquezas, y dando
cumplimiento a sus principios de igualdad,
empleo, medioambiente y cooperacion.

El estado debe continuar respaldando el
guehacer y lagunciones de las organizaciones
de economia solidaridgrtaleciendo swcontrol

y vigilanciaa un numero creciente de estas,
pero también buscando los medios que
permitan una mayor participacion de estas
estructuras en los planes de desarrollo y que
tengan la oportunidad deinvolucrarse los
proyectos del sector publico.

La sociedad debe empoderarse de sus procesos
socioeconémios generando acciones
constantes de compromiso, participacion
activa y responsabilidad social.

11 ACCIONES ESTRAKEAS

Fiel asu misién, visién, principios y valores
institucionales y a los diferentes lineamientos
proferidos por la Superintendencia dela
Eonomia Solidaria, en el afo 2D2
COOMFONELEC continuara trabajando en
equipo desarrollando estrategias que tengan
como propoésito no solo alcanzar las metas
financieras fijadas en el presupuesto pdsa
vigencia 2@1, sino ademas myectar el
crecimiento esperado de la Cooperativa, su
desempeiio social, nuevos proyectos, el
analisis de resultados, el estudio y la toma de

decisiones que deba asumir COOMFONELEC en

aras de alcanzar el posicionamieném la
regiony que seareconocida cora una de las
entidades de mayor impacto social en el
departamento, teniendo en cuenta los
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objetivos estratégicosdesde los enfoques
Financiero, Social, de Servicios y Corporativo,
factores sobre los que se viene trabajando y
sera también etompromiso para el presente
afio en conexidad con los objetivos del
desarrollo sostenible.

Sumadoa lo anterior, la evaluacion de los
resultadospara cada unale los periodos de
gestion, continuara incluyendo los siguientes
andlisis como una responsabilidad que
debemos compartir los grupos sociales
estamentos de la Cooperativa:

W Indicadores de gestion y balance social
de los servicios de la Cooperativa.

() Reconocimiento y aplicacion de
Politicas y Procedimientos de Crédito y Cartera,
examinar diariamente la situacion y la gestion
en esta area, periodos de cobro, niveles de
deterioro y los indicadores de vencimiento y
recuperacion presentados.

() Verificaciony aplicacion de los ajustes
realizados a cada uno de los diferentes
Reglamentos y Manuales.

W Evaluacion de la gestion comercial para
reforzar actividades de afiliacion de nuevos
asociados.

() Plan de incentivos para asociados
inactivos.
() Evaluar soclay econémicamente los

proyectos en su contexto social y financiero,
que a futuro puedan ser una opcion para el
desarrollo de la Cooperativa.

() Evaluar las condiciones financieras y sus
necesidades a futuro con posibles inversiones,
apalancamiento externg capacidad interna de
generacion de recursos.

() Capacitacion y actualizaciéon en temas

cooperativos y de otras areas aplicables a la
vida institucional de COOMFONELEC.
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Propdsitos Institucionales

a. Posicionamiento y reconocimiento local
y regional de la Cooperativa.

b. Consolidar la estructura financiera para
asegurar la sostenibilidad de la Cooperativa en
el largo plazo.

C. Revisar los objetivos estratégicos de
manera permanente que le permita evaluar la
eficiencia misional y clarificau slesempefio a
futuro.

d. Prepararse para asumir las politicas y
normatividad a la que pueda ser sometida por
los organismos de control y supervision.

e. Efectuar un andlisis de satisfaccion de
asociados y direccionar recursos en aquellos
donde se logre motivar el sentido de
pertenencia, maxime cuando la base social de
la Cooperativa, es un factor muy importante
estratégicamente para mantenerse en el medio
y frente al riesgo de retiro de asociados con
volimenes importantes de aportes, se
reforzardn los aspectos que permitan
consolidar el plan de accién que enfoque entre
otros los siguientes propositos:

V Asignar nuevos recursos para ampliar la
linea aportecrédito.

V Incentivar a los asociados antiguos
mediante reconocimientos en
diferentes ciclos de digtiedad.

V Analizar la viabilidad legal de vincular
jovenes con capital social semilla.

V Motivar el relevo generacional dentro
de la familia Coomfonelec,
promoviendo y manteniendo la
identidad cooperativa.

V Capacitar a los asociados para que
refuercen los coacimientos del sector
solidario y cooperativo y la importancia
como parte de la economia de una
region.

V Fortalecer los medios y procedimientos
de interaccion virtual para el
aprovechamiento de las herramientas
de comunicaciéon y de informacién
disponibles a las diversas plataformas,
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de acuerdo a las exigencias del mercado
actual y hacia el futuro.

f. Mantener y consolidar el

acompafamiento de los organismos de
direccion y los comités de apoyo a la
administracion, especialmente en aspectos que

requieran toma de decisiones a nivel
institucional.
g. Efectuar un analisis de satisfaccion de

servicios y focalizar los recursos en aquellos que
para el asociado represente un compromiso
reciproco hacia la Cooperativa.

h. Identificar todas aguellas

oportunidades en las que Coomfonelec, pueda
adelantar propuestas de participacion en
proyectos tanto del sector publico como
privado.

En su dimension de generar bienestar social a
todos nuestros asociados, nucleo familiar y
comunidad en general, COOMFONELEC se ha
consolidado a lo largo de sus méasdixe (12)

afos de servicio como Cooperativa visionaria y
de calidad, con una capacidachégable para
vigorizar el tejido social y contribuir al bienestar
colectivo.

11.1 HIPOTESIS DE NEGOCIO EN MARCHA

La Cooperativa refleja en sus estados
financieros la realidad econdémica y financiera
sin que se perciban evidencias que puedan
poner en riesgo lasperaciones futuras de la
organizacion.

AGRADECIMIENTOS

Sea también la oportunidad para hacer un
reconocimiento especial aodos nuestros
asociados, al Consejo de Administracion, Junta
de Vigilancia, Revisoria Fiscal, a todos y cada
uno de losComités de apoyoDe Solidaridad,
Educacion, Evaluador de Cartera, Proteccion
Cartera, Crédito, Recreacion y Deportes, Riesgo
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de Liquidez, Interdisciplinario de Proyectos,
Atencion de emergencias, de Apelaciongs)
por supuesto a todo el recurso humano ke
cooperativa, por el gran trabajo realizado para
consolidar toda una organizacion que pese a su
corta edad y en el marco de la actual
emergencia, se proyecta como una Cooperativa
con identidad en la region, con grandes
posibilidades de ofrecer mas y mes
servicios a los asociados, su nucleo familiar y la
comunidad en general.

Somos el resultado de un trabajo acumulado
durante mas de doce (12) afios, en los que
hemos construidana institucioncon personas

y equipos con altas calidades humanag
profesbnales destacamoda entrega y loable
labor que con un alto nivel deompromiso,
eficiencia, sentido de pertenenci@ayectoria,
conocimiento,  solidaridad, empatia y
entusiasmo han acompafiado el dia a dia de una
organizacion que adquiere dimensiones tan
amplias como sus deseos y posibilidades de
servir, mediante la creatividad y el uso
responsable de sus recursos humanos,
tecnoldgicos y financieros.

Agradecemos con satisfaccion este punto de
llegada, que se convierte en un nuevo
comienzo con objetivos renovados, pero con la
misma visién: ser una de lawganizaciones
lideres en el sector solidario, formando parte
de la vida de nuestros asociados.

Por lo tanto, la invitacibn esa continuar
trabajando en la generacion de estrategias,
evaluar y apoyatas propuestas que puedan
proyectar la Cooperativa hacia espacios de
integracion y participacion en programas del
sector publico o privado que le puedamgear
alternativas de ingresos dentro del contexto de
la multiactividad.

Nuevamente, pra todos, nuestros mas
sinceros agradecimients, el cual hacemos
extensivo al Banco Cooperativo
a/ hht/ 9bc¢w! [ €Z

I ' hbC9/ hht

gue, de una u otra formacontribuyeron a que

en el 2@0, nuestra voluntad, nuestro sacrificio

y nuestros anhelos se refegpn en la
satisfaccion de las necesidades y expectativas
de los asociados, a cumplir a cabalidad la
normatividad legal vigente, el Estatuto, los
reglamentos y a fortalecer cada dia el
compromiso con las politicas de calidad,
transparencia y eficiencia elos servicios y
beneficios. Para todos:

iMuchas Gracias!......Queda a disposicion de
los sefiores Asambleistas, el presente Informe
Anual de Gestion, con el Estado de Situacion
Financiera y Estado de Resultado Integral con
corte a 31 de Diciembre de 20, asi como
todos sus anexos, la informacion contable y
administrativa necesaria para una mejor
comprension de los asuntos antes expuestos,
manteniendo de igual forma nuestra
disposicion para atender cualquier solicitud de
ampliaciéon sobre los mismos.

Cordial saludo solidario,

FLOR ALBA VEGA DE QUINTERO
Presidente Consejo de Administracion

ANA MILENA POSSE ANZOLA
Representante Legal

¢h[La! s

FUNCEYDES, ASCOOP, SUPERSOLIDARIA, vy

demas entidades, empresas y corporaciones
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12 INFORMES COMISE

12.1 INFORME COMITE DE EDUCKHCIO

La educaciortooperativa es la actividad encaminada a lograr que el hombre adquiera el habito de
pensar, sentir y obrar cooperativamente. La educacion cooperativa esta prioritariamente dirigida a los
adultos, es decir, a la gente que tiene en sus manos la responadksitio¢ econdmica del hogar y

que, por lo tanto, tiene un interés actual y directo en el proceso. Ese adulto, tiene una educacion previa,
unos habitos adquiridos a través de la educacion formal de tipo tradicional y mediante su contrato
continuo con emedio social establecido. La educacion predominante en el medio es desintegradora de
la realidad y del hombre. Ademas, es una educacion individualista que prepara o capacita al hombre, no
para una accion solidaria sino para actuar aisladamente. La ednczmiferativa aparece, asi como

una tarea de reeducacion integral, dirigida al hombre unitario, Educacién de habitos de comportamiento
y respaldada por una pedagogia ejemplarizante que debe darse en el interior de la empresa cooperativa.

La educacion coauativa debe ser mas formativa que capacitadora. La capacitacion que da
conocimientos y mejora destrezas para hacer las cosas con eficiencia y habilidad, es indispensable para
hacer de la cooperativa una empresa competente y ejecutiva. Es un complemem=tsane, pero no
prioritario ni sustitutivo de la formacion. La formacién modifica y transforma comportamientos y
conductas, con base al cambio de los valores, intereses y actitudes del hombre. Busca crear habitos y
adquirir un estilo de vida que permitalzombre vivir realmente su dimension personal y social, dandose

& NBOAOASYR2I Sy dzyl NBftFOAsy LISNXYIYySyiS RS¢ O
existencia. Todo programa educativo orientado a los cooperadores, en su rol de asociadtsodir
administradores o técnicos, debe ser una actividad integrada, y basicamente formativa de estos
cooperadores, que son los que mueven y conducen la empresa. Como complemento se instruye y
capacita, para que cada asociado con habilidad y destreZarstisnes, participe con efectividad en la

obra comdn.

El Comité de Educacién es un elemento de vital importancia dentro de la estructura de las cooperativas.
Por medio de programas continuos de educacién, este Comité prepara las bases sobre las que se
estabiliza y desarrolla la cooperativa. Proporciona a los asociados un amplio conocimiento de los

principios doctrinarios, organizacion y servicios, vinculado estrechamente la accién de directivos

asociados y la comunidad.

Para promover la educacion, nolg basta con el cumplimiento de unas normas minimas de educaciéon
en economia solidaria o el desarrollo de unos cuantos cursos y seminarios, sin demeritar lo enunciado,
la educacion cooperativa es un proceso permanente que debe contener en si mismo herramientas de
asistencia técnica, investigacion, especializacion, comunicacion e informacién, con el propésito de
generar pensamientoopinion y accién cooperativa.
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La coopertiva con el objetivo de divulgar los principios cooperativos de integracion, participacion,
a2t ARFNARIR & SRdzOF OAsy O2y Sf LINRLBsBaAG2 RS ¥
animo de vincular mas asociados a la cooperativa, mejorarsdcoladiciones sociales mentales y fisica

de nuestros asociados mediante actividades recreativas, ejercicio fisico, encuentro con la naturaleza,
LINE G§SOOAsYy RSt YSRAZ2 | YOASYGSs: O2y@A@SyOAl SiC
pretendido fortdecer los grupos de interés social con el animo de atraer mas asociados a la cooperativa.

Con lacoadyuvanciale nuestro recurso humano desarrollamos de forma exitosa formaciones basicas
en Economi&Solidaria, astomo capacitaciones en areas tales corAoalisis Financiero, Crédito y
Cartera, Seguridad y Salud en el Trabajo, Sistemas, Ingles, entre otros. Estos programas financiados er
gran parte con recursos del fondo de educacion, permitieron reforzar el contenido pedagdgico de los
mismos, toda vez qusolo a través de la educacién se logra impulsar y fortalecer el modelo econémico
social, cultural y ambiental como lo es el sector de la Economia Solidaria, teniendo en cuenta que es
esencial que se empiecen a consolidar las bases sociales del futuasapeen la presencia del sector
cooperativo frente a los conglomerados econémicos existent&snsecuente con lo sefialado, para la
vigencia 2020 se programaron segun cronograma, actividades con su respectivo presupuesto, el cual fue
aprobado por el Comgo de Administracion, todas ellas importantes para el fortalecimiento y
crecimiento de la cooperativa , el Comité, con el apoyo del equipo administrativo desarroll6 su gestion
donde se obtuvieron las siguientes actividades:

1 SerealizéSeminario Actualizacion Tritarta, el dia 17 de Enero de 20@® manera presenciaton un
costo total de $810.000.oaontando con la participacion de 3 personas (Gerente, Contador, Revisor
Fiscal).

{1 El dia 23 de enero del 2020 se llevé a caltdllaLJr OA G OAsy G¢ NI ok 22 [/ 2t SOd
de Educacion y dirigida a los miembros de los érganos de Administracién, Control y Vigilancia de
Coomfonelec, la estuvo a cargo de la doctora Deisy Conde de la Fundacién Corfupaz, evento que se
realiz6 en las instalaciones de la Cooperativa de 2:00 pm a 6:0Pama el desarrollo de estatividad

fueron convocados los 41 asociados integrantes de cada uno debrganos anteriormente
mencionados, de los cuales asistieron un total de 28 personaseas gle se tuvo el 68.29% de
participaciona la convocatoriakEl costo en que se incurrié para esta capacitacion fue de Setecientos
Veinte Mil Pesos M/cte ($720.000) con cargo al Fondo de Educacién de Coomfonelec.

T El dia 15 de febrero del 2020 se diainial primer Curso Basico de Economia Solidaria para la actual
vigencia, desarrollado en las instalaciones del Club Los Amigos en el sector del Totumo, direccionado por
el docente MiguelAngel RiveraGonzéalez con el acompariamiento de los miembros del @érde
Educacion asociados German Céardenas Moreno y Yamile Andrea Cruz Florez, en representacion de |
Administracion, la secretaria, sefiora Milena Pardo Méndez, contando con la participacion de 27
asociados
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De igual forma el dia 22 de febrero del 2020 se da continuidad con esta capacitacion eofimpdietar
laintensidad horariale 20 horas contando una vez mas con la direccién del docente MiggelRivera
Gonzalezel acompafiamiento de los miembros @dmité de Educacion asociados German Cardenas
Moreno y Yamile Andrea Cruz Fldrez, en representacion de la Administracion, la secretaria, sefiora
Milena Pardo Méndez, en esta segunda etapa contamos con la participacion de 21 asdcados.
capacitacion tuvo o costo total del Dos Millones Novecientos Ochenta y Seis Mil Ochocientos Noventa
y Cuatro Pesos Mcte ($2.986.894.00)

fSerealizd Curso especializado sobre SIAR Sistema Integral de Administracion de Riesgo (Riesgo
Operativo, Riesgo De Crédito, Riesgo iQeidez Y Sarlaft) los dias 12,13, 14 y 15 de agosto de manera
virtual con uncosto total de $1.000.000.0a@pntando con la participacion de 10 personas.

i Serealiz6Curso Especializado para Juntas directivas y/o Consejos de Administracion los dias 19, 20,
21, 22 y 24 de agosto de manera virtual con un costo con un costo total de $00000,contando
con la participacion de 10 personas.

Se conto6 con la participam de los érganos de administracion, control y vigilancia, recurso humano,
revisoria fiscaly consultor financieraen la version Nol19° Congreso Nacional Cooperativiiada la
coyuntura, la Confederacion de Cooperativas de Colombia (CONFECOOP) realiz6 de manera virtual e
referido evento denominado en esta oportunidailiempo de cambios, ¢cambio de paradigria2 Sy

el que sehicieron propuestas sobre como enfrentar laxeéntidumbre del presente, como abordar el

futuro préximo y como disefiar nuevos escenarios y estrategias para transformar los sectores que han
sido impactados por la pandemia.

Uno de los temas centrales del encuentro fue como el modelo cooperativo puede impulsar la
economia, al igual que contribuir a la reduccién del desempleo en el pais. Carlos Acero, presidente
de CONFECOOP, resaltdé durante su intervengi@®) si se ampliaal cooperatividad, se podra
recuperar mas rapido la economia del pais. También asegurdé que las empresas pueden ser
recuperadas si se transforman en cooperativas.

Go9y Saidz2a Y2YSyi2a RS ONRaAa St O22LISNI GADAaYz
expres6. Ademas, indicé que el sector cooperativo ha sabido sortear la crisis generada por la
propagacion del covid9, pues los principales indicadores de la actividad muestran un sector con
niveles de liquidez altos y niveles de solvencia por encimasdminimos regulatorios. El directivo
mencionod que la cartera colocada llego a los $21,2 billones, de los que 67% corresponde a créditos

de consumo; 16,3%, a comercial; 9,71%, a vivienda, y 6,5%, a micracrédito

G9tf aSO0G2NJ asS YI yivoRyBrmitoy deSrfecimip@ddBaycalocdcignayAna A
ONAYRIR2 | fAQA2& | &adza | 8320AFR2& LI2N) OSNOI RS |
ahorro alcanzaron los $17,2 billones, con un crecimiento anual de 1EB%uanto al rol que puede
desempeniar el modelo cooperativo y el sector solidario en la disminucién del desempleo, el ministro
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de Trabajo, Angel Custodio Cabrera, opiné que serian claves para reducir las brechas, por lo que desde
el Gobierno se les dar4 mayor apoyo.

G9y SaidS quezeremysiud desempleo tan fuerte, yo creo que estas posibilidades de
organizacion son validas y hay que impulsarlas. Por eso, el Gobierno Nacional va a expedir ese decreto
que permitira fortalecer todo lo que tiene que ver con la unién intersectogdadconomia solidaria.

La vicepresidentenos ha insistido mucho en esto. En todos los campos de la economia, el
O22LISNI 0AGAAY2 GASYS |jdzS Sadl NI LINBaSyiaSés RA22(

Creacién de una politica public®urante su intervencion en el 19 Congreso Nacional Cooper &t

presidente de la Republica, Ilvan Duque, destacé la importancia que tiene el sector solidario en la
dinamizacién de la economia y sefial6 que ya se encuentra formulado el proyecto de decreto que crea

y regula la Comision Intersectorial para la ecoreostilidaria y que actualmente este se encuentra en

0N} YA(GSa RS FANXIA Sy f2&8 YAYAAGSNA2ad a9aidl |
politicas, planes y programas para la implementacion transversal integral de la politica publica para la
ecoy 2YNI a2f ARINARIF ¢3S AYyRAOs @

Cambiar el modelo empresaria® y St LI ySf We¢ASYLR RS OFYoAza
O22LISNY GA@A&aY2 Sy fI K2Nl} RS fla 2LR2NIdzyARIRSaA
Espafa, dijo que esta coyuntura edidvando a reflexionar sobre como lograr una sociedad mas
equitativa y a repensar el modelo empresarial en cuatro criterios: social, sostenible, democrético y
mayor responsabilidad social, para lo que es crucial el modelo cooperativo. Con esto, estuvo de
acuerdo Angel Custodio Cabrera, ministro de Trabajo, quien agreg6 que el Gobierno se une para sacar
adelante las iniciativas del sector solidario.

Solidaridad ante la desigualdacEl jefe de la Unidad de Inversiones y Estrategias Empresariales
Divisién de Desarrollo Productivo y Empresarial de la Cepal, Giovanni Stumbo, arrojé datos criticos
sobre América Latina y Colombia. En primer lugar, Stumbo informo que la regién presentara este afio
una caida de 9,1% de su PIB y por el lado de Colomleia5g6%. En relacion al sector comercio y
empresarial hizo una previsiéon de que cerraran, entre julio y diciembre, 2,7 millones de empresas
formales en la region. En cuanto a la desigualdad, informé que Colombia presenté un aumento entre
4% y 5% y que p@illo la solidaridad cooperativa sera crucial.

La digitalizacién como respuest&l director de Relaciones Institucionales del Grupo Mondragén y
presidente de Cicopa Mundial, Ifiigo Albizuri, manifest6 que tanto en Europa como en Latinoamérica

fl ONRAASLIBIWINI YA gy> FdzySyidlyR2 ftlFa o0NBOKI &
Frente a esta situacion, el directivo aseguré que la digitalizacion sera uno de los recursos a los que las
O22LISNI Al A RSO6SY I FSNNI NEVAs shd résiientés) yitiened unaR S € | y
Ol NI OGSNq\léG)\()l a ljdzS tflra KIFEOSy NBaAadANI I Sadas
haya?2 LJ2 NIi dzy A Rl RSa ¢ @
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El aporte a la inclusiéon financiera®® y St LI ySf WLy Of dzaAsy ae OAl f

F LI fFyOFrYASYG2Qs St adzZSNAYISYRSYyi(dS TAYylFyOASNE
Ricardo Lozano, se refirieron a como las cooperativas financieras han acercado a los colombianos al
ahorro y al crédito a través de entidades confiables yadgs por estos entes reguladores. Resaltaron

que la situacién generada por la pandemia llevé a que estas cooperativas agilizaran procesos de
innovacion y digitalizacion, aunque resaltaron que se debe seguir avanzando en estos temas para no
perder el impuso de la coyuntura.

Cooperativas deben innovady St LI ySf W5AANHZIOAsY S Ayy20LF C
Giuseppe Guerini, presidente de Cecop y vicepresidente de Cicopa Mundial, dijo que las cooperativas
RS60SYy KIFOSNI Ayy2dl O kmpyksas @®dparatitascagates @@ $naovar tanfc2en

LINE RdzOGi2a 0O02Y2 Sy LINROS&2aé¢d 9f SELISNI2 RS&alGl O
los principios fundamentales del movimiento corporativo. Las cooperativas pueden llegar a apoyar a

las sS©OA SRIF RS&¢® DAzSNAYA (FYOoASY AYRAOs 1jdzS Sa yS
articuladamente.

T Asi mismo, durante la vigencia en estudmogyanizéun airsonavidefioen la modalidad virtuapara
60 asociados, el cual skesarrolléen cuatro grupos dé5 personas cada uno de la siguiente manera:
V Un primer grupo loslias23 y 24 de noviembre de 2020 en horario de 2:00 pm a 5:00 pm, a
travésde la plataforma Meet.
V Un segundo los dias 26 y 27 de Noviesnttel 2020 en horario de 2:00 pm a 5:00 pm, a traves
de la plataforma Meet.
V Un segundo los dias 1y 2 de Diciembre del 2020 en horario de 2:00 pm a 5:00 pm, a traves de
la plataforma Meet.
V  Un segundo los dias 3 y 4 de Diciembre del 2020 en horario d@2:@05:00 pm, a traves de
la plataforma MeetLa capacitacion esvo a cargo de la instructora, Sefiora Mary Luz Rojas ¥dta
un costo total de $2.40000. oo.
9t RNIF no RS 5A0ASY0oNB RSt Hnun dikidiNdpefsondl 2 (
administrativo, con un costo total de $100.000. °° contando con la participacion de 8 personas.

GESTION COMITE EDUCACION VIGENCIA 2020
COSTO
FECHA ACTMDAD ACARGO DE DIRIGIDO A LUGAR | ASISTENTES | , riarer
GERENCIACONTADOR | oo
ENERO 17-2020 SEMINARIO ACTUALZACION TRIBUTARIA  |CONFE COOP PUBLICO Y REVISOR oA 3 S 810,000
FISCAL -
ORGANOS DE
ADMINISTRACION OFICINAS
NI m. N~ A, VD" YSI N
ENERO 23-2020 CAPACITACION “TRABAJO COLECTIVD DRA DEYSI CONDE CONTROL vioLanciay | coomFonE e = s 720,000
RE CURSO HUMANO
- ] ClWe oS
FEBRERO 15-220  |CURSO BASICO DE ECONOMIA SOLDARIA [DOC. MIGUE L ANGE L RIVERA GONZALEZ ASOCILDOS AMIGOS - EL z
TOTUMO
- - CLB LOS § 3605795
FEBRERO22-2020 |CURSO BASICO DE ECONOMIA SOLDARIA [DOC. MIGUE L ANGE L RIVERA GONZALEZ ASOCIADOS AMIGOS - EL 2
TOTUMO
COORDINADORES COMITES
CURSO ESPECIALZADO SIAR (SISTEMA DE CREDITO, EVALUADOR
AGOSTODEL 12 AL 15~ | v Gl DE ADMINISTRACION DE FUNCEYDES CARTERA RESGODE |VIRTUAL - ZDOM 10 $ 1,000,000
RESGO) UQUDEZ Y RECURSO
HUMANO
AGOSTODEL 19AL2¢- |CURSO ESPECIALZADO PARA CONSE JOS CONSE JO DE
e o meTRAC I FUNCEYDES ADMMNISTRACION Y JUNTA |VIRTUAL - ZDOM 10 $ 1,000,000
DE VIGLANCIA
SEPTEMBRE DEL 22 AL 281¢uRS0 BASICO DE ECONOMIA SOLIDARIA [DOC. ALONSO ALVARE ZMESA ASOCIDOS VIRTUAL - ZDOM > $ 1525,000
NOVE MBRE 23 ¥ 24 - 2020 [CURSO NAVIDE N0 [NSTRUCTORA - MARY LUZ ROJAS VILLA ASOCIADOS VIRTUAL - Z00M 15 S 600.000
NOVE MBRE 26 27 - 2020 |CURSO NAVIDE HO INSTRUCTORA - MARY LUZROJAS VILLA ASOCIZDOS VIRTUAL - 2D0M 15 S 600000
DICIEMBRE 01 Y 02 - 2020 [CURSO NAVIDE O INSTRUCTORA - MARY LUZROJAS VILLA ASOCIDOS VIRTUAL - 200M 15 S 600.000
DICIEMBRE 03 ¥ 04 - 2020 |CURSO NAVIDE O INSTRUCTORA - MARY LUZROJAS VILLA ASOCIADOS VIRTUAL - ZD0M 15 S 600,000
DICE MBRE 03 DE 2020 |CUMA LABORAL FSICOLOGADRA ANA MILENA BONLLA V. |PERSONAL ADWHNISTRATIVO| PRESENCIAL 8 S 100,000
DICIEMBRE 14 AL 18- 2020 |CURSO BASICO DE ECONOMIA SOLIDARIA_[DOC. CLAUDIA BEATRIZ SANN GUTERREZ ASOCIDOS VIRTUAL - 200M 2 $ 1325000
COSTO TOTAL CAPACITACIONES VIGENCIA 2020 CON CARGO AL FONDO DE EDUCACION 213 $ 12.485,795

XIIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS MARZQ20DE 202



INFORME FINANCIERO Y DE GESWNIO 220

REGISTRO FOTOGRAFICO

XIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS MARZQ20DE 202



INFORME FINANCIERO Y DE GESWNO 220

: N

Milena Pardo Luisa Fernanda...
)
COOMPONELEC meto il W

(Al "
Nidia Pérez .
\‘ a | Iw [ Jr
\
. s F'w L8
o

N \ 01 GOngo... MmMmm ,.; D:dmlaa 1§ teidyJamni. o <

{Phpne pipe An Tgu(mhgirwq } scmpm 1 RSl ¥ Consu x: Q ;
e- e

el died I IAIM;h ﬂ ;l ' EenaE
! I Amanda Garda Mercedes Barrera
N
Srlsian dharer 4183 5 | I

fayra camajg

XIIASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS MARZQ20DE 202



INFORME FINANCIERO Y DE GESWNO 220

AUXILIOS EDUCATIVOS

De igual forma, el Fondo Mutual de Educacionymnte lavigencia del afio 2, se entregaron362
Auxilios Educativos, por la suma$k6.980.400.00.

FORMACION VALOR
BENEFICIA
UNIVERSITARIOS, TECNOLOGOS Y TE 100 $16.032.40(
EDUCACION BASICA SECUNDARIA 133 $21.107.80(
EDUCACION BASIPRIMARIA Y PREES( 129 $19.840.20(
TOTAL 362 $56.980.40(

En linea con lo anteriprdel Fondo de Educacién Formal, se concedieron (§¢iauxilios, en las
formaciones técnicas, tecnologicas y educacion superior por la dar$d.628.407.00.

El indicador de nivel de cobertura alcanzattente a la base social para la vigencia en estufiie
satisfactorio, como quiera que, @euerdo corosasociados beneficiades logré ur66.17%,(581/878
=66.17%), con un promedio de beneficio por asociadé1r.529.00.

A su vez con el resultado integral de la vigencia 2019 y de conformidad con lo establecido en la Ley 1819
del 29 de Diciembre de 2016, articulo-4gReforma Tributaria), en la vigencidé2®, COOMFONELEC,
consigno eR0% dda referida anualidad directamente a la Direccidén de Impuestos y Aduanas Nacionales

a 5 Lé! 3b vhly 88 $14.407.414.00.

Para finalizar, lesiguiente texto tiene como propédsiteflexionar frente da importancia deEducar
para la solidaridad, la cooperacion y la justicia social: éticaqushavirus.

{2f2 2dzyiuz2a t2 O2yaS3adzZANBY2a¢d a9aiuS OANMYza f 2
U NRTados y@todas heos oido este tipo de mensajes, que se han repetido, desde el inicio de la crisis
St O2NRBYlI OANHza® A! LINSYRSNBY2a fF fSOOAsy dzyl ¢

&

o ¢

R

at SN A& St NB RdzOI LJ- NJ
| 3

atz RS fI a20ASRIR
tNAOodzZ T 02Y2 K2NJ ({2

R2 St YdzyR?2
G 2 OASNI2 S&a 1ljdzS St YSyaleaS 1jdzS Ky NBOAOARZ (
hasta ahora, el de la competencia individualista del modelo neoliberal. Un mantra ideolégico, eje

esencial del capitalismo. Un mantra constante y pezsig que se repite en los medios de
comunicacion, se ensalza en el deporte, se induce en el trabajo, se insiste énday’ 2 Y NI ¢ X
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G9alLISNBY2a ljdzS f 1 atr t AR RS Sadl ONR&aAa ast 0
O2yaS3adzAa NBY2 drs elfa2Y qué de8puéd MaR Sronavirus, haya un auténtico Pacto de
Estado, de las instituciones, consensuado por todos, que blinde y destine cantidades escandalosas de
nuestros presupuestos a la Sanidad Publica, a la Educacion Publica, a los SeciatgéssPaiblicos, a las

t SyaarzysSa tgofAlOlFax vdzS | LINBYRFY2a RS dzyl @Si |
individualista y egoistque lo sostiene es toxico para la especie y el planeta. Y que, sin ayuda mutua, sin
cooperacion, sin solidalad y justicia social estamos abocados a la extincion como especie y como
LJ I y Bufol: Eréique Diez.

En calidad de integrantes del Comité de Educacion de la Coopei@®@MFONELEGnvitamos a

todos nuestros asociados que aun no han realizado el curso basico de economia solidaria para que lo
realicen, a que participen en las diferentes formaciones técnicas, en los cursos de manualidades, talleres
y seminarios, en aras de instruém la solidaridad, cooperacion y la ayuda mutua con el fin de generar
actitudes y conductas que permitan consolidar un compromiso social en funcion del desarrollo
sostenible, de la calidad de vida de nuestros asociados, nucleo familiar y comunidad ex, gefirede

generar una verdadera Cultura para la Prosperidad Cooperativa y un Liderazgo compartido entre
nuestros asociados.

Cordial saludo solidario,

P
= 1Z><N y )
- l/,/,' l/,‘ ‘ d :///
< 7] ) ,/ <Yy P27 C (4
» S GERMAN CARDENAS MORENO
YAMILE ANDREA CRUZFED - A r Secretario
Coordinadora /%‘ /

SANDRA LIANA RUBIO FERNREZ
Vocal
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12.2 INFORME COMITE DE SOLIDARIDAD

ElComité deSolidaridad de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito h h a C h b &sfel 9rjah®
encargado de velar por el bienestar de todos los asociados, el cual estd enfocado en atender todas las
necesidades que puedan afectar al asociado y su entorno fan@iastorgan diversos auxilios lo que
permiten la mejora de la calidad déda de losasociados; igualmentel comité de solidaridad esta
presente en las situaciones mas dificiles de los asociados realizando un acompafiamiento, a fin de que el
asociado se sienta respaldado por su Cooperativa cuando mas lo necesita.

En aras de k valores cooperativos de ayuda mutua y solidaridad y en cumplimiento de las tareas
encomendadas para coadyuvar el desarrollo del objeto social de nuestra Cooperativa Coomfonelec, el
Comité de Solidaridad gestion6 de manera oportuna y acorde con la ragiacien vigente, para que los
auxilios solicitados llegaran a sus beneficiarios, contribuyendo al bienestar y apoyo econdémico de los
asociados y su nucleo familiar, ante situaciones especiales.

Como participantes del comité de solidaridad tenemos presquotela solidaridad es una de las bases de

la Economia solidaria, por lo cual, es nuestro deber encaminar la Cooperativa para desarrollar este
principio consolidandolo y fortaleciéndolo, pasando de realizar actos de solidaridad a ser siempre
solidarios comuestro préjimo, dejando de lado el bienestar individual y aportando al bienestar general
de todos los asociados y la gran familia Coomfoneleg.gestion que realizo el comité de solidaridad, se
llevé a cabo gracias a un trabajo en equipo coBaisejo de Administracién, demas comités y personal
administrativo, brindando confianza y transparencia en cada uno de los procesos que se llevaron a cabo.

Encumplimientode la Ley,el Estatutoy Reglamentopresentamosa la Asambledseneralde Asociados el
informe de actividadesdel afio 2020. Esimportante aclararque en las actividadesrealizadasy auxilios
concedidoarticiparonlos asociadogjue seencontrabanal diaen el pagode susobligacionegpor todo
concepto:

AUXILIOS DE SOLIDARIDAD
ANOS 2018-2020

2018 2019 2020
WALOR 83,035,736 91,698,228 104,249,368
B CANTIDAD 576 665 830
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A través del Fondo de Solidaridadde la cuenta COVIDA1Se otorgaron auxilios por los diferentes
conceptos por la suma dik104.249.3680, beneficiando 8830 asociados y familiares, frente a los
afos anteriores, podemos observar los respectivos increoseasi:
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Sumado a lanterior, durante la vigencia 20, el Comité de Solidaridad realiz6 visitas domiciliarias a
los asociados que se encuentran en tratamiento médico, hospitalizados o con alguna condicion especial

El indicador de nivel de cobertura alcanzado, frente a la base social para la vigencia objeto de analisis,
fue positivo, en razén a que, de acuerdo con los asociados beneficiados gedogodcepto de auxilios
concedidos del Fondo de Solidaridadindicador del60.36%, (530878 =60.36%), con un promedio de
beneficio por asociado d&140.09300.

En armonia con lo referido, el indicador de nivel de cobertura alcanzado, frente a la base social para la
vigencia objeto dexamen se cumplié por concepto de auxilios concedidesa cuenta COVID19 an

34.18% (300/878 =34.18%),entregando por asociado un beneficio econdmico$d©®0.000.00a un

total de 300 asociados

Generando unndicador de nivel de cobertureonsolidadaal final de la vigencian los dos conceptos
mencionados,en un 94.52%, (830/878 =94.52%), con un promedio de beneficio por asociado de
$125.602.00.

La cooperativa COOMFONELEQ)ne a la tristeza de las familias y demas seres quewdddidos por
estapérdidairreparable de los siguientes asociados fallecidos en la actual vigencia (Q.E.P.D)
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EDISSON EDUARDO FANDINO MOREK®.D)
VICTOR ALFONSO ARIAS GARDIER.D)
JACOBA BARRIOS DE TRILIBREOSD)

RAUL ALFONDO LOPEZ GUERRERP.D)
ALIRIO CASTANEDA GARZON (Q.E.P.D)
SUSANA RUIZ MARTINEZ (Q.E.P.D)

o0k wnNpE

A todos nuestros asociados, los invitamos a que conozcan y hagan lesbdeeficios y auxilios que

brinday dzS & 4 NI / @@OMBEONELEE O &

Cordial saludo solidario,

,_: % . :

¢
v o = N\ VA i
3 SN Se
FERNANDO OSPINA CALDERON MARICELA ROMERO GONZALEZ
Presidente secretaria

NANCY RUTHASQUEZ URUENA
Vocal
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12.3 INFORME COMITE BEENCION DEMERGENCIAS

El afio 2020, se caracteriz6 por ser un periodo de cambios acelerados y en gran manera no previstos,
ocasionados por el deterioro en las condiciones econdémicas y sociales de las familias a causa del
coronavirus COVHD9, que afecto la salud da poblacién globalEstas circunstancias han traido como
consecuencia la reduccion en los ingresos de las empresas, muchas realizando el cierre definitivo o
cancelando contratos al personal y en otros casos disminuyendo los beneficios a los usuarios.

Lasorganizaciones del sector solidario y cooperativo han demostrado en buena forma que, a pesar de
haber enfrentado las consecuencias de la desaceleracion econOmica, el decrecimiento y retiro de
asociados, se sostienen con un adecuado nivel de liquidezsgggi la actividad de su objeto social.

COOMFONELEC, al igual que el sector en general, demostré que tiene la capacidad financiera pare
continuar ofreciendo a sus asociados los servicios, ampliando inclusive su sentido de solidaridad en la
medida de laposibilidades como se muestra a través del presente resumen documental.

CIRCULARES EXTERNAS SUPERSOLIDARIA

De acuerdo con los lineamientos de la Superintendencia de la Economia Solidaria, a través de las
Circulares Externas Numeros 11 y 12 del 18Mdezo de 2020, No.17 del 17 de Julio y No.18 del 10 de
Agosto de 2020 y la Carta Circular No.11 del 17 de Abril de 2b@@lar 21 del 28 de diciembre del

2020, entre otras directrices, la Cooperativa actuando dentro del marco normativo y en atenaon a |
emergencia econdmigasocial, ecolégicay sanitaria,declarada por el Gobierno Nacional, como
consecuencia de la epidemia ocasionada por el coronavirus-C8yiabs permitimos informarles las
diversas medidas y acciones adelantadas con el propoésitoingale apoyo a los asociados que han
demostrado mayor afectacion por la pérdida de su trabajo o la reduccion draméatica de sus ingresos
generados de actividades independientes, entre las cuales mencionamos las siguientes:

1. Creacién del Comité de Atencide Emergencias
2. Elaboracion del Reglamento del Comité de Atencién de Emergencias
3. Otorgamiento de alivios financieros o periodos de gracia a través de la informacion recopilada

por parte del personal administrativo, a los asociados deudores que han daosstar afectados
directamente por la pandemia, como consecuencia de la perdida de sus empleos o ante la imposibilidad
de desarrollar sus actividades economicas.

4. Aprobaciérpor parte del Consejo de Administracion, previa propuesta del Comitgatecion

de Emergenciaslel traslado de los saldos de los recursos del Fondo de Actividades de Asociados y Fondo
de Recreacion y Deportes hacia la cuenta Cb9idautorizado con corte a Junio 30 de 20@éra un

total de$41.490.344.00¢ado la imposibitlad de desarrollar las actividades de caracter recreativo o de
integracion, junto con las donaciones voluntarias que efectuaeamtitrés ¢3) de nuestros cooperados,

a los cuales expresamos nuestros mas sinceros agradecimientos por su solidaridadig parpacon
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nuestros demas asociados afectados con ocasion de la pandemia.

5. De la misma manera, a partir del mes de Jde& afio 2020, se continu6 nuevamente
fortaleciendo los eferidos fondos sociales para materialitarentrega de los detalles de fin de afio a
todos nuestros asociados y nifios, coemefecto se logro.

6. De manera permanente se analizaron los diferentes decretos proferidos tanto por el gobierno
nacional como pora administracion municipal, concernientes al confinamiento obligatorio y demas
auxilios para el sector empresarial en el marco de la actual emergencia econdmida,esotigica y
sanitaria.

7. Verificacion y cumplimientde los protocolos de bioseguridadresagrados en la resolucion
000666 del 24 de Abril de 2020, proferida por el Ministerio de la Salud y Proteccion Social, a fin de
prevenir y mitigar el contagio del virus covid19, asi como la implementacion de las medidas de orden
municipal.

8. Se adopto el ervicio de domiciliario para apoyar ¢gestion de crédito cartera a nuestros
asociados.

9. Adopcion de las reuniones virtuales por parte de todos los 6rganos de administracion, control
y vigilancia de nuestra Cooperativa, a través de lasampdices tecnlibgicas Zoom, Meet yideo
llamadas por Whatsapp.

10. Gestion y aplicabilidad de los decretos 558 del 15 de Abril de 2020, proferido por el Ministerio
del Trabajo (Pago Parcial bes aportes al SGP por 2 meseEcretos 637 del 8 de Mayo y 677 del 19

de Mayo de 2020, en concordancia con la resolucion 1129 del 20 de Mayo de 2020, proferidos por el
aAyAaiGdSNAR2 RS 1 OASYRI @& /NBRAG2 tgofAald2 ot NR3
consignandonos durante este tiempo la suma #8.424.000.00 equvalente a los ocho (8)
colaboradores actuales de la cooperativa. Es importante mencionar que el registro contable relacionado
con los valores recibidos por este concepto, de acuerdo con el documento No. 18 (aplicable a entidades
que pertenezcan al grupoNIF para las PYMES) emitido por el Consejo Técnico de la Contaduria Pablica,
se reclasifico en la cuenta de ingresos (subvenciones) y no como un menor valor del gasto (beneficios al
personal).
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ALIVIOS FINANCIEROS O PERIODOS DE GRACDRANO

RELACION ALIVIOS APLICADOS DURANTE LOS MESES MARZO A DICIEMBRE 2020
MESES CANTIDAD TOMADO FPC TOTAL CUOTAS ASOCIADOS
CREDITOS BENEFICIADOS
MARZO 47 5,093,102 14,112,383 40
ABRIL 108 11,913,249 30,653,296 94
MAYO 107 12,086,246 29,888,875 89
JUNIO 88 10,407,005 24,253,515 75
Juuo 24 2,924,748 6,423,728 24
AGOSTO 32 3,973,934 9,913,297 24
SEPTIEMBRE 23 4,009,152 9,274,315 21
OCTUBRE 25 4,114,400 9,478,593 22
NOVIEMBRE 15 2,383,101 4,638,070 14
DICIEMBRE 31 3,896,691 8,897,584 27
TOTALES 500 60,801,628 | 147,533,656 430

NIVEL DE COBERTURA ASOCIADOS: 430/878 = 48.97%

Con corte al 31 de Diciembre de 20& contabiliza&on cargo al Fondo Proteccidén Cartera la suma de
$60.801.628.0010 equivalente a intereses, mora y seguralee corresponde a los alivios otorgados
durante este tiempo.

Se puede evidenciar que durante este periodo la Cooperativa ha dejado de percibir la suma de
$147.533.656.00l0 que afecta directamente la liquidez de nuestra entiddgi mismo seetorno al
Fondode Proteccion Cartergor concepto de intereses, mora y seguro la sum&2ae.187.224.00
correspondiente a uB8% valores que han sido cancelados por los asociados beneficiados de los alivios
otorgados.

INDICADORES DE GEN SOCIALCOVID19

Los indicadores Covid 19, fueron disefiados con el objeto de realizar el seguimiento social y econémico
de los recursos aplicados en el plan de alivios, el nivel de cobertura y la incidencia en los resultados
de la Cooperativa y guconstituyan una herramienta técnica para atender los requerimientos de la
Supersolidaria en relacién al analisis del desempefio durante esta fase de emergencia sanitaria. Los
indicadores reflejan la gestion social y econémica con la siguiente distrbucio
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Indicador de Identificacion:

Nombre del Periodo 2020
Indicador Estructura del
Global Objetivo Indicador | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago| Sep.| Oct. | Nov.| Dic.
(No. de
asociados
» afectados
|deT;|;|car i den’jzcz ZOS / 617/3/?6 56£/095 6/18;09 5/3)29 2/08026 ogzog ogzoe 2/;;6 3/;;0 8/;;8
asociados| asociados
Identificacién | beneficiad| total)*100
os del plan  (No.de
de alivios-| asociados
CcoVIB19. | beneficiados /| 40520 | 9ai511 | 891497 | 75499 | 24/492 | 241498 | 21/502 | 22/497 27/878
Numero de 8% | 18% | 18% 15% 5% | 5% | 4% | 4% 142/08/Z° 3%
asociados
deudores)*100

Indicador de Segmentacion:

Nombre del Periodo 2020
Indicador Estructura del
Global Objetivo Indicador | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep| Oct | Nov | Dic
(Asociados

independiente

s beneficiados

/ Numero de | 65% | 70% | 70% | 63% | 50% | 58% | 67% | 50% | 64% | 37%
Segmentar

asociados
los .
. beneficiados)*
asociados
L, - 100
Segmentacion| beneficiado _
(Asociados
s del plan de ,
. dependientes
alivios - beneficiados /
eneficiados
COVIDPL9. )
NUmero de | 35% | 30% | 30% | 37% | 50% | 42% | 33% | 50% | 36% | 63%
asociados
beneficiados)*
100
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Indicador de Cobertura:

Nombre Periodo
del
Indicador Estructura del
Global | Objetivo Indicador Mar | Abr | May | Jun| Jul | Ago | Sept| Oct | Nov | Dic
(Deudores
beneficiados /
93% | 100%| 100% | 100%| 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Deudores
_ solicitantes)*100
Medir el v
(NUmero de
alcance .
del alivios otorgados
/ NUmero de 109% | 115%| 120% | 117%| 100%| 133% | 110% | 114% 107% 115%
Cobetura | programa
de alivios deudores
solicitantes)*100
-CoVvID ~ )
19 (Numero de
' alivios otorgados
/ Namero de 94% | 100%| 100% | 100%| 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
alivios
solicitados)*100

En este primer grupo de indicadores, se pudo evidenciar que la Cooperativa logré identificar claramente
los asociados que presentaron afectacion importante en su capacidad econdmica, tanto quienes
desarrollan actividades independientes, como empleados.lgdal forma, se alcanzé un nivel de
cobertura significativo en el otorgamiento de alivios, inclusive en los primeros meses de la emergencia
(marzo a agosto) donde los efectos registraron mayor impacto, comportamiento que solo en el dltimo
trimestre reflejauna leve tendencia a estabilizarse como resultado de la apertura gradual de algunos
sectores productivos. De otra parte, la tendencia de recuperacion del fondo de proteccién cartera se
hace lento al inicio de la etapa de emergencia, para luego mostralemaaeactivacion. Nobstante,

es necesario ante el riesgo de agotamiento reforzar su retorno y filtrar los procesos de otorgamiento de
alivios en lo sucesivo y procurar la recuperacion de dicha cartera, frente a la ampliacion del programa
por parte de la Supersolidaria hasta el meguteo del afio 2021.

INDICADORES DE GESTHORNOMICACOVIBL9

En referencia al nivel de eficiencia del plan de alivios, se observé que la tendencia fue similar con un
mayor volumen de operaciones durante la primera fase de la emergencia, para luabitizstse en

la dltima etapa del afio, generando asi un menor impacto en esta parte del periodo referente a las
necesidades de los asociados deudores de solicitar alivios.
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Evolucion
Plan de
Alivios

Medir el
nivel de
Ejecucion
del plan
de alivios
-COoVID
19.

(No. de alivios
otorgados / No.
de operaciones

de recaudo
realizadas)*100

471667
%

108/553
20%

107/620

17% 12%

88/711

24/740
3%

32/745
4%

23/748
3%

25/783

15/806
2%

31/913
3%

(Valor de los
alivios
otorgados /
Monto total de
las operaciones
de recaudo

realizadas)*100

6%

11%

12% | 7%

2%

4%

3%

4%

2%

1%

Indicador de Afectacién al Recaudo Proyectado

(No. de alivios
otorgados / No.

471727

108/707

Evducién
Plan de
Alivios

Medir el
nivel de
Ejecucion
del plan
de alivios
-CoVvIB
19.

de operaciones
de recaudo
estimadas)*100

%

20%

107/694
17%

88/667
12%

24/662
3%

32/669
4%

23/684
3%

25/680
3%

15/645
2%

31/662
5%

(Valor de los
alivios otorgados
/ Monto total de

las operaciones
de recaudo

estimadas)*100

6%

16%

16%

9%

4%

5%

5%

5%

2%

2%
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Referente al volumen de alivios otorgados frente a las operaciones estimadas o proyectadas, el
comportamiento resulta similar, toda vez que las cifras muestran que efectivamente es en los
primeros meses (marzo a agosto) de la pandemia dondafdatacion se produce con mayor

significado, pero en la Ultima parte del afio se distenciona el nivel de requerimientos de alivios sin que

se afecten mayormente las proyecciones de recaudo de la Cooperativa.

Indicador de Riesgo Inherente

Nombre Periodo

del

Indicador Estructura del

Global Objetivo Indicador Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept Oct Nov Dic
M-edir el | (Total cartera del
nr'i‘g (le plan de alivios /| 704 | 16%| 17%| 15%| 4%| 5% | 6% | 5% | 3% | 6%

Cartera generlado cartera)*100

Plan de f” a.,n (Valor pagos

Alivios | PHCEEION | (cuotas )
del plan de iferidos / valor | 5% | 10%| 10%| 8% | 2%| 3% | 3% | 3% | 1% | 3%
alivios- recaudo
covipLs. esperado)*100

Debido a la injerencia directa que representa el otorgamiento de alivios para la Cooperativa, dada la
reduccion tanto en los ingresos como en la capacidad de recaudo de cartera, se genera automaticamente
un riesgo adicional frente a la posibilidad de retorno de los capitales, no solo por tener que ampliar
plazos, sino ante la probabilidad de que no se logre la recuperacién. No obstante, y gracias al manejo
prudente de los alivios tanto en su otorgamiento, @en el seguimiento, este indicador muestra una

linea de suavizacion en la ultima parte del afio, lo que significa que también se reduce la cartera en
riesgo, lo que sustenta que se requiere aiin mas reforzar las acciones sobre los recaudos pendientes por
periodo de gracia a fin de controlar el riesgo de entrar en mora lo que afectaria el indicador de calidad
de cartera igualmente
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Periodo
Nombre del
Indicador Actividades
Global Objetivo Evaluadas Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sept| Oct | Nov | Dic
(Intereses en
Medir el nivel perlod.o (/je
y racia
de afectacion g 7% | 17% | 18% | 16% | 4% | 6% | 6% | 6% | 4% 6%
. Intereses
al ingreso y _
estimados del
resultado _
Impacto al . periodo)*100
operacional
Resultado or aplicacion
porap (Valor recibido
del plan de .
o por intereses /
alivios- 104% | 102% | 99% | 107% | 100% | 103% | 101% | 102% | 105% | 108%
Valor esperado
COVIBL9. .
de intereses de|
periodo)*100

El compromiso de los intereses en periodo de gracia corresponde a una proporcién baja frente al nivel
de estimado de ingresos por este concepto, factor que obedece al apalancamiento del fondo de
proteccion cartera. Siembargo,una de las acciones sob@slque se trabaja, es evitar en lo posible el
agotamiento del fondo y por el contrario invitar a nuestros asociados deudores a normalizar los pagos
de sus créditos, lo que implica que la Cooperativa mantenga la capacidad financiera para beneficiar
posiblerrente a otros asociados que requieran alivios en lo que resta del periodo de la emergencia
declarada, razon que obliga a realizar un seguimiento puntual a esta cartera.

Por ultimo y gracias a la labor del equipo de trabajo y el mantener un nivel estalile estaudos de
cartera, se logra un nivel de cobertura de ingresos del 108%, pese a |lo dejado de percibir por concepto
de intereses de los intereses en periodo de gracia.

La Cooperativa espera una respuesta positiva de los asociados que fueron beogfida los alivios

de cartera, toda vez que los organismos de control y vigilancia estaran monitoreando la cartera
comprometida por el programa desde el enfoque de la recuperabilidad, el impacto financiero y la
eficiencia del desempeiio del plan en todas fases.
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En la gestion realizada por este comité y de acuerdo con el reglamento establecido se realizo la
entrega de300bonos solidarios cada uno por valor de cien mil pesos n§¥t@.000.00 equivalente

a treinta millones de pesos m/c%&830.000.00000, a los asociados afectados en el marco de la actual
emergencia, es decir para aquellos asociados con actividad economica de carécter independiente,
ante la imposibilidad de ejercerla y en coogencia sin fuente de ingresos.

Con un nivel de cobertura del 300/878= 34.16%

Nuestros asociados y sus familias son la razén de ser de COOMFONELEC. Por eso, fieles a nuestr:
valores como organizacion cooperativa solidaria, en nuestra Cooperativenaeoio medidas de alivio
financiero, ante la situacién que se esta presentando por el GO¥ID

Las opciones de apoyo definidas por la Cooperativa Coomfonelec buscan respaldar en sus necesidades
a losasociados empleadastrabajadores independientes que estén viendo afectados sus ingresos por
cuenta de la emergencia sanitaria por el COIAD

Elpropdsito de este comité sera por lo tanto continuar trabajando en aspectos fundamentales como:

1. Aplicacion de los alivios en cartera para los asociados con afectacion real en la capacidad de pago y de
acuerdoconlas condiciones que se presenten paradatmuidad.

2. Ofrecimiento de servicios en el domicilio del asociado para realizar operaciones de pago y en cartera.

3. Entrega de auxilios en concordancia con las necesidades, disponibilidad de los fondos y dentro de la
reglamentacion vigente.

4. Cumplimiento de los protocolos de bioseguridad dentro del marco normativo expedido por los
organismos competentes y el gobierno del nivel nacional y local para proteger las personas que ingresan
a las instalaciones de la Cooperativa.

5. Aplicacion de herrarentas de evaluacién social y financiera de la Cooperativa y analizar propuestas a
través de las mesas de trabajo y el comité en mencidn creado para buscar estrategias orientadas a
asegurar la estabilidad, el sostenimiento y que impulsen el crecimienteratiempos dificiles.

El afio 2020, deja importantes enseflanzas que nos deben servir para reflexionar en la necesidad de
avanzar en la construccion de futuro en el que sin duda habran dificultades y que solo con la
participacion y el trabajo colectivo segran cumplir las metas en beneficio de todos los que hacemos
parte de la familia COOMFONELEC. Posiblemente se extiendan los tiempos de incertidumbre y
contraccién, o quiza se haga lenta la recuperacion por los cambios y nuevas politicas econOmicas,
socides; Reformas (Tributarias, laborales, a la educacién y la salud) sobre las cuales tendremos que
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también estar atentos a evaluar los eventuales efectos que puedan representar para los diferentes
segmentos de asociados de la Cooperativa.

Es importante aclar que en todas las reuniones realizadasonto con la presencia del Revisasdal

el Dr. Pedro Alexander Cifuenteo@&iguez y el Presidente de la Junta de Vigilancia el Sm KRaled
Mina Lucumi.

Cordial saludo solidario,

LISSA FERNANDA PARRA GIRALDO

segretaria
A ONSO ALVAREZ MESA LUZ DA ANEGRA SANCHEZ
Vicepresidente Vocal

m@m%@

JAHEL PARRA CAPERA
Vocal
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13 INFORME JUNTA DE VIGILANCIA

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO
“COOMFONELEC”
JUNTA DE VIGILANCIA
INFORME DE GESTION VIGENCIA 2020
ASAMBLEA ORDINARIA GENERAL DE ASOCIADOS
NO PRESENCIAL

Sefiores asociados de la cooperativa de aportes y crédito
COOMFONELEC, presentamos cordial saludo.

La Junta de Vigilancia se permite brindar a la Asamblea General
de asociados el Informe correspondiente al Control de la Gestién
Social, el cual hemos asumido con alto grado de compromiso y
responsabilidad, dando cumplimiento a las funciones consagradas en
la Ley 79 de 1988 y en concordancia con los Estatutos y normatividad
vigentes de la cooperativa y adaptadas en el marco de la pandemia
causada por el COVID 19.

Basados en el acuerdo cooperativo y el codigo del buen gobierno
cooperativo solidario, dentro de las principales funciones realizadas
por este organismo en la vigencia del 2020 fueron:

* Estar atentos a los requerimientos y solicitudes realizadas por los
asociados correspondientes al auxilio otorgado por la cooperativa por
la emergencia durante lo que va corrido de la pandemia causada por
el COVID 19, estableciendo que se otorgaron 300 bonos por el comité
de emergencia por cien mil pesos ($100,000) cada bono para un total
de treinta millones de pesos ($30 000.000)

* Se verificd que la adjudicacion y destinacién especifica de los
auxilios otorgados durante la pandemia llegaran a las personas que
acreditaron las condiciones exigidas por el comité de emergencia
para tal beneficio.

* Se participdé y acompario en los eventos virtuales correspondiente
al curso de economia basica solidaria brindado a los asociados.
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* Se tuvo la disponibilidad para el acompafiamiento de las actividades
ecologicas realizadas por la cooperativa.

* A pesar de la pandemia causada por el COVID 19 siempre se tuvo
la disponibilidad de reunirnos virtualmente realizando 10 reuniones
ordinarias y dos extraordinarias dando cumplimiento a la
programacion de la vigencia demostrando responsabilidad de sus
miembros.

* En las diferentes sesiones del Consejo de Administracion se asistio
como invitado

* Se analizé la base de datos de los asociados activos, con el fin de
verificar la habilidad e inhabilidad para participar en la Asamblea
General Ordinaria del Afio 2021. Encontrandose que la cooperativa
cuenta con un total de 878 asociados.

Asociados habiles (671)

Asociados Inhabiles (170)

Asociados Retirados a febrero 2021 (18)
En proceso juridico a febrero 2021 (19)

¢ Hacemos un llamado solidario, para que nuestros asociados
participen activamente en las diferentes actividades virtuales
que realice la Cooperativa, ya que al hacerlo se sienta el
sentido de pertenencia y compromiso que nos debe mantener
unidos en este momento dificil por el cual el mundo esta
atravesando. De igual manera les sugerimos a los asociados
para que hagan uso del correo de la junta de vigilancia
(lunta.vigilancia2019@hotmail.com) que seguramente sera
una buena herramienta para el buen funcionamiento de nuestra
cooperativa.

Finalmente resaltar la labor realizada por la cooperativa que pudo
sacar avante este proceso durante la pandemia y otorgo auxilios a
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nuestros asociados que estuvieron de una u otra forma afectados
facilitando el pago de sus créditos y realizo camparias de créditos a
tasas de interés mucho mas econémicas de las habituales,
agradecemos la confianza que la Honorable Asamblea, deposité en
cada uno de los integrantes de la Junta de Vigilancia

Nuestro Agradecimiento,

Para constancia se firma en Ibagué a los cinco (05) dias del mes de
marzo del 2021.

Presidente

NADIN ARLED MINA LLUCUMI LANDA NA%O/;;DINA
Sekretario

W

LIBARDO I%TRANA NARANJO
Vocal

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO “COOMFONELEC”
JUNTA DE VIGILANCIA



INFORME FINANCIERO Y DE GESWNIO 220

14 DICTAMEN DEEVISORIA FISCAL ANO 2020

Pedro Alexander Cifuentes Rodriguez
Revisoria Fiscal

Dictamen e Informe del Revisor Fiscal

Aino 2020
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Pedro Alexander Cifuentes Rodriguez
Revisoria Fiscal

HONORABLE
ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO
COOMFONELEC

IBAGUE

ASUNTO: DICTAMEN E INFORME SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS 2020

En mi calidad de Revisor Fiscal y en cumplimiento de mis funciones, establecidas en la ley 43
de 1990 y decreto Unico reglamentario 2420 de 2015. Presento mi informe correspondiente a
las operaciones del afio 2020 COOMFONELEC

Mi responsabilidad es la de expresar una opinion sobre los estados financieros, los
comprobantes, la correspondencia, libros de actas, presupuesto, operaciones en libros
mayores y de balance y el control Interno de la misma.

Opinion del revisor fiscal
No modifica (Favorable)

En mi opinidn, los estados financieros adjuntos: estado de situacion financiera, estado de
resultados integral, flujo de caja (método indirecto) estado de cambios en el patrimonio y las
notas de revelacion a los estados financieros basicos. Presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales de conformidad con el anexo N°2 del decreto Unico reglamentario 2420
de 2015 y sus modificatorios.

Conforme a las disposiciones legales de la ley 222/ 1995 y ley 79 de 1988; los estados
financieros d&¢ COOMFONELEC son individuales, la anterior especificacion se realiza para
efectos de conocimiento de la superintendencia de la economia solidaria y demas entidades
interesadas en la informacion contable y financiera de la cooperativa.

Fundamentos de la opinion

De conformidad con el articulo 7 de la ley 43 de 1990 que expresa las cualidades
profesionales del contador publico en cuanto a las normas personales, normas relativas a la
ejecucion del trabajo, normas relativas a la rendicion de informes. Lo anterior como marco
normativo origen, posterior a ello, la revisoria fiscal se fundamenta en el decreto 302 de 2015
que contiene el marco normativo de las Normas de Aseguramiento de la Informacion (NAI) y
su disposiciones técnicas. Dicho decreto se recopila a través del decreto Unico reglamentario
2420 de 2015.

Péagina2de9
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Pedro Alexander Cifuentes Rodriguez
Revisoria Fiscal

La revisoria fiscal conforme a las funciones que le otorga la ley a través del articulo 207 del
cbédigo de comercio y los lineamientos estatutarios de la cooperativa, manifiesta absoluta
independencia en el contenido del presente dictamen y que la informacion recopilada es
considerada una base suficiente y adecuada para emitir una opinion favorable toda vez que la
administracion suministra y conserva una informacion fiable.

Empresa en funcionamiento o puesta en marcha

Uno de los principales postulados de los principios y cualidades de la informacion financiera
de las NIIF para pymes contenidos en el decreto Unico reglamentario 2420 de 2015. Es el
negocio de puesta en marcha; para las partes interesadas, revisoria fiscal expresa: que
COOMFONELEC cuenta con la expectativa de continuar y permanecer vigente en el campo
cooperativo.

La revisoria fiscal realiza una mencion especial a los acontecimientos del afio 2020. A partir
de la fecha de confinamiento a finales de marzo del afio 2020. La representacion legal y
conjuntamente al consejo de administracion, se adoptaron medidas preventivas de acuerdo a
las condiciones dadas por el confinamiento, producto de los efectos de la pandemia por el
COVID 19.

Los resultados en materia de ingresos aumentaron en 1.7% con relacion al afio 2019, como
opinion fundamentada de la revisoria fiscal, el leve aumento consolida la materialidad y
puesta en marcha de  COOMFONELEC. A razdn que nuestra base social se sostiene y la
fiabilidad en la generacion de recursos al cierre del afio 2020 crea una expectativa de
sostenimiento del capital social de la cooperativa.

Responsabilidad de la direccion y gobierno corporativo

La administracién, en cabeza de la representacion legal, consejo de administracion y
preparadora de la informacion contable y financiera son los responsables de la preparacion y
certificacion de los estados financieros, lo anterior, conforme a las disposiciones del articulo
37 “estados financieros certificados” ley 222 de 1995.

En cuanto al gobierno corporativo, la revisoria fiscal valora la capacidad de trabajar en pro de
continuar como empresa en funcionamiento, se llevan a cabo los consejos de administracion
en donde se expone los informes financieros, informes de gestion, informes de la revisoria
fiscal. De igual forma se retroalimentan a través de los distintos comités con invitaciones y
participaciones a la revisoria fiscal. Lo anterior se puede constatar mediante las actas del
consejo de administracion y demas comités.
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Pedro Alexander Cifuentes Rodriguez
Revisoria Fiscal

Responsabilidad del revisor fiscal

Bajo la primicia y obligacion determinada por el articulo 38 de la ley 222 de 1995, la
responsabilidad del revisor fiscal consiste en dictaminar los estados financieros.

Por lo tanto, la revisoria fiscal, dictamina, que a partir de abril del afio 2020, fecha en la cual
asumi el rol y la responsabilidad de la revisoria fiscal a titulo personal. Se determina un plan
de trabajo continuo, de acuerdo a las funciones definidas en el articulo 207 del codigo de
comercio. En tal virtud, haciendo el seguimiento y secuencia de las funciones el dictamen de
la revisoria fiscal se basa en:

1. Cerciorarse de las operaciones: Las operaciones de aporte y crédito, visor de fondos,
auxilios, que presta COOMFONELEC se realizaron conforme a las disposiciones
contractuales y reglamentarias.

2. Colaboracion con las entidades de inspeccion y vigilancia: en cuanto a este punto se ha
presentado oportunamente los informes a través de las plataformas de la superintendencia
de economia solidaria al igual que el cumplimiento de las obligaciones fiscales de orden
municipal, departamental y nacional.

3. Velar por que se lleve la contabilidad y actas: la revisoria fiscal revisé una a una las actas
de afos anteriores, y cumple con las condiciones de ley, la contabilidad cumple con el
principio de oportunidad y ha sido presentada para los diferentes requerimientos de las
partes interesadas.

4. Inspeccionar asiduamente los bienes de la sociedad: la revisoria verifica la conservacion de
los activos generadores de efectivo (cartera) y de uso administrativo, de igual forma la
administracion solicita la opinion de revisoria fiscal en las reuniones del consejo de
administracion.

5. Impartir instrucciones: revisoria fiscal de comln acuerdo trabaja con la representacion
legal y la preparadora de la informacion contable y financiera, junto a los demas
colaboradores que intervienen en los demas procesos como colocacion de créditos, cartera y
fondos. Es importante aclarar que la revisoria fiscal esta en la disposicion de opinar,
recomendar o sugerir, mas no entra a coadministrar.

6. Autorizar con su firma cualquier balance: durante la vigencia de 2020, la revisoria fiscal
firmo y autorizo a través de su firma, estados financieros basicos, subvenciones del gobierno
(auxilio de ndmina PAEF) opinion en baja de cartera, reclamaciones ante aseguradoras, firma
digital en impuestos y demas requerimientos.
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Pedro Alexander Cifuentes Rodriguez
Revisoria Fiscal

7. Convocar asamblea o junta de socios: durante el afio 2020, no fue necesario convocar a
una asamblea extraordinaria, las convocatorias al consejo de administracion fueron puntuales
y no existe un hecho que reportar como una situacion andémala.

8. En tal virtud la revisoria fiscal, considera que los estados financieros basicos (estado de
situacion financiera, estado de resultados integral, flujo de caja (método indirecto) estado de
cambios en el patrimonio y las notas de revelacion a los estados financieros. Se encuentra
libre de error material, sesgo, fraude o error, aun considerando que se conserva un margen
de error minimo toda vez que se manifiesten errores de procedimiento mas no por la causa
voluntaria de los responsables en la certificacion de los estados financieros.

9. En tal virtud el trabajo se realiza acorde a las Normas de Auditoria y de Aseguramiento de
la Informacion de General Aceptacion, las cuales requieren que ésta se planifique y se lleve a
cabo de tal manera que se obtenga una seguridad razonable sobre la situacion financiera de
la cooperativa. Una auditoria incluye el examen sobre una base selectiva de la evidencia que
respalda las cifras y las notas informativas o revelaciones en los estados financieros.

También incluye la evaluacion de las normas o principios de contabilidad utilizados y de las
principales estimaciones efectuadas por la administracion, asi como la evaluacion de la
presentacion global de los estados financieros. Por lo tanto considero que mi auditoria
proporciona una base razonable para expresar mi opinion.

Informe sobre requerimientos legales y reglamentarios

Durante el afio 2020 no fue notificado de algin hecho que represente un requerimiento o
exigencia legal.

Opinion sobre el cumplimiento legal y normativo

COOMFONELEC cumple con las obligaciones de caracter tributario, en agosto del afio 2020
la revisoria fiscal previamente reviso y firmo la declaracion de renta correspondiente al afio
2019, ante la administracion queda la salvedad en responsabilidad por el hecho de no ser
parte y no conocer en detalle las operaciones del afio 2019.

Mes tras mes la revisoria fiscal verifica la elaboracion y presentacion de la retencion en la
fuente, al igual que la informacion exdgena del afio 2019; Liquidacion y pago de la seguridad
social, conforme a las disposiciones legales de la legislacion laboral.
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Pedro Alexander Cifuentes Rodriguez
Revisoria Fiscal

Opinion sobre la efectividad del sistema de control interno

ARTICULO 1.2.1.2. AMBITO DE APLICACION. (Articulo modificado por el articulo 3 del
Decreto 2132 de 22 de diciembre de 2016). El presente titulo sera de aplicacion obligatoria
para todos los contadores publicos, en las siguientes condiciones:

1. Los revisores fiscales que presten sus servicios, a entidades del Grupo 1, y a las entidades
del Grupo 2 que tengan mas de 30.000 salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV)
de activos o, mas de 200 trabajadores, en los términos establecidos para tales efectos en el
titulo 1 de la Parte 1 del Libro 1 y en el titulo 2 de la Parte 1 del Libro 1, respectivamente, del
Decreto 2420 de 2015 y normas posteriores que lo modifiquen, adicionen o sustituyan, asi
como a los revisores fiscales que dictaminen estados financieros consolidados de estas
entidades, aplicaran las NIA contenidas en el anexo 4, o el anexo que lo modifique o
adicione, de dicho Decreto 2420 de 2015, en cumplimiento de las responsabilidades
contenidas en los articulos 207, numeral 7, y 208 del *Cddigo de Comercio, en relacion con el
dictamen de los estados financieros, y aplicaran las ISAE contenidas en dicho anexo 4, o el
anexo que lo modifique o adicione, en desarrollo de las responsabilidades contenidas en el
articulo 209 del *Cddigo de Comercio, relacionadas con la evaluacion del cumplimiento de las
disposiciones estatutarias y de la asamblea o junta de socios y con la evaluacion del control
interno.

Lo anterior hace mencion a la responsabilidad de la revisoria fiscal de evaluar el control
interno de la cooperativa, es por eso que este parrafo del informe, menciono que
COOMFONELEC tiene la oportunidad de incorporar un sistema de control interno, basado
en los principios de control interno como son lo auto gestion, auto regulacion y auto control
en sus procesos, citando los principios enmarcados por el MECI (modelo estandar de control
interno). Sin embargo a medida que la organizacion crece se hace necesario tener un sistema
de control interno. Por tal razon la revisoria fiscal recomienda implementar un control interno
definido a través de un manual de control interno que especifique las actividades a realizar y
la secuencia de actividades enfocadas en los procesos de colocacion y desembolso de
créditos.
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